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ประกาศองคก์ารขนสง่มวล,ซนกรุงเทพ
เร่ือง ประกวดราคาจา้งโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ด้วยวิธี

ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ (e-bidding)

องคก์ารขนสง่มวลซนกรงุเทพ มคีวามประสงคจ์ะประกวดราคาจา้งโครงการระบบสำรองชว่ย 
สนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ดว้ยวธิปีระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ (e-biddin§) ราคากลางของ 
งานจา้ง ในการประกวดราคาครัง้นี ้ เปน็เงินทัง้สิน้ ๑๘ ,๐๐0,๐๐๐.๐๐ บาท (สบิแปดลา้นบาทถว้น) ตามรายการ ดงันี ้

จา้งโครงการระบบสำรองชว่ย จำนวน ๑ โครงการ
สนบัสนนุการทำงาน การบรหิาร 
จดัการทรพัยากร

ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งมคีณุสมบตั ิ ดังตอ่ไปนี ้
๑. มคีวามสามารถตามกฎหมาย 
๒. ไม,เปน็บคุคลลม้ละลาย 
๓. ไมอ่ยูร่ะหวา่งเลกิกจิการ
๔. ไมเ่ปน็บคุคลซึง่อยูร่ะหวา่งถกูระงบัการยืน่ขอ้เสนอหรอืทำสญัญากบัหนว่ยงานของรฐัไวซ้ัว่คราว 

เนือ่งจากเปน็ผูท้ีไ่มผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูป้ระกอบการตามระเบยีบ ทีร่ฐัมนตรวีา่การ 
กระทรวงการคลงักำหนดตามทีป่ระกาศเผยแพรใ่นระบบเครอืขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชกีลาง

๔. ไมเ่ปน็บคุคลซึง่ถกูระบซุือ่ไวไ้นบญัชรีายซือ่ผูท้ิง้งานและไตแ้จง้เวยีนชือ่ใหเ้ปน็ผูท้ิง้งาน ของหนว่ย 
งานของรฐัในระบบเครอืขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชกีลาง ซึง่รวมถงึนติบิคุคลทีผู่ท้ิง้งานเปน็หุน้สว่นผูจ้ดัการ 
กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร ผูม้อีำนาจในการดำเนนิงานในกจิการของนติบิคุคลนัน้ดว้ย

๖. มคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีค่ณะกรรมการนโยบายการจดัซือ้จดัจา้งและ การ 
บรหิารพสัดภุาครฐักำหนดในราซกจิจานเุบกษา

๗. เปน็นติบิคุคลผูม้อีาชพีรบัจา้งงานทีป่ระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสด์งักลา่ว 
๘. ไมเ่ปน็ผูม้ผีลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอราคารายอืน่ทีเ่ขา้ยืน่ขอ้เสนอใหแ้กอ่งคก์ารขนสง่ 

มวลซนกรุงเทพ ณ วนัประกาศประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์หรอืไม'เปน็ผูก้ระทำการอนัเปน็การขดัขวางการแขง่ขนั 
ราคาอยา่งเปน็ธรรม ในการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสค์รัง้นี้

๙. ไมเ่ปน็ผูไ้ตร้บัเอกสทิธีห้รอืความคุม้กนั ซึง่อาจปฏเิสธไมย่อมขึน้ศาลไทย เวน้แตร่ฐับาลของผูย้ืน่ 
ขอ้เสนอไดม้คีำสัง่สละเอกสทิธิแ้ละความคุม้กนัเขน่วา่นัน้



๑๐. ผูย้ืน่ขอ้เสนอท,ียืน่ขอ้เสนอในรูปแบบของ "กจิการรว่มคา้" ตอ้งมคีณุสมบตัดิงันี้
กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้หลกั 

ขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้จะตอ้งมกีารกำหนดสดัสว่นหนา้ทีแ่ละความรบัผดิชอบในปรมิาณงาน ส่ิงของ หรอืมลูคา่ 
ตามสญัญาของผูเ้ขา้รว่มคา้หลกัมากกวา่ผูเ้ขา้รว่มคา้รายอึน่ทกุราย

กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้หลกั 
กจิการรว่มคา้นัน้ตอ้งใชผ้ลงานของผูเ้ขา้รว่มคา้หลกัรายเดยีวเปน็ผลงานของกจิการรว่มคา้ทีย่ืน่ขอ้เสนอ

สำหรบัขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้ทีไ่ม'ไคก้ำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดเปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้หลกั ผู ้
เขา้รว่มคา้ทกุรายจะตอ้งมคีณุสมบตัคิรบถว้นตามเงือ่นไขทีก่ำหนดไวใ้นเอกสารเชญิชวน

กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหม้กีารมอบหมายผูเ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่ เปน็ผู ้
ย่ืนขอ้เสนอ ในนามกจิการรว่มคา้ การยืน่ขอ้เสนอดงักลา่วไมต่อ้งมหีนงัสอืมอบอำนาจ

สำหรบัขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้ทีไ่มไ่คก้ำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอผูเ้ขา้ 
รว่มคา้ทกุรายจะตอ้งลงลายมอืซือ่ในหนงัสอืมอบอำนาจใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอในนามกจิการ 
รว่มคา้

๑๑. ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งลงทะเบยีนทีม่ขีอ้มลูถกูตอ้งครบถว้นในระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ย 
อเิลก็ทรอนกิส ์(E lectronic G overnm ent P rocurem ent ะ e-GP) ของกรมบญัชกีลาง 

๑๒. ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งมมีลูคา่สทุธขิองกจิการ ดงันี้
(๑) กรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยซึง่ไคจ้ดทะเบยีนเกนิกวา่ ๑ ปี 

ตอ้งมมีลูคา่สทุธขิองกจิการ จากผลตา่งระหวา่งสนิทรพัยส์ทุธหิกัดว้ยหนีส้นิสทุธ ิ ทีป่รากฏในงบแสดงฐานะการเงินทีม่ ี
การตรวจรบัรองแลว้ ซึง่จะตอ้งแสดงคา่เปน็บวก ๑ ปสีดุทา้ยกอ่นวนัยืน่ขอ้เสนอ

(๒) กรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทย ซึง่ยงัไมม่กีารรายงานงบแสดง 
ฐานะการเงนิกบักรมพฒันาธรุกจิการคา้ ใหพ้จิารณาการกำหนดมลูคา่ของทนุจดทะเบยีน โดยผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งม ี
ทนุจดทะเบยีนทีเ่รยีกชำระมลูคา่หุน้แลว้ ณ วนัทีย่ืน่ขอ้เสนอ ไมต่ํา่กวา่ ๓ ลา้นบาท

(๓) สำหรบัการจดัซือ้จดัจา้งครัง้หนึง่ทีม่วีงเงนิเกนิ ๕๐๐,๐๐๐ บาทข้ึนไป กรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอ 
เปน็บคุคลธรรมดา โดยพจิารณาจากหนงัสอืรบัรองบญัชเีงนิฝากไมเ่กนิ ๙๐ วัน กอ่นวนัยืน่ขอ้เสนอ โดยตอ้งมเีงนิฝาก 
คงเหลอืในบญัชธีนาคารเปน็มลูคา่ ๑ ใน ๔ ของมลูคา่งบประมาณของโครงการหรอืรายการทีย่ืน่ขอ้เสนอ ในแตล่ะครัง้ 
และหากเปน็ผูช้นะการจดัซือ้จดัจา้งหรอืเปน็ผไูดร้บัการดดัเลอืกจะตอ้งแสดงหนงัสอืรบัรองบญัชเีงนิฝากทีม่มีลูคา่ดงั 
กลา่วอกีครัง้หนึง่ในวันลงนามในสญัญา

(๔) กรณทีีผู้่ย่ืนข้อเสนอไม1มมีลูคา่สทุธขิองกจิการหรอืทนุจดทะเบยีน หรือมีแต่ไม,เพยีงพอทีจ่ะ 
เขา้ยืน่ขอ้เสนอ ผูย้ืน่ขอ้เสนอสามารถขอวงเงนิสนิเซือ่ โดยตอ้งมวีงเงนิสนิเชือ่ ๑ ใน ๔ ของมลูคา่งบประมาณท,ีย่ืนข้อ 
เสนอในคร้ังน้ัน (สนิเชือ่ทีธ่นาคารภายในประเทศ หรอืบรษิทัเงนิทนุหรอืบรษิทัเงินทนุหลกัทรพัยท์ีไ่ดร้บัอนญุาตให ้
ประกอบกจิการเงนิทนุเพือ่การพาณชิย ์ และประกอบธรุกจิคํา้ประกนัตามประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทย ตาม 
รายซือ่บรษิทัเงนิทนุทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทยแจง้เวยีนใหท้ราบ โดยพจิารณาจากยอดเงนิรวมของวงเงนิสนิเชือ่ที ่
สำนกังานใหญรั่บรอง หรอืทีส่ำนกังานสาขารบัรอง (กรณไีดร้บัมอบอำนาจจากสำนกังานใหญ)่ ซึง่ออกใหแ้กผู่ย่ื้นขอ้ 
เสนอ นบัถงึวันยืน่ขอ้เสนอไมเ่กนิ ๙๐ วัน)

(๕) กรณตีาม (๑) - (๔) ยกเวน้สำหรบักรณดีงัตอ่ไปนี ้
(๕.๑) กรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอเปน็หนว่ยงานของรฐั



(๔.๒) นิติบุคคลที,จดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยทีอ่ยูร่ะหวา่งการพนิฟกูจิการตามพระราช 
บญัญตัลิม้ละลาย (ฉบับท่ี ๑๐) พ.ศ. ๒๕๖๑

ศ'๑๓. ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งเปน็บรษิทัจำกดั หรอืหา้งหุน้สว่นจำกดั หรอืนติบิคุคลทีจ่ดทะเบยีนใน 
ประเทศไทย และมอีาชพีประกอบกจิการดา้นขายหรอืใหบ้รกิารบำรงุรกัษาระบบงาน ERP หรอืประกอบกจิการเปน็ผู ้
พฒันาซอฟตแ์วรม์าไมน่อ้ยกวา่ ๓ ปี

/ ๑๔. ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งมผีลงานทีเ่กีย่วกบัการบำรงุรกัษาระบบ ERP หรอืมผีลงานพฒันาซอฟตแ์วร ์
ระบบงานใหก้บัหนว่ยงานภาครฐั หรอืเอกซน (แสดงสญัญา หรือขอ้ตกลง หรอืเอกสารสัง่ซือ้ ทีไ่ตจ้ากหนว่ยงานภาค 
รัฐ หรอืเอกซน) อยา่งนอ้ย ๑ สญัญา โดยแตล่ะสญัญาตอ้งมมีลูคา่ไมต่ํา่กวา่ ๖ ลา้นบาท ดำเนนิการแลว้เสรจ็ในระยะ 
เวลาไมเ่กนิ ๕ ปี นบัจากวนัทีล่งนามในสญัญาจนถงึวนัยืน่เอกสารประกวดราคานีโ้ดยแนบหนงัสอืรบัรองผลงานมา 
พรอ้มเอกสารประกวดราคาจา้ง

/  ๑๕. ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใด มกีารปลอมแปลงแกไซเอกสารสว่นหนึง่สว่นใด เพือ่ใหเ้ปน็ผูม้คีณุสมบตัติาม 
เงือ่นไซในการเขา้เสนอราคาในครัง้นีใ้หถ้อืเปน็ผูท้จุรติการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั และจะนำรายซือ่นติบิคุคลนัน้เสนอขึน้ 
บญัชเีปน็ผูท้จุรติการจดัซือ้อจดัจา้งภาครฐัตอ่กรมบญัชกีลาง

/  ๑๖. ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งจดัทำเอกสารเปรยีบเทยีบรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะทีก่ำหนดขา้งตน้ 
ท้ังหมด โดยระบเุอกสารอา้งองิใหถ้กูตอ้ง และขดีเสน้ใตร้ะบหุมายเลขขอ้ทีอ่า้งองิใหซ้ดัเจน พรอ้มระบซุือ่เจา้หนา้ที ่
ผู้รับผิดซอบโดยตรง และหมายเลขโทรศพัท ์ องคก์ารสงวนสทิธีไ้มพ่จิารณาผูย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่มซ่ดีเสน้ระบหุมายเลขใน 
เอกสารอา้งองิ ตามรายละเอยีดขอบเขตของงาน (Term of R eference : TOR) โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุ 
การทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ข้อ ๔.๑๔

ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งยืน่ขอ้เสนอและเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิสโ์นวนัที ่
๔ มถินุายน ๒๔๖๗ ระหวา่งเวลา ๑๓.๐๐ น. ถึง ๑๖.๐๐ น.

ผูส้นใจสามารถขอรบัเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์โดยดาวนโ้หลดเอกสารทางระบบจดัซือ้ 
จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์หวัข้อ คน้หาประกาศจดัซือ้จดัจา้งไตต้ัง้แตว่นัทีป่ระกาศจนถงึวนัเสนอราคา 

ผูย้ืน่ขอ้เสนอสามารถจดัเตรยีมเอกสารขอ้เสนอไตต้ัง้แตว่นัทีป่ระกาศจนถงึวนัเสนอราคา 
ผูส้นใจสามารถดรูายละเอยีดไตท้ี่

เว็บไซต์ h ttp ://w w w .b m ta.co .th  หรือ w w w .gprocurem ent.go.th  หรอืสอบถามทางโทรศพัทห์มายเลข 
๐๒-๒๔๖-๐๓๓๙ ต่อ ๑๒๑๓ ในวนัและเวลาราซการ

ประกาศ ณ วันที, 0  d  พฤษภาคม พ.ศ. ๒๔๖๗

(นายวิโรจน ์ แหวนทองคำ)
ผูช้ว่ยผูอ้ำนวยการฝา่ยบรหิาร ปฏบิตักิาารแทน

ผูอ้ำนวยการองคก์ารขนสง่มวลซนกรงุเทพ

http://www.bmta.co.th
http://www.gprocurement.go.th


B M m

เอกสารประกวดราคาจา้งดว้ยวธิปีระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ (e-bidding)
เลขที่

ประกวดราคาจา้งโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ด้วยวิธีประกวด
ราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ (e-bidding)

ตามประกาศ องค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ 
ลงวันท่ี ®(£ พฤษภาคม ๒๕๖๗

องคก์ารขนสง่มวลขนกรงุเทพ ซึง่ตอ่ไปนีเ้รียกว่า "องคก์าร" มคีวามประสงคจ์ะ ประกวดราคาจา้ง 
โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ดว้ยวธิปีระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ (e- 
bidding) โดยมขีอ้แนะนำและขอ้กำหนดดงัตอ่ไปนี้

๑. เอกสารแนบทา้ยเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส์
๑.๑ รา่งรายละเอยีดขอบเขตของงานทัง้โครงการ (Term s o f R eference : TOR)
๑.๒ แบบใบเสนอราคาทีก่ำหนดไวใ้นระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส์
๑.๓ แบบสญัญาจา้งทัว่ไป
๑.๔ แบบหนงัสอืคํา้ประกนั

(๑) หลกัประกนัการเสนอราคา 
(๒) หลกัประกนัสญัญา 

๑.๕ บทนยิาม
(๑) ผูท้ีม่ผีลประโยชนร่์วมกนั 
(๒) การขดัขวางการแขง่ขนัอยา่งเปน็ธรรม 

๑.๖ แบบบญัชเีอกสารทีก่ำหนดไวใ้นระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส์
(๑) บญัชเีอกสารสว่นที ่ ๑ 
(๒) บญัชเีอกสารสว่นที ่ ๒ 

๑.๗ แผนการทำงาน
๒. คณุสมบตัขิองผู้ย่ืนขอ้เสนอ

๒.๑ มคีวามสามารถตามกฎหมาย 
๒.๒ ไมเ่ปน็บคุคลลม้ละลาย 
๒.๓ ไมอ่ยูร่ะหวา่งเลกิกจิการ
๒.๔ ไมเ่ปน็บคุคลซึง่อยูร่ะหวา่งถกูระงบัการยืน่ขอ้เสนอหรอืทำสญัญากบัหนว่ยงานของรฐัไว ้

ขัว่คราว เนือ่งจากเปน็ผูท้ีไ่มผ่า่นเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูป้ระกอบการตามระเบยีบ ทีร่ฐัมนตรวีา่การ 
กระทรวงการคลงักำหนดตามทีป่ระกาศเผยแพรใ่นระบบเครอืขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชกีลาง



๒.ร: ไมเ่ปน็บคุคลซึง่ถกูระบซุือ่ไวใ้นบญัชรีายซือ่ผูท้ิง้งานและไดแ้จง้เวยีนซือ่ใหเ้ปน็ผูท้ิง้งาน 
ของหนว่ยงานของรฐัในระบบเครอืขา่ยสารสนเทศของกรมบญัชกีลาง ซึง่รวมถงึนติบิคุคลทีผู่ท้ิง้งานเปน็หุน้สว่นผู ้
จดัการ กรรมการผูจ้ดัการ ผูบ้รหิาร ผูม้อีำนาจในการดำเนนิงานในกจิการของนติบิคุคลนัน้ดว้ย

๒.๖ มคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีค่ณะกรรมการนโยบายการจดัซือ้จดัจา้ง และ 
การบรหิารพสัดภุาครฐักำหนดในราชกจิจานเุบกษา

๒.๗ เปน็นติบิคุคลผูม้อีาชพีรบัจา้งงานทีป่ระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสด์งักลา่ว 
๒.๘ ไมเ่ปน็ผูม้ผีลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ทีเ่ขา้ยืน่ขอ้เสนอใหแ้ก ่ องคก์าร ณ 

วนัประกาศประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ หรอืไมเ่ปน็ผูก้ระทำการอนัเปน็การขดัขวาง การแขง่ขนัอยา่งเปน็ธรรมในการ 
ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสค์รัง้นี้

๒.๙ ไมเ่ปน็ผูไ้ดร้บัเอกสทิธิห้รอืความคุม้กนั ซึง่อาจปฏเิสธไมย่อมขึน้ศาลไทย เวน้แตร่ฐับาล 
ของผูย้ืน่ขอ้เสนอไคม้คีำสัง่ใหส้ละเอกสทิธีแ้ละความคุม้กนัเขน่วา่นัน้

๒.๑๐ ผูย้ืน่ขอ้เสนอทีย่ืน่ขอ้เสนอในรปูแบบของ "กจิการรว่มคา้,, ตอ้งมคีณุสมบตัดิงันี้
กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้ 

หลัก ขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้จะตอ้งมกีารกำหนดลดัสว่นหนา้ที ่ และความรบัผดิชอบในปรมิาณงาน ส่ิงของ หรือ 
มลูคา่ตามสญัญาของผูเ้ขา้รว่มคา้หลกัมากกวา่ผูเ้ขา้รว่มคา้รายอืน่ทกุราย

กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้ 
หลัก กจิการรว่มคา้นัน้ตอ้งใชผ้ลงานของผูเ้ขา้รว่มคา้หลกัรายเดยีวเปน็ผลงานของกจิการรว่มคา้ท,ียืน่ขอ้เสนอ

สำหรบัขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้ทีไ่มไ่คก้ำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดเปน็ผูเ้ขา้รว่มคา้ 
หลัก ผูเ้ขา้รว่มคา้ทกุรายจะตอ้งมคีณุสมบตัคิรบถว้นตามเงือ่นไขทีก่ำหนดไวใ้นเอกสารเชญิซวน หรือหนังสือเชิญซวน

กรณทีีข่อ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้กำหนดใหม้กีารมอบหมายผูเ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่ 
เปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอ ในนามกจิการรว่มคา้ การยืน่ขอ้เสนอดงักลา่วไมต่อ้งมหีนงัสอืมอบอำนาจ

สำหรบัขอ้ตกลงระหวา่งผูเ้ขา้รว่มคา้ทีไ่มไ่คก้ำหนดใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอ 
ผูเ้ขา้รว่มคา้ทกุรายจะตอ้งลงลายมอืซือ่ในหนงัสอืมอบอำนาจใหผู้เ้ขา้รว่มคา้รายใดรายหนึง่เปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอในนาม 
กจิการรว่มคา้

๒.๑๑ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งลงทะเบยีนทีม่ขีอ้มลูถกูตอ้งครบถว้นในระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ย 
อเิลก็ทรอนกิส ์(E lectronic G overnm ent P rocurem ent ะ e-GP) ของกรมบญัชกีลาง 

๒.๑๒ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งมมีลูคา่สทุธขิองกจิการ ดงันี้
(๑) กรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยซึง่ไคจ้ดทะเบยีนเกนิกวา่ 

๑ ปี ตอ้งมมีลูคา่สทุธขิองกจิการ จากผลตา่งระหวา่งสนิทรพัยส์ทุธหิกัดว้ยหนีส้นิสทุธ ิ ทีป่รากฏในงบแสดงฐานะการ 
เงนิทีม่กีารตรวจรบัรองแลว้ ซึง่จะตอ้งแสดงคา่เปน็บวก ๑ ปสีดุทา้ยกอ่นวนัยืน่ขอ้เสนอ

(๒) กรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทย ซึง่ยงัไมม่กีารรายงาน 
งบแสดงฐานะการเงนิกบักรมพฒันาธรุกจิการคา้ ใหพ้จิารณาการกำหนดมลูคา่ของทนุจดทะเบยีน โดยผูย้ืน่ขอ้เสนอจะ 
ตอ้งมทีนุจดทะเบยีนทีเ่รยีกชำระมลูคา่หุน้แลว้ ณ วันที,ย่ืนขอ้เสนอ ไมต่ํ่าก'วา่ ๓ ลา้นบาท

(๓) สำหรบัการจดัซือ้จดัจา้งครัง้หนึง่ทีม่วีงเงนิเกนิ ๕๐๐,๐๐๐  บาทข้ึนไป กรณผีูย้ืน่ขอ้ 
เสนอเปน็บคุคลธรรมดา โดยพจิารณาจากหนงัสอืรบัรองบญัชเีงนิฝากไมเ่กนิ ๙๐ วนักอ่นวันยืน่ขอ้เสนอ โดยตอ้งมเีงนิ 
ฝากคงเหลอืในบญัชธีนาคารเปน็มลูคา่ ๑ ใน ๔ ของมลูคา่งบประมาณของโครงการหรอืรายการทีย่ืน่ขอ้เสนอในแตล่ะ



ครัง และหากเปน็ผูช้นะการจดัซือ้จดัจา้งหรอืเปน็ผูI้ดร้บัการคดัเลอืกจะตอ้งแสดงหนงัสอืรบัรองบญัชเีงนิฝากทีม่มีลูคา่ 
ดงักลา่วอกีคร้ังหนึง่ในวันลงนามในสญัญา

(๔) กรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอไมม่มีลูคา่สทุธขิองกจิการหรอืทนุจดทะเบยีน หรอืมแีตไ่มเ่พยีง 
พอทีจ่ะเขา้ยืน่ขอ้เสนอ ผูย้ืน่ขอ้เสนอสามารถขอวงเงนิสนิเชือ่ โดยตอ้งมวีงเงนิสนิเชือ่ ๑ ใน ๔ ของมลูคา่งบประมาณ 
ของโครงการหรอืรายการทีย่ืน่ขอ้เสนอในแตล่ะครัง้ (สนิเชือ่ทีธ่นาคารภายในประเทศ หรอืบรษิทัเงนิทนุหรือบริษทัเงิน 
ทนุหลกัทรพัยท์ีไ่ตร้บัอนญุาตใหป้ระกอบกจิการเงนิทนุเพือ่การพาณชิย ์ และประกอบธรุกจิคา้ประกนัตามประกาศ 
ของธนาคารแหง่ประเทศไทย ตามรายซือ่บรษิทัเงนิทนุทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทยแจง้เวยีนใหท้ราบ โดยพจิารณาจาก 
ยอดเงนิรวมของวงเงินสนิเชือ่ทีส่ำนกังานใหญร่บัรองหรอืทีส่ำนกังานสาขารบัรอง (กรณใีตร้บัมอบอำนาจจาก 
สำนกังานใหญ)่ ซ่ึงออกให้แก1ผูย้ืน่ขอ้เสนอ นบัถงึวันยืน่ขอ้เสนอไมเ่กนิ ๙๐ วัน)

(๔) กรณตีาม (๑) - (๔) ยกเวน้สำหรบักรณดีงัตอ่ไปนี ้
(๔.๑) กรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอเปน็หนว่ยงานของรฐั
(๔.๒) นติบิคุคลทีจ่ดัตัง้ขึน้ตามกฎหมายไทยทีอ่ยูร่ะหวา่งการฟนัฟกูจิการตามพระ 

ราชบญัญตัลิม้ละลาย (ฉบับท่ี ๑๐) พ.ศ. ๒๔๖๑
/ ๒.๑๓ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งเปน็บรษิทัจำกดั หรอืหา้งหุน้สว่นจำกดั หรอืนติบิคุคลทีจ่ดทะเบยีนใน 

ประเทศไทย และมอีาชพีประกอบกจิการตา้นขายหรอืใหบ้รกิารบำรงุรกัษาระบบงาน ERP หรอืประกอบกจิการเปน็ผู ้
พฒันาซอฟตแ์วรม์าไมน่อ้ยกวา่ ๓ ปี

ร ๒.๑๔ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งมผีลงานทีเ่กีย่วกบัการบำรงุรกัษาระบบ ERP หรอืมผีลงานพฒันา 
ซอฟตแ์วรร์ะบบงานใหก้บัหนว่ยงานภาครฐั หรอืเอกซน (แสดงสญัญา หรือขอ้ตกลง หรอืเอกสารสัง่ซือ้ ทีไ่ตจ้ากหนว่ย 
งานภาครฐั หรอืเอกซน) อยา่งนอ้ย ๑ สญัญา โดยแตล่ะสญัญาตอ้งมมีลูคา่ไมต่ํา่กวา่ ๖ ลา้นบาท ดำเนนิการแลว้เสรจ็ 
ในระยะเวลาไมเ่กนิ ๔ ปี นบัจากวนัทีล่งนามในสญัญาจนถงึวนัยืน่เอกสารประกวดราคานี ้โดยแนบหนงัสอืรับรองผล 
งานมาพรอ้มเอกสารประกวดราคาจา้ง

/ ๒.๑๔ ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใด มกีารปลอมแปลงแกไ้ขเอกสารสว่นหนึง่สว่นใด เพือ่'ไห้เป็นผู้มี 
คณุสมบตัติามเงือ่นไขในการเขา้เสนอราคาในครัง้นีใ้หถ้อืเปน็ผูท้จุรติการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั และจะนำรายซือ่ 
นติบิคุคลนัน้เสนอขึน้บญัชเีปน็ผูท้จุรติการจดัซือ้อจดัจา้งภาครฐัตอ่กรมบญัชกีลาง

1/๒.๑๖ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งจดัทำเอกสารเปรยีบเทยีบรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะทีก่ำหนดขา้ง 
ต้นท้ังหมด โดยระบเุอกสารอา้งองิใหถ้กูตอ้ง และขดีเสน้ใตร้ะบหุมายเลขขอ้ทีอ่า้งองิใหช้ดัเจน พรอ้มระบซุือ่เจา้หนา้ที ่
ผู้รับผิดขอบโดยตรง และหมายเลขโทรศพัท ์องคก์ารสงวนสทิธีไ้มพ่จิารณาผูย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่มช่ดีเลน้ระบหุมายเลขใน 
เอกสารอา้งองิ ตามรายละเอยีดขอบเขตของงาน (Term o f R eference ะ TOR) โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุ 
การทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร ข้อ ๔.๑๔ 

๓. หลกัฐานการยืน่ขอ้เสนอ
ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งเสนอเอกสารหลกัฐานยืน่มาพรอ้มกบัการเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดัจา้ง 

ภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์โดยแยกเปน็ ๒ ส่วน คือ
๓.๑ ส่วนท่ี ๑ อยา่งนอ้ยตอ้งมเีอกสารดงัตอ่ไปนี้ 

(๑) ในกรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคล
(ก) หา้งหุน้สว่นสามญัหรอืหา้งหุน้สว่นจำกดั ใหย้ืน่สำเนาหนงัสอืรบัรองการจด 

ทะเบยีนนติบิคุคล บญัชรีายซือ่หุน้สว่นผูจ้ดัการ ผูม้อีำนาจควบคมุ (ลา้ม)ี



(ข) บรษิทัจำกดัหรอืบรษิทัมหาซนจำกดั ยืน่สำเนาหนงัสอืรบัรองการจด 
ทะเบยีนนติบิคุคล หนังสือบริคณหส์นธิ บญัชรีายซือ่กรรมการผูจ้ดัการ ผูม้อีำนาจควบคมุ (ถา้ม)ี และบญัชผีูถ้อืหุน้ราย 
ใหญ ่ (ถา้ม)ี

(๒) ในกรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็บคุคลธรรมดาหรอืคณะบคุคลทีม่ใิชน่ติบิคุคล ใหย่ื้น 
สำเนาบตัรประจำตวัประซาซนของผูน้ัน้ สำเนาขอ้ตกลงทีแ่สดงถงึการเขา้เปน็หุน้สว่น (ถา้ม)ี สำเนาบตัรประจำตวั 
ประซาซนของผูเ้ปน็หุน้สว่น หรอืสำเนาหนงัสอืเดนิทางของผูเ้ปน็หุน้สว่นทีม่ไิดถ้อืสญัซาตไิทย

(๓) ในกรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอรว่มกนัในฐานะเปน็ผูร้ว่มคา้ ใหย้ืน่สำเนา 
สญัญาซองการเขา้รว่มคา้ และเอกสารตามทีร่ะบไุวใ้น (๑) หรือ (๒) ซองผูร้ว่มคา้ แลว้แตก่รณี

(๔) ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งแสดงหลกัฐานเกีย่วกบัมลูคา่สทุธขิองกจิการ ตงันี้
(๔.๑) ในกรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็นติบิคุคล ใหย้ืน่งบแสดงฐานะการเงนิทีม่กีาร 

รับรองแลว้ ๑ ปสีดุทา้ยกอ่นวนัยืน่ขอ้เสนอ โดยใหย้ืน่ขณะเขา้เสนอราคา
(๔.๒) ในกรณผีูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็บคุคลธรรมดา ใหย้ืน่หนงัสอืรบัรองบญัชเีงินฝาก 

ไมเ่กนิ ๙๐ วัน กอ่นวนัยืน่ขอ้เสนอ โดยใหย้ืน่ขณะเขา้เสนอราคา และจะตอ้งแสดงหนงัสอืรบัรองบญัชเีงนิฝากทีม่ ี
มลูคา่ตงักลา่วอกีครัง้หนึง่ในวนัลงนามในสญัญา

(๔.๓) กรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอไมม่มีลูคา่สทุธขิองกจิการและทนุจดทะเบยีน หรือมแีต่ 
ไมเ่พยีงพอทีจ่ะเขา้ยืน่ขอ้เสนอ ใหย้ืน่สำเนาหนงัสอืรบัรองวงเงินสนิเซือ่ (สนิเซือ่ทีธ่นาคารภายในประเทศหรอืบรษิทั 
เงนิทนุหรอืบรษิทัเงนิทนุหลกัทรพัยท์ีไ่คร้บัอนญุาตใหป้ระกอบกจิการเงนิทนุเพือ่การพาณซิยแ์ละประกอบธรุกจิคา้ 
ประกัน ตามประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทย ตามรายซือ่บรษิทัเงนิทนุทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทยแจง้เวยีนให ้
ทราบ โดยพจิารณาจากยอดเงนิรวมของวงเงนิสนิเซือ่ทีส่ำนกังานใหญร่บัรองหรอืทีส่ำนกังานสาขารบัรอง (กรณไีค้รับ 
มอบอำนาจจากสำนกังานใหญ)่ ซ่ึงออกให้แก,ผูย้ืน่ขอ้เสนอ นบัถงึวันยืน่ขอ้เสนอไมเ่กนิ ๙๐ วัน)

1/(๕) สำเนาบตัรประซาซนซองผูม้อีำนาจ 
ร (๖) หนงัสอืรบัรองการจดทะเบยีนพาณซิย ์
ร (๗) ภ.พ.๒๐
/  (๘) แบบแสดงการลงทะเบยีนในระบบกรมบญัชกีลาง (e-gp)

(๙) บญัชเีอกสารสว่นที ่ ๑ ทัง้หมดทีไ่คย้ืน่พรอ้มกบัการเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดั 
จา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์ ตามแบบในขอ้ ๑.๖ (๑) โดยไม่ต้องแนบในรูปแบบ PDF File (P ortab le D ocum ent 
Form at)

ทัง้นี ้ เมือ่ผูย้ืน่ขอ้เสนอดำเนนิการแนบไฟลเ์อกสารตามบญัชเีอกสารสว่นที ่ ๑ ครบ 
ถ้วน ถกูตอ้งแลว้ ระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิสจ์ะสรา้งบญัชเีอกสารสว่นท,ี ๑ ตามแบบในขอ้ ๑.๖ (๑) 
ใหโ้ดยผูย้ืน่ขอ้เสนอไมต่อ้งแนบบญัชเีอกสารสว่นที ่ ๑ ตงักลา่วในรปูแบบ PDF File (P o rtab le D ocum ent Form at) 

๓.๒ ส่วนที, ๒ อยา่งนอ้ยตอ้งมเีอกสารดงัตอ่ใปนี้
(๑) ในกรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอมอบอำนาจใหบ้คุคลอืน่กระทำการแทนใหแ้นบหนงัสอื 

มอบอำนาจซึง่ตดิอากรแสตมบตีามกฎหมาย โดยมหีลกัฐานแสดงตวัตนของผูม้อบอำนาจและผูร้บัมอบอำนาจ ทัง้นี ้
หากผูร้บัมอบอำนาจเปน็บคุคลธรรมดาตอ้งเปน็ผูท้ีบ่รรลนุติภิาวะตามกฎหมายแลว้เทา่นัน้

(๒) หลกัประกนัการเสนอราคา ตามขอ้ ๔



(๓) ตามรายละเอยีดขอบเขตของงาน (Term o f R eference : TOR)!ครงการระบบ 
สำรองขว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร

(๔) บญัชเีอกสารสว่นที ่ ๒ ทัง้หมดทีไ่ดย้ืน่พรอ้มกบัการเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดั 
จา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์ตามแบบในขอ้ ๑.๖ (๒) โดยไม่ต้องแนบในรูปแบบ PDF File (P o rtab le D ocum ent 
Form at)

ทัง้นี ้ เมือ่ผูย้ืน่ขอ้เสนอดำเนนิการแนบไฟลเ์อกสารตามบญัชเีอกสารสว่นที ่ ๒ ครบ 
ถ้วน ถกูตอ้งแลว้ ระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิสจ์ะสรา้งบญัชเีอกสารสว่นที ่ ๒ ตามแบบ ในข้อ ๑.๖ (๒) 
ใหโ้ดยผูย้ืน่ขอ้เสนอไมต่อ้งแนบบญัชเีอกสารสว่นที ่ ๒ ดังกลา่วในรปูแบบ PDF File (P o rtab le D ocum ent Form at) 

๔. การเสนอราคา
๔.๑ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งยืน่ขอ้เสนอและเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั ด้วย

อเิลก็ทรอนกิสต์ามทีก่ำหนดไวในเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสน์ีโ้ดยไมม่เีง่ือนไขใดๆ ท้ังส้ิน และจะตอ้งกรอก 
ขอ้ความใหถ้กูตอ้งครบถว้น พรอ้มทัง้หลกัฐานแสดงตวัตนและทำการยนืยนัตวัตนของ ผู้ย่ืนขอ้เสนอโดยไมต้่องแนบใบ 
เสนอราคาในรปูแบบ PDF File (P o rtab le  D ocum ent Form at)

๔.๒ ในการเสนอราคาใหเ้สนอราคาเปน็เงนิบาทและเสนอราคาไดเ้พยีงครัง้เดยีวและราคา
เดยีวโดยเสนอราคารวม และหรอืราคาตอ่หนว่ย และหรอืตอ่รายการ ตามเงือ่นไขทีร่ะบไุวท้า้ยใบเสนอราคาใหถ้กูตอ้ง 
ทัง้นี ้ราคารวมทีเ่สนอจะตอ้งตรงกนัทัง้ตวัเลขและตวัหนงัสอื ถา้ตวัเลขและตวัหนงัสอืไมต่รงกนั ใหถื้อตวัหนงัสอืเปน็ 
สำคญั โดยคดิราคารวมทัง้สิน้ซึง่รวมคา่ภาษมีลูคา่เพิม่ ภาษอีากรอืน่ และคา่ใชจ้า้ยอืน่ๆ ทัง้ปวงไว้แล้ว

ราคาทีเ่สนอจะตอ้งเสนอกำหนดยนืราคาไมน่อ้ยกวา่ ๑๒๐ วัน ตัง้แตว่นัเสนอราคาโดย 
ภายในกำหนดยนืราคา ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งรบัผดิชอบราคาทีต่นไดเ้สนอไวแ้ละจะถอนการเสนอราคามไีด้

๔.๓ ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งเสนอกำหนดเวลาดำเนนิการแลว้เสรจ็ไมเ่กนิ ๓๗๔ วัน นบัลดัจาก
วนัลงนามในสญัญาจา้ง หรอืวันทีไ่ดร้บัหนงัสอืแจ้งจาก องคก์าร ใหเ้ริม่ทำงาน

๔.๔ กอ่นเสนอราคา ผูย้ืน่ขอ้เสนอควรตรวจดรูา่งสญัญา รา่งรายละเอยีดขอบเขตของงานทัง้
โครงการ (Term s o f R eference : TOR) ใหถ้ีถ่ว้นและเขา้ใจเอกสารประกวดราคาจา้งอเิลก็ทรอนกิสท์ัง้หมดเสยีกอ่น 
ทีจ่ะตกลงยืน่ขอ้เสนอตามเงือ่นไข ในเอกสารประกวดราคาจา้งอเิลก็ทรอนกิส์

๔๔ ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งยืน่ขอ้เสนอและเสนอราคาทางระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ย
อิเล็กทรอนกิส์ในวันที ่ ๔ มถินุายน ๒๔๖๗ ระหวา่งเวลา ๑๓.๐๐ น. ถึง ๑๖.๐๐ น. และเวลาในการเสนอราคาใหถ้อื 
ตามเวลาของระบบการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิสเ์ปน็เกณฑ์

/  กำหนดขอ้เสนอดา้นเทคนคิและสาธติระบบ (Proof Of C oncept) ะ POC) ในวันท่ี 
๑๑ มถินุายน ๒๔๖๗ ระหวา่งเวลา ๐๘.๓๐ น. ถึง ๑๖.๓๐ น. ณ องคก์ารขนสง่มวลซนกรงุเทพ ตามรายละเอยีด 
ขอบเขตของงาบ (Term o f R eference ะ TOR) โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการ 
ทรพัยากร ข้อ ๑๐.

เมือ่พน้กำหนดเวลายืน่ขอ้เสนอและเสนอราคาแลว้ จะไมร่บัเอกสารการยืน่ขอ้เสนอ และการ 
เสนอราคาใดๆ โดยเดด็ขาด

๔.๖ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งจดัทำเอกสารสำหรบัใขใ้นการเสนอราคาในรปูแบบไฟลเ์อกสาร
ประเภท PDF File (P o rtab le D ocum ent Form at) โดยผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งเปน็ผูร้บัผดิชอบตรวจสอบความครบถว้น



ถูกต้อง และซัดเจนของเอกสาร PDF File ก่อนท่ีจะยืนยันการเสนอราคา แล้วจึงส่งข้อมูล (Upload) เพ่ือเป็นการ
เสนอราคาข้อเสนอให้แก,องค์การผ่านทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วยอิเล็กทรอนกิส์

๔.๗ คณะกรรมการพจิารณาผลการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสจ์ะดำเนนิการตรวจสอบ 
คณุสมบตัขิองผูย้ืน่ขอ้เสนอแตล่ะรายวา่ เปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอทีม่ผีลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ตามขอ้ ๑.๔ 
(๑) หรือไม' หากปรากฏวา่ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใดเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอท,ีมผีลประโยชนร์ว่มกนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ คณะ 
กรรมการฯ จะตดัรายซือ่ผูย้ืน่ขอ้เสนอทีม่ผีลประโยชนร์ว่มกนันัน้ออกจากการเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอ

หากปรากฏตอ่คณะกรรมการพจิารณาผลการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสว์า่ ก่อนหรือ ในขณะ 
ทีม่กีารพจิารณาขอ้เสนอ มผีูย้ืน่ขอ้เสนอรายใดกระทำการอนัเปน็การซดัขวางการแขง่ขนัอยา่งเปน็ธรรมตามขอ้ ๑.๔ 
(๒) และคณะกรรมการฯ เชือ่วา่มกีารกระทำอนัเปน็การซดัขวางการแขง่ขนัอยา่งเปน็ธรรม คณะกรรมการฯ จะตดัราย 
ซือ่ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายนัน้ออกจากการเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอ และองคก์าร จะพจิารณาลงโทษผูย้ืน่ขอ้เสนอดงักลา่วเปน็ผูท้ิง้ 
งาน เวน้แตอ่งคก์ารจะพจิารณาเหน็วา่ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายนัน้มใิขเ่ปน็ผรูเริม่ใหม้กีารกระทำตงักลา่วและไดใหค้วามรว่ม
มอืเปน็ประโยชนต์อ่การพจิารณาขององคก์าร

๔.๘ ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งปฏบิตั ิ ดงันี้
(๑) ปฏบิตัติามเงือ่นไขทีร่ะบไุวใ่นเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส์
(๒) ราคาทีเ่สนอจะตอ้งเปน็ราคาทีร่วมภาษมีลูคา่เพิม่ และภาษอีืน่ๆ (ลา้ม)ี รวมคา่ใช้

จา่ยทัง้ปวงไวด้ว้ยแลว้
(๓) ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งลงทะเบยีนํเพือ่เขา้สูก่ระบวนการเสนอราคา ตามจัน เวลา ท่ี

กำหนด
(๔) ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะถอนการเสนอราคาทีเ่สนอแลว้ไมใต้
(๔) ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งศกึษาและทำความเขา้ใจในระบบและวธิกีารเสนอราคา ดว้ยวิธี 

ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ของกรมบญัชกีลางทีแ่สดงไว้ในเว็บไซต ์w w w .gprocurem ent.go.th
๔.๙ คูส่ญัญาตอ้งจดัทำแผนการทำงานมาใหภ้ายใน ๓๐ จัน นบักดัจากจนัลงนามในสญัญา 

โดยจดัทำแผนการทำงานตามเอกสารแนบทา้ยเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ เวน้แตเ่ปน็กรณสีญัญาทีม่วีงเงนิ 
ไมเ่กนิ ๔๐๐,๐๐๐ บาททัง้นี ้แผนการทำงานใหถ้อืเปน็เอกสารสว่นหนีง่ของสญัญา

๔ ๑๐ ผู้ย่ืนขอ้เสนอท,ีเปน็ผูช้นะการเสนอราคาตอ้งจดัทำแผนการใขพ้สัคทุีผ่ลติในประเทศ 
และแผนการใชเ้หลก็ทีผ่ลติในประเทศ โดยยืน่ใหห้นว่ยงานของรฐัภายใน ๖๐ จัน นบัถดัจากจนัลงนามในสญัญา

๔. หลกัประกนัการเสนอราคา
ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งวางหลกัประกนัการเสนอราคาพรอ้มกบัการเสนอราคาทางระบบการจดัซือ้จดั 

จา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์โดยใชห้ลกัประกนัอยา่งหนึง่อยา่งใดตงัตอ่ไปนี ้
จำนวน ๙๐๐,๐๐๐.๐๐ บาท (เกา้แสนบาทลว้น)

๔.๑ เชค็หรอืดราฟทท์ีธ่นาคารเซน็สัง่จา่ย ซึง่เปน็เชค็หรอืดราฟทลํงจนัทีท่ีใ่ชเ้ชค็หรอืดราฟท์
นัน้ชำระตอ่เจา้หนา้ทีใ่นจนัทีย่ืน่ขอ้เสนอ หรือก่อนจันนัน้ไม่เกิน ๓ จนัทำการ

๔.๒ หนงัสอืคํา้ประกนัอเิลก็ทรอนกิสข์องธนาคารภายในประเทศตามแบบทีค่ณะกรรมการ
นโยบายกำหนด

๔.๓ พนัธบตัรรัฐบาลไทย
๔.๔ หนงัสอืคํา้ประกนัของบรษิทัเงินทนุหรอืบรษิทัเงนิทนุหลกัทรพัยท์ีไ่ตร้บัอนญุาตให้

http://www.gprocurement.go.th


ประกอบกจิการเงนิทนุเพือ่การพาณชิยแ์ละประกอบธรุกจิคํา้ประกนัตามประกาศของฐนาคารแหง่ประเทศไทย ตาม 
รายชือ่บรษิทัเงนิทนุทีธ่นาคารแหง่ประเทศไทยแจง้เวยีนใหท้ราบ โดยอนโุลมให1้ซต้ามตวัอยา่งหนงัสอืคํา้ประกนัของ 
ธนาคารทีค่ณะกรรมการนโยบายกำหนด

กรณทิีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอนำเชค็หรอืดราฟทท์ีธ่นาคารสัง่จา่ยหรอืพนัธบตัรรฐับาลไทยหรอืหนงัสอืคํา้ 
ประกนัของบรษิทัเงนิทนุหรอืบรษิทัเงินทนุหลกัทรพัย ์มาวางเปน็หลกัประกนัการเสนอราคาจะตอ้งสง่ตน้ฉบบัเอกสาร 
ดงักลา่วมาใหอ้งคก์ารตรวจสอบความถกูตอ้งใบวนัที ่ ๕ มถินุายน ๒๕๖๗ ระหวา่งเวลา 0๘.๓๐ น. ถึง ๑๖.๓๐ น.

กรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอท,ีย่ืนขอ้เสนอในรูปแบบของ "กจิการรว่มคา้,, ประสงคจ์ะใชห้นงัสอืคํา้ประกนั 
อเิลก็ทรอนกิสข์องธนาคารในประเทศเปน็หลกัประกนัการเสนอราคาใหร้ะบขุือ่ผูเ้ขา้รว่มคา้รายทีส่ญัญารว่มคา้กำหนด 
ใหเ้ปน็ผูเ้ขา้ยืน่ขอ้เสนอกบัหนว่ยงานของรฐัเปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอ

หลกัประกนัการเสนอราคาตามขอ้นี ้องคก์ารจะคนืใหผู้ย้ืน่ขอ้เสนอหรอืผูค้ํา้ประกนัภายใน ๑๕ 
วัน นบัลดัจากวนัทีอ่งคก์ารไคพ้จิารณาเหน็ขอบรายงานผลดดัเลอืกผูช้นะการประกวดราคาเรยีบรอ้ยแลว้ เวน้แตผู่ย้ืน่ 
ขอ้เสนอรายทีด่ดัเสอืกไวซ้ึง่เสนอราคาตํา่สดุหรอืไตค้ะแนนรวมสงูสดุไมเ่กนิ ๓ ราย ใหค้นืไดต้อ่เมือ่ไคท้ำสญัญาหรอืขอ้ 
ตกลง หรอืผูย้ืน่ขอ้เสนอไคพ้น้จากขอ้ผกูพนัแลว้

การคนืหลกัประกนัการเสนอราคา ไม่ว่าในกรณใีด  ๆ จะคนืใหโ้ดยไมม่ดีอกเบีย้ 
๖. หลกัเกณฑแ์ละสทิธใินการพจิารณา

๖.๑ ในการพจิารณาผลการยืน่ขอ้เสนอประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสค์รัง้นี ้องคก์ารจะ
พจิารณาตดัสนิโดยใชห้ลกัเกณฑ ์ราคาประกอบเกณฑอ์ืน่

๖.๒ การพจิารณาผูช้นะการยืน่ขอ้เสนอ
กรณใีชห้ลกัเกณฑร์าคาประกอบเกณฑอ์ืน่ ในการพจิารณาผูช้นะการยืน่ขอ้เสนอ

องคก์าร
จะพจิารณาโดยใหค้ะแนนตามปจีจยัหลกัและนํา้หนกัทีก่ำหนด ดงันี้

๖.๒.๑ จา้งโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสบนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร 
(๑) ราคาทีย่ืน่ขอ้เสนอ กำหนดนํา้หนกัเทา่กบัรอ้ยละ ๒๐.๐๐ 
(๒) ขอ้เสนอคา้นเทคนคิหรอืขอ้เสนอืน่ๆ กำหนดนํา้หนกัเทา่กบัรอ้ยละ ๘๐.๐๐ 

โดยมวีธิกีารใหค้ะแนน ดงันีโ้ดยพจิารณาเกณฑก์ารใหค้ะแนนเตม็ ๑๐๐ คะแนน
โดยกำหนดใหน้ํา้หนกัรวมทัง้หมดเทา่กบัรอ้ยละ ๑๐๐ 

๖.๓ หากผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใดมคีณุสมบตัไิมถ่กูตอ้งตามขอ้ ๒ หรอืยืน่หลกัฐานการยืน่ขอ้
เสนอไม่ถูกต้อง หรอืไมค่รบลว้นตามขอ้ ๓ หรอืยืน่ขอ้เสนอไมถ่กูตอ้งตามขอ้ ๔ คณะกรรมการพจิารณาผล การ 
ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสจ์ะไมร่บัพจิารณาขอ้เสนอของผูย้ืน่ขอ้เสนอรายนัน้ เวน้แต ่ ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใดเสนอ 
เอกสารทางเทคนคิหรอืรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะของพสัดทุีจ่ะจา้งไมค่รบถว้น หรอืเสนอรายละเอยีดแตกตา่งไป 
จากเงือ่นไขทีอ่งคก์ารกำหนดไวใ้นประกาศและเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสใ์นสว่นทีม่ใิชส่าระสำคญัและ 
ความแตกตา่งนัน้ไมม่ผีลทำใหเ้กดิการไคเ้ปรยีบเสยีเปรยีบตอ่ ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ หรอืเปน็การผดิพลาดเลก็นอ้ย 
คณะกรรมการฯ อาจพจิารณาผอ่นปรนการตดัสทิธ ิ ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายนัน้

๖.๔ องคก์ารสงวนสทิธไิมพ่จิารณาขอ้เสนอของผูย้ืน่ขอ้เสนอโดยไมม่กีารผอ่นผนัในกรณดีงั



อเิลก็ทรอนกิส์
(๑) ไม่กรอกซ่ือผ้ย่ืนข้อเสนอในการเสนอราคาทางระบบจัดซ้ือจัดจ้างด้วย

(๒) เสนอรายละเอยีดแตกตา่งไปจากเงือ่นไขทีก่ำหนดในเอกสารอเิลก็ทรอนกิสท์1ีเป็น 
สาระสำคญั หรอืมผีลทำใหเ้กดิความไดเ้ปรยีบเสยีเปรยีบแกผู่ย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่

๖ .๕ ในการตดัสนิการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสห์รอืในการทำสญัญา คณะกรรมการ 
พจิารณาผลการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสห์รอืองคก์าร มสีทิธใิหผู้ย้ืน่ขอ้เสนอชีแ้จงขอ้เทจ็จรงิเพิม่เตมิได ้องคก์ารม ี
สิทธิท่ีจะไม่รับข้อเสนอ ไมร่บัราคา หรอืไมท่ำสญัญา หากขอ้เทจ็จรงิตงักลา่วไมเ่หมาะสมหรอืไมถ่กูตอ้ง

๖.๖ องคก์ารทรงไว้ซึง่สทิธทิีจ่ะไมรั่บราคาตํา่สดุ หรอืราคาหนึง่ราคาใด หรอืราคา ท่ีเสนอ
ทัง้หมดก็ได้ และอาจพจิารณาเลอืกจา้งในจำนวน หรือขนาด หรอืเฉพาะรายการหนึง่รายการใด หรอือาจจะยกเลกิ 
การประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสโ์ดยไม'พจิารณาจดัจา้งเลยกไ็ด ้สดุแตจ่ะพจิารณา ทัง้นี ้ เพือ่ประโยขนฃ์องทางราขการ 
เปน็สำคญั และใหถ้อืวา่การตดัสนิขององคก์ารเปน็เดด็ขาด ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะเรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ย หรอืคา่เสยีหายใดๆ 
มไีดร้วมทัง้องคก์ารจะพจิารณายกเลกิการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสแ์ละลงโทษผูย้ืน่ขอ้เสนอเปน็ผูท้ ิง้งานไมว่า่จะ 
เปน็ผูย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกหรอืไมก่ต็าม หากมเีหตทุีเ่ชือ่ถอืไดว้า่การยืน่ขอ้เสนอกระทำการโดยไมส่จุรติ เช่น 
การเสนอเอกสารอนัเปน็เทจ็ หรือใชซ้ือ่บคุคลธรรมดา หรอืนติบิคุคลอืน่มายืน่ขอ้เสนอแทน เปน็ด้น

ในกรณทีีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอรายทีเ่สนอราคาตํา่สดุ เสนอราคาตํา่จนคาดหมายไดว้า่ไมอ่าจดำเนนิ 
งานตามเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสไ์ด ้คณะกรรมการพจิารณาผลการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสห์รอื 
องคก์าร จะใหผู้ย้ืน่ขอ้เสนอนัน้ซีแ้จงและแสดงหลกัฐานทีท่ำใหเ้ชือ่ไดว้า่ ผูย้ืน่ขอ้เสนอสามารถดำเนนิงานตามเอกสาร 
ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสใ์หเ้สรจ็สมบรูณ ์หากคำซืแ้จงไมเ่ปน็ทีรั่บพงิได ้องคก์าร มีสิทธิท่ีจะไม่รับข้อเสนอหรือไม, 
รบัราคาของผูย้ืน่ขอ้เสนอรายนัน้ ทัง้นี ้ผูย้ืน่ขอ้เสนอตงักลา่วไมม่สีทิธเิรยีกรอ้งค'าใขจ้า่ยหรอืคา่เสยีหายใดๆ จาก 
องคก์าร

๖.๗ กอ่นลงนามในสญัญาองคก์าร อาจประกาศยกเลกิการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์หาก
ปรากฏวา่มกีารกระทำทีเ่ขา้ลกัษณะผูย้ืน่ขอ้เสนอทีช่นะการประกวดราคาหรอืทีไ่ดร้บัการคดัเลอืก มีผลประโยชนร่์วม 
กัน หรอืมสีว่นไดเ้สยีกบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ หรอืขดัขวางการแชง่ขนัอยา่งเปน็ธรรม หรอืสมยอมกนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอ 
รายอืน่ หรอืเจา้หนา้ทีใ่นการเสนอราคา หรอืสอ่วา่กระทำการทจุรติอืน่ใดในการเสนอราคา 

๗. การทำสญัญาจา้ง
ผูช้นะการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสจ์ะตอ้งทำสญัญาจา้งตามแบบสญัญา ตังระบุในข้อ ๑.๓ 

หรอืทำขอ้ตกลงเปน็หนงัสอืกบัองคก์าร ภายใน ๗ วัน นบัถดัจากวันทีไ่ดรั้บแจง้ และจะตอ้งวางหลกัประกนัสญัญาเปน็ 
จำนวนเงนิเทา่กบัรอ้ยละ ๕ ของราคาคา่จา้งทีป่ระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสไ์ด ้ใหอ้งคก์ารยดึถอืไวใ่นขณะทำสญัญา 
โดยใชห้ลกัประกนัอยา่งหนึง่อยา่งใดตงัตอ่ไปนี ้

๗.๑ เงินสด
๗.๒ เชค็หรอืดราฟททํีธ่นาคารสัง่จา่ยใหแ้ก,องคก์าร ซึง่เปน็เชค็หรอืดราฟทลํงวนัทีท่ีใ่ขเ้ชค็

หรอืดราฟทนํัน้ชำระตอ่เจา้หนา้ทีใ่นวนัทำสญัญา หรือก่อนวันน้ัน ไมเ่กนิ ๓ วัน ทำการ
๗.๓ หนงัสอืคํา้ประกนัของธนาคารภายในประเทศ ตามตวัอยา่งทีค่ณะกรรมการนโยบาย

กำหนด ตังระบุในข้อ ๑.๔ (๒) หรอืจะเปน็หนงัสอืคํา้ประกนัอเิลก็ทรอนกิสต์ามวธิกีารทีก่รมบญัชกีลางกำหนด
๗.๔ หนงัสอืคํา้ประกนัของบรษิทัเงินทนุ หรอืบรษิทัเงนิทนุหลกัทรพัยท์ีไ่ดร้บัอนญุาตให้

ประกอบกจิการเงนิทนุเพือ่การพาณชิยแ์ละประกอบธรุกจิคํา้ประกนั ตามประกาศของธนาคารแหง่ประเทศไทย ตาม



รายซือ่บรษิทัเงินทนุท,ีธนาคารแหง่ประเทศไทยแจง้เวยีนใหท้ราบ โดยอนโุลมใหใ้ชต้ามตวัอยา่งหนงัสอืคํา้ประกนัของ 
ธนาคารทีค่ณะกรรมการนโยบายกำหนด ตังระบใุนข้อ ๑.๔ (๒)

๗.๔ พนัธบตัรรัฐบาลไทย
หลกัประกนันีจ้ะคนืให ้โดยไมม่ดีอกเบีย้ภายใน ๑๔ วนันบัลดัจากวนัทีผู่ซ้นะการประกวดราคา 

อเิลก็ทรอนกิส ์ (ผูร้บัจา้ง) พน้จากขอ้ผกูพนัตามสญัญาจา้งแลว้
หลกัประกนันีจ้ะคนืให ้โดยไมม่ดีอกเบีย้ ตามอตัราสว่นของงานจา้งซึง่องคก์าร ได้รับมอบไว้แล้ว 

๘. คา่จา้งและการจา่ยเงนิ
องคก์าร จะจา่ยคา่จา้งซึง่ไดร้วมภาษมีลูคา่เพิม่ตลอดจนภาษอีากรอืน่  ๆ และคา่ใชจ้า่ยทัง้ปวง 

ดว้ยแลว้ใหแ้กผู่ย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่ดร้บัการคดัเลอืกใหเ้ปน็ผูร้บัจา้ง โดยแบง่ออกเปน็ ๑๒ งวดตงันี้
งวดที ่ ๑ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๑๐ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๑ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๒ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได ้

ตรวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๒ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๓ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๑๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๓ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๔ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๒๐ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๔ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๔ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได ้

ตรวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๔ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๖ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๑๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๖ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๗ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได ้

ตรวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๗ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๘ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได ้

ตรวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๘ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๙ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได ้

ตรวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๙ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๑๐ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๑๐ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๑๑ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๑๑ เรยีบรอ้ยแลว้
งวดที ่ ๑๒ เปน็จำนวนเงนิอตัรารอ้ยละ ๔ ของวงเงนิคา่จา้งทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบั 

ไดต้รวจรบัการสง่มอบงานงวดที ่ ๑๒ เรยีบรอ้ยแลว้ 
๙. อตัราคา่ปรบั

๙.๑ กรณผีูร้บัจา้งไมส่ามารถใหบ้รกิารตามรายละเอยีดหวัขอ้ที ่ ๔ ขอบเขตของงาน ได้หนัตาม 
ระยะเวลาทีก่ำหนด ผูว้า่จา้งคดิคา่ปรบัจากผูร้บัจา้งในอตัรารอ้ยละ ๐.๑๐ (ศนูยจ์ดุหนึง่ศนูย)์ ต่อวัน (รวมวันหยุด



ราชการและวนัหยดุนกัขตัฤกษ)์ ของคา่จา้งตามมลูคา่สญัญาโครงการนบัตัง้แตว่นัทีเ่กนิกำหนดจนถงึวนัทีแ่กไ้ขปญ้หา 
ไดแ้ลว้เสรจ็สมบรูณ์

๙.๒ กรณทีีผู่ร้บัจา้งไมส่ามารถดำเนนิการแก!้ขปญีหาทีเ่กดิขึน้จากการทำงานผดิปกตขิองระบบ 
ทัง้ระบบงาน ERP และ A pplication ทีเ่กีย่วขอ้ง ผูร้บัจา้งตอ้งประสานงานผูเ้กีย่วขอ้งใหด้ำเนนิการแกไ้ขภายในระยะ 
เวลาไมเ่กนิ ๑ ข่ัวโมง และดำเนนิการใหร้ะบบสามารถใชง้านไดภ้ายใน ๔ ช่ัวโมง โดยผูว้า่จา้งคดิคา่ปรบัจากผูร้บัจา้งใน 
อตัรารอ้ยละ ๐.๑๐ (ศนูยจ์ดุหนึง่ศนูย)์ ตอ่วับ (รวมวนัหยดุราชการและวนัหยดุนกัขตัฤกษ)์ ของคา่จา้งรายเดอืน นับ 
ตัง้แตช่ัว่โมงทีเ่กนิกำหนดจนถงึชัว่โมงทีป่ระสานงานไตแ้ลว้เสร็จ 

๑ 0. การรบัประกนัความชำรดุบกพร่อง
ผูช้นะการประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสซ์ึง่ไดท้ำสญัญาจา้งตามแบบดงัระบใุนขอ้ ๑.๓ หรือทำขอ้ 

ตกลงจา้งเปน็หนงัสอื แลว้แตก่รณ ี จะตอ้งรบัประกนัความชำรดุบกพรอ่งของงานจา้งทีเ่กดิขึน้ภายในระยะเวลา ๓๗๕ 
วัน ตามรายละเอยีดขอบเขตของงาน (Term o f R eference : TOR) โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน 
การบรหิารจดัการทรพัยากร

๑๑. ขอ้สงวนสทิธใินการยืน่ขอ้เสนอและอืน่ ๆ
๑๑.๑ เงนิคา่จา้งสำหรบังานจา้งครัง้นีไ้ดม้าจากเงนิงบประมาณประจำป ี พ.ศ. ๒๕๖๗ 

การลงนามในสญัญาจะกระทำไดต้อ่เมือ่ องคก์ารไตร้บัอนมุตัเิงนิคา่จา้งจากเงนิงบ 
ประมาณประจำป ี พ.ศ. ๒๕๖๗ แลว้เทา่นัน้

๑๑.๒ เมือ่องคก์ารไดด้ดัเสอืกผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใด ใหเ้ปน็ผูร้บัจา้ง และไตต้กลงจา้งตามการ 
ประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสแ์ลว้ ถา้ผูร้บัจา้งจะตอ้งสัง่หรอืนำสิง่ของมาเพือ่งานจา้งดงักลา่วเขา้มาจากตา่งประเทศ 
และของนัน้ตอ้งนำเขา้มาโดยทางเรอืในเสน้ทางท,ีมเีรอืไทยเดนิอยู ่ และสามารถใหบ้รกิารรบัขนไตต้ามทีร่ฐัมนตรวีา่การ 
กระทรวงคมนาคมประกาศกำหนด ผูย้ืน่ขอ้เสนอซึง่เปน็ผูร้บัจา้งจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายวา่ดว้ยการสง่เสรมิกา 
รพาณซียนาว ี ดงันี้

(๑) แจง้การสัง่หรอืนำสิง่ของดงักลา่วเขา้มาจากตา่งประเทศ ตอ่กรมเจา้ทา่ ภายใน ๗ 
วัน นบัตัง้แตว่นัทีผู่ร้บัจา้งสัง่หรอืซือ้ของจากตา่งประเทศ เวน้แตเ่ปน็ของทีร่ฐัมนตรวีา่การกระทรวงคมนาคมประกาศ 
ยกเวน้ใหบ้รรทกุโดยเรอือืน่ได้

(๒) จัดการใหส้ิง่ของดงักลา่วบรรทกุโดยเรอืไทย หรอืเรอืทีม่สีทิธเิชน่เดยีวกบัเรอืไทย 
จากตา่งประเทศมายงัประเทศไทย เวน้แตจ่ะไตร้บัอนญุาตจากกรมเจา้ทา่ ใหบ้รรทกุสิง่ของนัน้ โดยเรืออืน่ทีม่ใิชเ่รือ 
ไทย ซึง่จะตอ้งไตร้บัอนญุาตเชน่นัน้กอ่นบรรทกุของลงเรอือืน่ หรอืเปน็ของทีร่ฐัมนตรวีา่การกระทรวงคมนาคม 
ประกาศยกเวน้ใหบ้รรทกุโดยเรอือืน่

(๓) ในกรณทีีไ่มป่ฏบิตัติาม (๑) หรือ (๒) ผูร้บัจา้งจะตอ้งรบัผดิตามกฎหมายวา่ดว้ย
การสง่เสรมิการพาณซิยนาวี

๑๑.๓ ผูย้ืน่ขอ้เสนอซึง่องคก์ารไดด้ดัเลอืกแลว้ ไมไ่ปทำสญัญา หรอืขอ้ตกลงจา้งเปน็หนงัสอื 
ภายในเวลาทีก่ำหนดดงัระบไุวใีนขอ้ ๗ องคก์ารจะรบิหลกัประกนัการยืน่ขอ้เสนอ หรอืเรยีกรอ้งจากผูอ้อกหนงัสอืคํา้ 
ประกนัการยืน่ขอ้เสนอทนัท ี และอาจพจิารณาเรยีกรอ้งใหช้ดใชค้วามเสยีหายอืน่ (ลา้ม)ี รวมทัง้จะพจิารณาใหเ้ปน็ผูท้ิง้ 
งานตามระเบยีบกระทรวงการคลงัวา่ดว้ยการจดัซือ้จดัจา้งและการบรหิารพสัดภุาครฐั

๑๑.๔ องคก์ารสงวนสทิธิท้ีจ่ะแกไ้ขเพิม่เตมิเง่ือนไข หรอืขอ้กำหนดในแบบสญัญาหรอืขอ้ตกลง 
จา้งเปน็หนงัสอืใหเ้ปน็ไปตามความเหน็ของสำนกังานอยัการสงูสดุ (ถา้ม)ี



๑๑.๕ ในกรณทีีเ่อกสารแนบทา้ยเอกสารประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิสน์ี ้มคีวามขดัหรอืแยง้กนั 
ผูย้ืน่ขอ้เสนอจะตอ้งปฏบิตัติามคำวนิจิฉยัขององคก์าร คำวนิจิฉยัดงักลา่วใหถ้อืเปน็ทีส่ดุ และผูย้ืน่ขอ้เสนอ ไม่มีสิทธิ 
เรยีกรอ้งคา่ใชจ้า่ยใดๆ เพิม่เตมิ

๑๑.๖ องคก์าร อาจประกาศยกเลกิการจดัจา้งในกรณตีอ่ไปนีไ้ดโ้ดยทีผู่ย้ืน่ขอ้เสนอ จะเรยีก 
รอ้งคา่เสยีหายใดๆ จากองคก์ารไมไ่ด้

(๑) . องคก์ารไมไ่ดร้บัการจดัสรรเงินทีจ่ะใช!้นการจดัจา้งหรอืไดร้บัจดัสรร แต่ไม'เพียง 
พอทีจ่ะทำการจดัจา้งครัง้นีต้อ่ไป

(๒) มกีารกระทำทีเ่ขา้ลกัษณะผูย้ืน่ขอ้เสนอทีซ่นะการจดัจา้งหรอืทีไ่ดร้บัการดดัเลอืก 
มีผลประโยชนร่์วมกัน หรอืมสีว่นไดเ้สยีกบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ หรอืขดัขวางการแขง่ขนัอยา่งเปน็ธรรม หรือสมยอม 
กนักบัผูย้ืน่ขอ้เสนอรายอืน่ หรอืเจา้หนา้ทีใ่นการเสนอราคา หรอืลอ่วา่กระทำการทจุรติอืน่ใด ในการเสนอราคา

(๓) การทำการจดัจา้งครัง้นีต้อ่ไปอาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหายแกอ่งคก์าร หรือกระทบ
ตอ่ประโยชนส์าธารณะ

(๔) กรณอีืน่ในทำนองเดยีวกบั (๑) (๒) หรือ (๓) ตามที,กำหนดในกฎกระทรวง ซ่ึงออก 
ตามความในกฎหมายวา่ดว้ยการจดัซือ้จดัจา้งและการบรหิารพสัดภุาครฐั 

©๒. การปฏบิตัติามกฎหมายและระเบยีบ
ร) I 2 /  2 /  <ะฝ่ห 2J < u  6) 2 /  ๘ . รJ<น  2 /  2 /  <บ<ะ̂๒ ระหวา่งระยะเวลาการจา้ง ผูย้นขอ้เสนอทเตร้บัการดดัเลอกเหเบนผูร้บัจา้งตอ้งปฏบิตัติาม 

หลกัเกณฑท์ีก่ฎหมายและระเบยีบไดก้ำหนดไวโ้ดยเครง่ครดั
©๓. การประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูป้ระกอบการ

องคก์าร สามารถนำผลการปฏบิตังิานแลว้เสรจ็ตามสญัญาของผูย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่ดร้บัการดดัเลอืก 
ใหเ้ปน็ผูร้บัจา้งเพือ่นำมาประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูป้ระกอบการ

ทัง้นี ้หากผูย้ืน่ขอ้เสนอทีไ่ดร้บัการดดัเลอืกไมผ่า่นเกณฑท์ีก่ำหนดจะถกูระงบัการยืน่ขอ้เสนอหรอื 
ทำสญัญากบัองคก์าร ไวช้ัว่คราว

องคก์ารขนลง่มวลชนกรงุเทพ 
พฤษภาคม ๒๔๖๗



ขอบเขตของงาน (Term o f R eference ะ TOR)
โครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสบนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร

©. ความเปน็มา
องคก์ารขบสง่มวลขนกรุงเทพ มอีำนาจหนา้ทีต่ามพระราซกฤษฎกีาจดัตัง้องคก์ารขนสง่มวลชน 

กรุงเทพ พ.ศ. ๒๕๑๙ โดยองคก์ารขนสง่มวลซนกรุงเทพเปน็รัฐวิสาหกิจ ประเภทกจิการสาธารณปูโภค สังกัด 
กระทรวงคมนาคม มภีารกจิและขอบเขตความรบัผดิชอบในการจดับรกิารรถโดยสารประจำทางวิง่รบัสง่ 
ผูโ้ดยสารในเขตกรงุเทพมหานคร และจงัหวดัใกลเ้คยีง ๕ จงัหวดัคอื นนทบรีุ ปทมุธาน ี สมทุรปราการ 
สมุทรสาคร และนครปฐมนอกจากนีย้งัมหีนา้ทีโ่นดา้นการประกอบการอืน่ๆ ทีเ่ก่ียวขอ้งการประกอบการขนสง่ 
บุคคล โดยการดำเนนิการดงักลา่วจงึมุง่เนน้ตอบสนองนโยบายของรฐับาลในดา้นการชว่ยเหลอืผูม้รีายไดน้อ้ย 
โดยไม่หวังผลกำไร

ด้วยองค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ (ขสมก.)ได้นำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำหรับบริหารจัดการ 
ทรัพยากร (Enterprise Resource Planning ะ ERP) ซ่ึงประกอบด้วย ระบบบัญชี ระบบการเงิน ระบบจัดซ้ือ 
จัดจ้าง ระบบพัสดุ ระบบทรัพย์สิน ระบบซ่อมบำรุง (เหมาซ่อม) ระบบควบคุมรถร่วม ระบบบริหารงบประมาณ 
ระบบบรหิารจดัการบคุลากรมาใชโ้นการดำเนนิงานในปจัจบุนั รวมถงึองคก์ารขนส่งมวลซนกรุงเทพ มีแผน 
ในการพฒันาระบบงานอเิลก็ทรอนกิสต์า่ง ๆ อกีหลายโครงการเพือ่นำมาชว่ยในการบรหิารจดัการ และ 
เพิม่ประสทิธภิาพงานบริการอกีหลายโครงการในอนาคต โดยแตล่ะระบบทีจ่ะเกดิขึน้ใหม ่ จำเปน็ตอ้งเชือ่มโยง 
ขอ้มลูกบัระบบเดมิทีม่อีผูอ่ยา่งเหมาะสม เพือ่ใหเ้ปน็ไปตามนโนบายการบริหารงานขององคก์ารขนสง่มวลขน 
กรุงเทพให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด

๒. หลกัการและเหตผุล
การพฒันาซอฟตแ์วรเ์พือ่นำมาใชใ้นการบรหิารจดัการ หรอืซอฟตแ์วรท์ีพ่ฒันาขึน้เพือ่เพิม่ 

ประสทิธภิาพการใหบ้ริการ จะมีขัน้ตอนการทำงาน และความสัมพันธ์ของข้อมูล (Data) ท่ีสัมพันธ์กันท้ังระบบ 
จงึมคีวามจำเปน็จะตอ้งมผีูด้แูลระบบโดยรวม พรอ้มทัง้สามารถใหค้ำปรกืษาทางดา้นการออกแบบเชือ่มโยง 
ข้อมูลของระบบท่ีมีแผนพัฒนาข้ึนใหม่ กับระบบท่ีมีโช้อยู่เดิมให้สามารถทำงานสัมพันธ์กันอย่างเหมาะสม รวมถึง 
ต้องมีผู้ให้บริการให้คำปรึกษา และแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหว่างการทำงานของระบบ

ดังน้ัน สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศจึงมีความประสงค์จะจ้างสนับสนุนการทำงานการบริหารจัดการ 
ทรัพยากร ดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึง่จะชว่ยเพิม่ศกัยภาพในการบริการดา้นเทคโนโลยีของสำนกัเทคโนโลยี 
สารสนเทศ (สทส.) ไดอ้ยา่งเตม็ที ่ เพ่ือให้การปฏิบัติงานมีความสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ

๓. วัตลุประสงค์
๓.๑ เพือ่เพิม่ศกัยภาพการใหบ้รกิารทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของหนว่ยงาน สทส. รวมถึง 

ผลักดันการนำเทคโนโลยีมาปรันใช้ในกระบวนการปฏิบัติงาน และนำ ขสมก. ไปสู่องค์กรแห่งอนาคต
๓.๒ เพือ่ร่วมวางแผน ออกแบบ รูปแบบการเช่ือมโยงข้อมูลระหว่างโครงการท่ีจะพฒันาข้ึนใหม่ 

รว่มกบัระบบ ERP และระบบ Application ทีม่อียูเ่ดมิใหส้ามารถทำงานรว่มกบัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
ลดการทำงานท่ีซ้ําซ้อน

๓.๓ เพ ือ่ปรบัปรงุระบบงาน การออกแบบ W orkflow ใหเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบั 
สถานการณ์ปัจจุบัน

๓.๔ เพ่ือสนับสมุนให้ระบบทุก ๆ ระบบสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
๓.๕ เพือ่นำเอาเทคโนโลยีมาใช้โนกระบวนการแก้ไขปถัเหาระบบใหส้ามารถรองรับการใหบ้ริการ
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๓.๖ เพือ่ใชเ้ทคโนโลยใีบการตรวจสอบปญ็หาจากการใชง้านระบบ และมกีระบวนการวางแผน 
{เองกันไมให้เกิดปัญหาข้ึนอีกในอนาคต

๔. คุณสมบัตขิองผู้ย่ืนช้อเสนอ
๔.๑ มีความสามารถตามกฎหมาย 
๔.๒ ไม่เป็นบคุคลล้มละลาย 
๔.๓ ไมอ่ยู่ระหว่างเลกิกิจการ
๔.๔ ไณป่น็บคุคลซึง่อยูร่ะหวำงถกูระงบัการยืน่ขอ้เสนอหรอืทำสญัญากบัหนว่ยงานของรฐั 

ไวช้ัว่คราว เนือ่งจากเปน็ผูท้ีไ่ม1ผา่นเกณฑก์ารประเมนิผลการปฏบิตังิานของผูป้ระกอบการตามระเบยีบที่ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังกำหนดตามท่ีประกาศเผยแพรในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง 

๔.๕ ไมเ่ปน็ผูท้ีถ่กูระบซุึอ่ไว้ในบญัชรีายขือ่ของผูท้ิง้งานและไดแ้จง้เวียนขือ่ใหเ้ปน็ผูท้ิง้งานของ 
หน่วยงานรัฐในระบบเครือข่ายสารสนเทศของกรมบัญชีกลาง ซ่ึงรวมถึงนิติบุคคลท่ีผู้ท้ิงงาบเป็นคุ้นส่วนผู้จัดการ 
กรรมการผู้จัดการ ผู้บริหาร ผู้มีอำนาจในการดำเนินงานในกิจการของนิติบุคคลน้ันด้วย

๔.๖ ผูย้ืน่ชอ้เสนอมคีณุสมบตัแิละไมม่ลีกัษณะตอ้งหา้มตามทีค่ณะกรรมการตามนโยบาย 
การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐกำหนดในราซกิจจาบุเบกษา

๔.๗ ผู้ย่ืนข้อเสนอต้องไม,เป็นผู้ไต้รับเอกสทิธิหรือความคุ้มกัน ซ่ึงอาจปฏิเสธไม่ยอมข้ึนศาลไทย 
เว้นแต่รัฐบาล ของผู้ย่ืฆช้อเสบอไต้มีคำส่ังให้สละเอกสิทธิและความคุ้มกันเซ่นว่าน้ัน

๔.๘ ผู้ย่ืนช้อเสนอไม,เปน็ผูม้ผีลประโยขนร์ว่มกนักบัผูย้ืน่ชอ้เสนอราคารายอืน่ทีเ่ขา้ยืน่ขอ้เสนอ 
ใหแ้ก,องคก์าร ณ วนัประกาศประกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ หรอืไมเ่ปน็ผูก้ระทำการอบัเปน็การขดัขวาง 
การแข่งขันอย่างเป็นธรรมในการย่ืนข้อเสนอคเงนี้

๔.๙ ผูย่ื้นขอ้เสนอตอ้งมบีคุลากรทีจ่ะใหก้ารสนบัสบนุในระหว่างการดำเนนิโครงการ ซ่ึงมีความ 
เข่ียวขาญและมีประสบการณท่ี์เหมาะสม

๔.๑๐ ผูเ้สนอราคาตอ้งลงทะเบยีนใบระบบจดัซือ้จดัจา้งภาครฐัดว้ยอเิลก็ทรอนกิส ์(Electronic 
Government Procurement ะ e -  GP) ของกรมบัญชีกลาง

๔.๑๑ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งเปน็บริษทัจำกดั หรือหา้งคุน้ส่วนจำกัด หรือนติบิคุคลทีจ่ดทะเบยีนใน 
ประเทศไทย และมีอาชีพประกอบกิจการตา้นขายหรือใหบ้ริการบำรุงรักษาระบบงาน ERP หรือประกอบกิจการ 
เป็นผู้พัฒนาซอฟต์แวร์มาไม่น้อยกว่า ๓ ปี

๔.๑๒ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งมผีลงานทีเ่กีย่วกบัการบำรงุรกัษาระบบ ERP หรอืมผีลงานพฒันา 
ซอฟต์แวร์ระบบงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกขน (แสดงสัญญา หรือข้อตกลง หรือเอกสารส่ังซ้ือ ทีใ่ตจ้าก 
หนว่ยงานภาครฐั หรอืเอกซน) อยา่งนอ้ย ๑ สญัญา โดยแตล่ะสญัญาตอ้งมถีลูคา่ไมต่ากวา่ ๖  ลา้นบาท 
ดำเนนิการแลว้เสรจ็ในระยะเวลาไมเ่กนิ ๕ ปี นบัจากวันทีล่งนามในสญัญาจนถงึวันยืน่เอกสารประกวดราคานี้ 
โดยแนบหนังสือรับรองผลงานมาพร้อมเอกสารประกวดราคาจ้าง

๔.๑๓ ผูย้ืน่ขอ้เสนอรายใด มกีารปลอมแปลงแกไ้ขเอกสารสว่นหนึง่สว่นใด เพือ่ใหเ้ปน็ผูม้ ี 
คณุสมบตัติามเง่ือนไขในการเขา้เสนอราคาในคร้ังนีใ้หถ้อืเปน็ผูท้จุริตการจดัซือ้จดัจา้งภาครัฐ และจะนำรายขือ่ 
นิติบุคคลน้ันเสนอข้ึนบัญชีเป็นผู้ทุจริตการจัดซ้ืออจัดจ้างภาครัฐต่อกรมบัญชีกลาง

๔.๑๔ ผูย้ืน่ขอ้เสนอตอ้งจดัทำเอกสารเปรยีบเทยีบรายละเอยีดคณุลกัษณะเฉพาะทีก่ำหนด 
ข้างต้นท้ังหมด โดยระบเุอกสารอา้งองิใหถู้กตอ้ง และชีดเสันใต้ระบุหมายเลขข้อท่ีอ้างอิงใหขั้ดเจน พร้อมระบุข่ือ 
เจ้าหนา้ทีผู่รั้บผิดขอบโดยตรง และหมายเลขโทรศพัท ์ องค์การสงวนสทิธ้ิไมพ่จิารณาผูย่ื้นขอ้เสนอทีไ่ม่ชีดเสนั 
ระบุหมายเลขในเอกสารอ้างอิง ตามตัวอย่างต้านล่าง

ป ีร น .  I 'ท - *  Y
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รายละเอยีดที่ 
ฃสมก. กำหนด

รายละเอยีดของ 
ผูเ้สนอราคา

รายละเอียดตรง 
ตามท่ี ฃสมก. 

กาหนด

ดกีวา่รายละเอยีด 
ท่ี ฃสมก. กำหนด

เอกสารอ้างองิ 
(ระบุเลขท่ี 
หน้าหัวข้อ)

ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพ่ิมเติมได้ท่ี
ซือ่ผูต้ดิตอ่..............(บริษัท)......... ..............โทรศพัท.์.....................(บริษัท).

๕. ขอบเขตของงาบและคณุลกัษณะเฉพาะ
๕.๑  ผูรั้บจา้งตอ้งจดัเตรยีมฐานขอ้มลู (Data Gateway) โดยเปน็ฐานขอ้มลูทีม่กีารเชือ่มโยงกบั 

ฐานขอ้มลู SAP เพือ่เปน็ซอ่งทางในการนำขอ้มลูออกไปใชง้านรว่มกบั Application อืน่ๆ โดยไม1จำเปน็ตอ้ง 
เช่ือมต่อกับฐานข้อมูล ของ SAP โดยตรง โดยมรีายละเอียดการดำเนนิการดงัตอ่ไปนี้

๕.๑ .๑  ผ ูร้บัจา้งตอ้งจดัเตรยีมลปุกรณ จ์ดัเกบ็ขอ้มลูในรปูแบบ Cloud Server ทีม่ ี 
ทรพัยากรเพยีงพอในการใชง้านและสามารถเชือ่มโยงกบัระบบเดมิของ ฃสมก. ใตอ้ยา่งปลอดภยั และ 
มีประสิทธิภาพ

๕.๑.๒ ผูรั้บจา้งตอ้งออกแบบการจดัเกบ็ขอ้มลู ใหส้อดคล้องกับข้อมลูทีม่อียูในระบบ SAP 
โดยประกอบด้วยข้อมูลทางต้านบคุลากร, ข้อมูลเส้นทางการเติบรถ เป็นอย่างนอ้ย

๕.๑.๓ ผู้รับจ้างต้องออกแบบ และจัดทำกระบวนการเช่ือมโยงขอ้มูลระหว่างฐานขอ้มูลบน 
Data Gateway กับข้อมูล SAP ให้เป็นข้อมูลป้จจุบันอยู่เสมอ

๕.๑.๔ ผ ูร้ บั จ า้งต อ้งออกแบ บ และจดั ท าโป รแกรม  Data Interface เพ,ือรองรบั  
Application ของ ฃสมก. พ ืจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต สามารถนำขอ้มลูออกไปใชง้านไตอ้ยา่งปลอดภยั และ 
มีประสิทธิภาพ และไม่ส่งผลกระทบกับระบบ SAP ท่ีมีอยูในปีจจุบัน

๕.๒ ผูร้บัจา้งตอ้งศกึษา และมคีวามรูเ้กีย่วกบัระบบงานซอฟตแ์วร ์ SAP และมคีวามรูใ้บการ 
เชือ่มโยงขอ้มลูระหวา่งระบบ SAP กับ Application ทีใ่ชง้านอยูใ่น ฃสมก. และมคีวามสามารถดำเนนิการ 
ออกแบบ และเช่ือมโยงข้อมูลดังกล่าวไต้เป็นอย่างดี

๕.๓ ผูรั้บจา้งตอ้งจัดหาเจา้หนา้ทีเ่พือ่รับผดิชอบและปฏบิตังิานในโครงการ ทำหนา้ทีรั่บเร่ือง และ 
แกไ้ขปญ็หาเรง่ดว่นในลกัษณะ First Service Level ระดบัการศกึษาไมต่ากวา่ระดบัปรญิญาตร ี พร้อมแนบ 
เอกสารในวันย่ืนเสนอราคา ดังน้ี

เจา้หนา้ทีป่ฏบิตังิาน หนา้ทีค่วามรับผดิขอบ คุณสมบัติ
๕.๓.๑ เจ้าหน้าท่ีต้าน 
สนับสมุนงานบริการต้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
(ประจำท่ีสำนักงานใหญ่ 
องค์การขนส่งมวลซน 
กรุงเทพ ในเวลาราชการ)

๑. รับเร่ืองป้ญหาข้อชัดข้องการใช้งานระบบ 
สารสนเทฅของ ซสมก.
๒. แนะนำ และแกป้ญ้หาการใช้งาบเบือ้งตน้ 
ใหก้บัเจา้หนา้ที ่ฃสมก.
๓. ประสานงานผู้เช่ียวชาญ หรือผู้เก่ียวข้อง 
เพือ่ส่งต่อใหด้ำเนินการแก้เฃปญีหา 
ประสานงาน รวมถึงติดตามสถานะปีญหาจน 
แล้วเสร็จ
๔. รวบรวมข้อมูล จดัทำรายงานรายเดอืน 
ตรวจสอบความถูกต้อง เพ่ีอนำเสนอ สทส.

๑. มีความรู้เบ้ืองต้น 
เก่ียวกบัระบบงาน SAP 
และมีประสบการณ์ไม่น้อย 
กว่า ๑ ปี
๒. มีความรู้ความเข้าใจ 
และมีประสบการณเ์ก่ียวกับ 
ระบบงาน (Work Flow) 
ขององค์กรภาครัฐไม่น้อ ย 
กว่า ๑  ปี
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๔.๔ ผู้รับจ้างต้องจัดหาทีมงาน ผู้เช่ียวซาญท่ีมีประสบการณ์ทางต้านระบบ SAP, ผู้เช่ียวชาญและมี 
ประสบการณต์า้นการพฒันา Software Web Application, Mobile Application และระบบฐานขอ้มลู เพ่ือ 
รองรบัการแกป้ญั หาในลกัษณ ะ Second Service Level เพ ือ่แกไ้ชปญั หาเซงิลกึของระบบ SAP และ 
Application ตา่งๆ รวมถึงประสานงานกับหนว่ยงานภายนอก และภายใน ฃสมก. เพือ่ใหส้ามารถแก้1ชปญัหา 
ต่าง ๆ ใหส้ำเรจ็ลลุว่ง (ผูเ้ชีย่วชาญทีจ่ดัหาตอ้งพร้อมเขา้ดำเนนิการแก้ปญัหาทนัทเีมือ่เกิดปญัหาเซงิถึกในระดบั 
Second Service Level) ระดับการศึกษาไม่ต่ํากวาระดันปริญญาตรี พร้อมแนบเอกสารใบวันย่ืนเสนอราคา

เจา้หนา้ทีผู่เ้ชีย่วชาญ หนา้ทีค่วามรับผดิชอบ คุณสฆบัต
๔.๔.๑ ผู้เช่ียวฃาญด้าน 
ระบบ SAP จำนวน ๑  คน

๑. รับเร่ืองล่งต่อปัญหาจาก First Service 
Level เพือ่ดำเนนิการแก้ปญัหาใหแ้ล้วเสร็จ 
๒. ประสานงานกับหน่วยงานภายนอก และ 
ภายในเพ่ือดำเนินการแก้1ฃปัญหาให้แล้ว 
เสร็จ
๓. ตรวจสอบความถูกต้องของ 
เอกสารรายงานก่อนส่งมอบให ้ฃสมก.
๔. สรุป วิเคราะหส์าเหตุของปัญหา และ 
เสนอแนวทางในการป็องกัน

๑. มคีวามเความ 
เช่ียวขาญในระบบ SAP 
ไมนอ้ยกว่า ๓ ปี 
๒. มีความรู้ความเข้าใจ 
และมีประสบการณ์ 
เก่ียวกับระบบงาน (Work 
Flow) ของ ฃสมก.

๔.๔.๒ ผู้เช่ียวชาญด้าน 
พัฒนา Application จำนวน 
๑ คน

๑. รับเร่ืองส่งต่อปัญหาจาก First Service 
Level เพ่ือดำเนนิการแก้ปญัหาใหแ้ล้วเสร็จ 
๒. ประสานงานหน่วยงานภายนอก และ 
ภายในเพือ่ดำเนนิการแก้ไขปัญหาใหแ้ล้ว 
เสร็จ
๓. ตรวจสอบความถูกต้องชอง 
เอกสารรายงานก่อนล่งมอบให ้ฃสมก.
๔. สรุป วิเคราะห ์หาสาเหตุของปัญหา และ 
เสนอแนวทางในการปัองกัน

๑. มีความรู้ความ 
เช่ียวชาญในการแก้1ข 
ปัญหา Application และ 
มีความรู้ทางด้านระบบ 
Could Computing 
๒. มีความรู้ความ 
เช่ียวชาญด้านฐานข้อมูล

๔.๔ ผูร้บัจา้งตอ้งจดัหาทมีงาน ผูเ้ชีย่วชาญตา้นการบรหิารจดัการระบบสารสนเทศ ,ระบบ 
ฐานขอ้มลูและการวางแผนระบบสารสนเทศ เพือ่ทำหนา้ทีส่นบัสนนุงานตา้นการพฒันาระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศ สนบัสบนุการวางแผนการเช่ือมโยงข้อมลูระหว่างซอฟตแ์วร์ระบบตา่งๆ โดยจะตอ้งมคีวามรู้ ความ 
เขา้ใจระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ, ระบบฐานขอ้มลู และกระบวนการปฏบิตังิานของ ฃสมก. เปน็อยา่งดี 
(ผูเ้ชีย่วชาญทีจ่ดัหาตอ้งพรอ้มเขา้ดำเนนิการตามหนา้ทีค่วามรบัผดิชอบไตท้นัทเีมือ่ทาง สทส. ร้องขอ) ระดับ 
การศึกษาไม่ต่ํากว่าระดับปริญญาตรี พร้อมแนบเอกสารในวันย่ืนเสนอราคา

เจา้หนา้ทีผู่เ้ชีย่วชาญ หนา้ทีค่วามรับผดิชอบ คุณสมบัติ
๔.๔.๑ เจ้าหนา้ทีผู่เ้ช่ียวชาญ ๑. ร่วมวางแผนพัฒนาทางด้านเทคโนโลยี ๑. มีความรู้และ
การออกแบบวางแผน สารสนเทศเพ่ือเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ ประสบการณใ์นการวางแผน
ระบบงานเทคโนโลยี ให้กับหน่วยงาน สทส. เพ่ือพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ จำนวน ๑ คน
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เจา้หนา้ทีผู่เ้ชีย่วชาญ หนา้ทีค่วามรับผดิขอบ คุณสม'ชด
๒. วเิคราะห ์ออกแบบ หาแนวทางในการ 
เช่ือมโยงข้อมูลระหว่างซอฟต์แวร์ หรือ 
ระบบท่ีมีอลู่ กับซอฟต์แวร์ หรือระบบท่ีมี 
แผนจะพัฒนาข้ึนใหม่ 
๓. ประสานงานหน่วยงานต่างๆ เพ่ือ 
นำเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมในการเช่ือมโยง 
ข้อมูล หรือปรับใช้ร่วมกับ Application ท่ี 
มีอยู่

สารสนเทศให้กับหน่วยงาน 
ภาครัฐไม่น้อยกว่า ๑๐  ปี 
๒. มีความเข้าใจระบบงาน 
ท้ังใบภาคปฏิบัติ และใน 
ระบบซอฟต์แวร์ท่ี ฃสมก. มี 
อยู่เปน็อย่างดี

๕.๕.๒ ทีมพัฒนา Software ๑. กรณีท่ีเป็นการเช่ือมโยงข้อมูลโดยท่ัวไป ๑. มีความเข้าใจระบบงาบ
เพ่ือการเช่ือมโยงข้อมูล ผู้รับจ้างมีหน้าท่ีออกแบบ และพัฒนาระบบ ท้ังในภาคปฏิบัติ และใน
จำนวน ๑ คน การเช่ือมโยงข้อมูลซอฟต์แวร์ระบบงาน 

ต่าง ๆ ของ ขสมก. ตามท่ี สทส. กำหนด 
๒. กรณท่ีีเป็นงานเช่ือมโยงข้อมูลโครงการ 
ขนาดใหญ่ ผู้รับจ้างมีหน้าท่ีรวบรวมข้อมูล 
วเิคราะห ์วางแผน และออกแบบ ระบบ 
การเช่ือมโยงข้อมูลของระบบท่ีมีอยู่ ใหเ้ขา้ 
กับโครงการขนาดใหญ่ท่ีมีแผนพัฒนาใหม่ 
เพ่ือเตรียมความพรัอมรองรับโครงการใหม่ 
ท่ีเกิดข้ึน

ระบบซอฟต์แวร์ท่ี ฃสมก. มี 
อยู่เปน็อย่างด ี
๒. มีประสบการณใ์นการ 
พัฒนาซอฟต์แวร์ Web 
Application, .Mobile 
Application หรือระบบ 
ฐานข้อมูลไม่น้อยกว่า ๓ ปี

๕.๖ กรณกีารรบัแจง้ปญัหาทีเ่กดิขึน้จากการทำงานผดิปกตขิองระบบ ทัง้ระบบงาน ERP และ 
Application ทีเ่กีย่วขอ้ง ผูร้บัจา้งตอ้งดำเนนิการประสานงานผูเ้กีย่วขอ้งใหด้ำเนนิการแกไิฃภายใน ๑ ช่ัวโมง 
และดำเนนิการใหร้ะบบสามารถใชง้านไดภ้ายใน ๔ ช่ัวโมง นบัเวลาจากทีไ่ดรั้บแจง้ โดยผูเ้สนอราคาตอ้งจดัให้ 
มี Software บรหิารจดัการตดิตามการแกไ้ขปญัหา (Workforce Management ะ WFM)โดย Software 
ตอ้งทำหนา้ทีร่บัแจง้ปญัหาเพือ่เปดิ Case, ส่ง Case ไปยงัผูร้บัผดิขอบ, ตดิตามการแกป้ญัหา, แจง้สถานะ 
ความคืบหน้า และสรุปรายงานการปิด Case เม่ือแล้วเสร็จ

๕.๗ กรณพีบปญัหาการใชง้านระบบฟงด1วนฉกุเรบ ผูรั้บจา้งตอ้งจดัเตรยีมบคุลากรทีส่ามารถ 
ติดต่อได้ตลอด ๒๔ ช่ัวโมง ทุกวัน ไม่เว้นวันหยุดราฃการ โดยวิธีการแจ้งฝานโทรศัพทํตรง และต้องมีกระบวนการ 
แก้!ฃป็ญหาเบ้ืองต้น เพ่ือให้สามารถแก้!ฃป้ญหาให้กับผู้ใข้งาน ใหส้ามารถใช้งานระบบตา่ง ๆ ได้อย่างต่อเน่ือง

๕.๘ ผูรั้บจ้างต้องดำเนนิการสำรวจซอฟตแ์วร์ระบบตา่ง ๆ ท่ี ฃสมก. มใีช้อยู่ในปจัจุบนั และทำ 
การวเิคราะหก์ารทำงานของซอฟตแ์วร,์ เกบ็ขอ้มลูรายละเอยีดทีอ่ยูข่อง Server, วเิคราะหก์ารใชท้รพัยากร 
ต่าง ๆ, ตรวจสอบสถานะการทำงานปัจจุบนั ใหแ้ลว้เสรจ็โดยจดัทำเปน็รปูเลม่รายงานนำเสนอให ้สทส. ภายใบ 
ระยะเวลาไม่เกิน ๓ เดือนนับต้ังแต่ลงนามในสัญญา

๕.๙ ผู'้รบัจา้งตอ้งดำเนนิการตรวจสอบสถานการณท์ำงาน และจดัทำรายงาน (System  
Monitoring Report) ของระบบซอฟต์แวร์ทีไ่ดส้ำรวจในหวัช้อที ่ ๕.๘ (ทัง้นีไ้มร่วมระบบท่ีมสัีญญารับประกัน 
หรือบำรุงรักษากับหนว่ยงาน หรือบริษัทอ่ืน) โดยเริม่ดำเนนิการหลงัจากทีท่ำการสำรวจตามหวัชอ้ที ่ ๕.๘ แล้ว 
เสร็จ โดยตอ้งดำเนนิการตรวจสอบการทำงานเดือนละ ๑ คร้ัง โดยมรีายละเอียดการตรวจสอบอย่างนอ้ยด้งนี้

•  ตรวจสอบพ้ืนท่ีmjjข้อมูลและปริมาณการใช้พ้ืนท่ีเพ่ิมในแต่ละเดือน
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•  ตรวจสอบสถานะการทางานของระบบ
•  ตรวจสอบข้อผดิผลาดทีเ่กิดจากการกระทำทีเ่ก่ียวกับการใช้งานระบบ (Log File) 

(ถ้ามี)
•  ตรวจสอบการเข้าใช้งานระบบฃอง User
•  ดำเนนิการ Backup ขอ้มลูทีจ่ำเปน็ (ท้ังน้ีไม่รวมระบบท่ีมีสัญญารับประกัน หรือ 

บำรุงรักษากับหน่วยงาน หรือบริษัทอ่ืน)
๕.๑๐ ผ ูร้ บั จ า้งต อ้งจดั เต รยีม  Software ชว่ยเห ลอืตดิตาม การแกป้ ญั ห า (Workforce

Management ะ WFM) เป็น Software ทีท่ำหนา้ทีบ่รหิารจดัการปญัหาทีเ่กดิขึน้ตัง้แตเ่ริม่รบัแจง้ จนระบบ 
กลับมาใช้งานได้เป็นปกติ โดย Software ดังกล่าว ต้องสามารถทำงานได้ดังน้ี

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบได้[ดยอัตโนมติ
(ะ.๑๐.๓ มรีะบบ Mobile Application'ตัง้ในรปูแบบ Android และ 10S สัาหรับทำ 

หน้าท่ีติดตามการปฏิปัติงาน และใหเ้จ้าหนา้ท่ีสามารถรายงานสถานะความคืบหน้า
๕.๑๐.๔ ตอ้งสามารถสรา้งรายการรบัแจง้ปญัหาใหม ่ (Create New Job) ผา่นระบบ 

Web Application ไต  ้ และสามารถสง่ตอ่ Job ผา่นระบบไปยงั Mobile Application ของหนว่ยงานที่ 
รับผิดชอบ โดยสามารถระบุหน่วยงาน หรือผู้ท่ีรับผิดชอบได้แบบเฉพาะเจาะจง

(ะ.๑๐ .(ะ ระบบตอ้งสามารถระบพุืน้ทีบ่รกิาร (Location o f Service) และสง่ตอ่ไปยงั 
Mobile Application ท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีบริการน้ัน  ๆ ผ่านบริการของ Google Map ได้

(ะ.๑๐ .๖  ระบบตอ้งสามารถแสดงรายละเอยีดของ Job ทีเ่กดิขึน้ โดยแสดงปญัหาทีเ่กดิ, 
วัน และเวลาทีแ่จง้, สถานท่ีเกิดปัญหา, ซ่ือผู้แจ้ง หรือซ่ือผู้ประสานงานได้เป็นอย่างน้อย

(ะ.๑๐.๗ ระบบ Mobile Application ต อ้งแสด งรายละเอยีด เพ ือ้งตน้ เพ ือ๋ ให ผ้ ูร้ บั  
มอบหมายงาน สามารถตรวจสอบ และมีระบบน่าทาง (Navigator) ให้ผู้รับมอบงานได้รับทราบตำแหน่งคร่าว  ๆ
ถึงสถานท่ีเข้าดำเนินงานแก้1ข (Working Location) ได้

(ะ.๑๐.๘ ระบบ Mobile Application มรีะบบในการ Check เท สำหรบัผูร้บัมอบหมาย 
งาน โดยวิธีการใช้พกัิด (Location) และสามารถถา่ยเปเพือ่ Check In เข้าระบบก่อนเขา้ดำเนนิงานแก้ไขได้

(ะ.๑๐.๙ ระบบตอ้งสามารถสรา้งกระบวนการปฏบิตังิานในแตล่ะกระบวนการได ้ และ 
สามารถแสดงขัน้ตอนการปฏบิตังิานนัน้  ๆ (Working Process) เปน็รายละเอยีดขัน้ตอนปฏบิตั ิ เพือ่ใหผู้ร้บั 
มอบหมายงานแก้ปัญหาน่าไปปฏิบัติได้

(ะ.๑๐ .๑๐  ระบบ Mobile Application สามารถบันทึกสถานะการปฏิบ้ติงาน หรือแจ้งปิด 
Job เม่ือดำเนนิการแลว้เสร็จไต้

(ะ.๑ ๐ .๑๑  ระบบ Mobile Application ต้องสามารถแสดงสถานะของ Job ทีเ่กิดขึน้ใหม่ 
และ Job ทีอ่ยูร่ะหว่างการแกไช โดยตอ้งแสดงวันเวลาทีรั่บแจ้ง, วนัเวลาทีแ่ลว้เสร็จ เพือ่จัดทำเปน็รายงาบสรุป 
ประจำวัน, หรือรายงานสรุปประจำเดือนได้

นา่ทางของ Google Map สำหรบันา่ทางจากตำแหนง่ทีอ่ยูป่จัจบุนัไปยงัจดุปฏบิตังิาน (กรณปีฏบิตังิานนอก 
สถานท่ี) ได้

๕.๑๐.๑๓ ระบบ Mobile Application ตอ้งสามารถถา่ยรปูเพือ่ Check เท และถา่ยรปู 
เพ่ือแสดงความคืบหน้าข้ันตอนการแก้ไขปัญหา รวมถึงถ่ายรูปเพ่ือปิด Job กรณท่ีีแก้ปัญหาแล้วเสร็จได้

(ะ.๑๐ .๑  มีระบบ Web Application สำหรับรองรับการ Input ข้อมูลปัญหาท่ีรับแจ้ง 
(ะ.๑๐.๒ มรีะบบการตรวจสอบ และแยกแยะ Case ทีไ่ดรั้บแจง้ โดยสามารถสง่ตอ่ไปยงั

๕.๑๐.๑๒ ระบบ Mobile Application ต้องสามารถส่ง Working Location ไปยังแผนท่ี



•  ระบบต้องสามารถแสดงรายงาน (Summary Report) ไตดั้งนี้
รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามข้อกำหนด (Service Level Agreement ะ 
SLA)

•  สามารถแยกประเภทรายงาน ตามลักษณะของงานไต้
•  สามารถนำออกข้อมูล (Export Data) ในรูปแบบ Excel และ PDF ไต้

๕.๑๑ ผูรั้บจ้างต้องแสดงรายซือ่ สถานท่ี E-mail และเบอรโ์ทรดพัทขํองเจา้หนา้ที ่โดยสามารถ 
ติดต่อไต้ง่าย สะดวก และแนบประวัต ิ ประสบการณ ์ และผลงานของทีมงาน ผูป้ระสานงานและผูเ้ขีย่วฃาญให้ 
ทาง ขสมก. พจิารณา และหากมคีวามจำเปน็ตอ้งเปลีย่นแปลงทมีงาน ผู้ประสานงาน หรือผูเ้ชีย่วชาญ ผู้รับจ้าง 
ต้องทำหนังสือแจ้งให้ ฃสมก. ทราบล่วงหน้าอย่างน้อย ๑๐ วันทำการ

๕.๑๒ ผูร้บัจา้งตอ้งจดัเจา้หนา้ทีเ่พือ่บรหิารจดัการดแูลระบบ พรอ้มเครือ่งมอืปฏบิตักิารให้ 
เพยีงพอ เพือ่ใหร้ะบบสามารถใชง้านไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพตลอดระยะเวลาของสญัญา และระยะเวลา 
รับประกัน รายละเอยีดอยา่งนอ้ยดงันี้

๑) ผูรั้บจา้งตอ้งจดัสง่เจา้หนา้ทีผู่เ้ชีย่วชาญ อยา่งนอ้ย ๑ คน ประจำที ่ ฃสมก. ในวันทำ 
การ ชว่งเวลาทำงาน ๐๘.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. และกรณทีีม่คีวามจำเปน็เร่งดว่น ตอ้งเพิม่อตัราเจา้หนา้ทีอ่กี ๑  คน 
รวมท้ังหมด ๒ คน

๒) ผูรั้บจ้างตอ้งระบซุอ่งทางในการแจ้งปญ้หาทีช่ดัเจน เช่น เวลาทำการ เบอร์โทรดัพทํ 
อเีมล์ และโทรสาร หรือช่องทาง Online อ่ืนๆ ใหกั้บ ขสมก.

๕.๑๓ ดาเนนิการวเิคราะหค์วามตอ้งการใชง้าน (User Requirement) ระบบสำรองชว่ย 
สนับสนุนการทำงาน การบริหารจดัการทรพัยากร จากผูบ้รหิาร พนักงาน และผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง โดยตอ้งพฒันาให้ 
ครอบคลุมตามความต้องการของผู้โข้งาน ตลอดระยะเวลาชองสญัญาและการรบัประกนั ผูว้า่จา้ง และผู้รับจ้าง 
จะต้องพจิารณาร่วมกันก่อนดำเนนิการทุกคเง

๕.๑๔ จดัทำรายงานผลวเิคราะห ์ การออกแบบกระบวนการปฏบิตังิาน ระบบสารสนเทศที่ 
เก่ียวขอ้ง และความตอ้งการใช้งานระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบริหารจดัการทรพัยากร รวมสิง 
การเช่ือมโยงข้อมูลท้ังหมด

๕.๑๕ มรีะบบปอ้งกนัและควบคมุการเขา้ใชง้าน ตลอดจนเพือ่ปอ้งกันรักษาความปลอดภยัของ 
ข้อมูลในโครงการดังกล่าวขององค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ มิใหร่ั้วไหลส่ภายนอกท้ังผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง และผู้มี 
ส่วนไต้เสืย

๕.๑๖ มกีารสำรองขอ้มลู Backup ใหท้กุสิน้ปปีฏทินิ ตามกรอบระยะเวลาของสญัญาและ 
การรับประกัน

๕.๑๗ ตอ้งจดัทำรายงานสรปุประจำเดอืน (จำนวน ๑๒ เดือน เร่ิมนขัต้ังแตวั่นทีค่ณะกรรมการ 
ตรวจรบัเรยีบรอ้ยแลว้) ผา่นระบบ Workforce Management (WFM) (หวัชอ้ที ่ ๕ .๑๐) โดยประกอบดว้ย 
Incident Log, Monthly Incident Report และ Monthly SLA Report พร้อมท้ังบทวิเคราะห์สรุปผลรายงาน 
ดังกล่าว และรายงานการแกไ้ขปญ้หาระบบ SAP ระบบ Application และ Customize Program ไม่เกินวันท่ี 
๑๐ ชองเดอืนถดัไป โดยจดัทำเปน็เอกสารรายงานตวัจรงิจำนวน ๑  ฉบับ สำเนาจำนวน ๑ ฉบับ และเปน็ 
Softcopy จำนวน ๑ ทุด

๖. ระยะเวลาการดำเนนิงาน
ภายในระยะเวลา ๓๗๕ วัน นับถัดจากวันลงนามในสัญญา

-๗-
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๗. การสง์มอบงาน
__________ ผ้รับจ้างจะต้องดำเนินการตามขอบเขต-ทน (TOR) โดยล่งมอบงานจำนวน ๑๒ งวดงาน ดังน้ี

งวด 
งานท่ี

ระยะเวลานบัถดั
ขอบเขต/สงิทีส่ง่มอบ จำนวน จากวนัทีล่งนาม 

ในสญัญา
๑ รายงานขันต้น ดังน้ี จำนวน ๑๐ ขุด ๔๕วัน

- แผนการดำเนนิโครงการโดยละเอียด พร้อม ดืจิทัล
- รายงานความคืบหน้าของโครงการ ไฟล์
- รายงานแนวทางการดำเนนิงานโครงการ
- ส่งรายงานประจำเสือนของเดือนท่ี ๑ จำนวน ๑ ขุด

b ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๒ จำนวน ๑ ขุด ๗๕วัน
๓ - สง่มอบรายงานผลการวิเคราะหผ์ลการออกแบบ จำนวน ๑๐ ขุด ๑ ๐ ๕ วัน

กระบวนการปฏิบัติงานต้านบริหารองค์กร ระบบ พร้อม ดิจิทัล
สารสนเทศในป็จจุบันท่ีเก่ียวข้อง ปีญหา อุปสรรคของการ 
ดำเนินงานในป็จจุบันและความต้องการใช้งาน (User

ไฟล์

Requirement) ผลการออกแบบระบบงาน (Business 
Process Flow) ตามขอบเขตงาน 
- ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๓ จำนวน ๑ ขุด

๔ ส่งมอบเอกสารระบบงานท่ีพัฒนาตามขอบเขตงาน ดังน้ี จำนวน ๑๐ ขุด ๑๓๕ วน
- เอกสารการออกแบบระบบสารสนเทศ และระบบ พร้อม ดืจิทัล
ฐานข้อยูล
-เอกสารการตดิตัง้ระบบคอมพวิเตอร์ ระบบเครือข่าย 
และระบบสนับสนุน (Computer and Network 
Configuration)
■ แผนผังหรือ ER-Diagram แสดงโครงสร้างและการ 
เท่ีอมโยงระบบคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่าย (System  
Diagram) อ่ืน ๆ
-คูม่อืการใช้งานระบบ (ภาษาไทย) อยา่งละเอยีด ใน 
รูปแบบของเอกสาร และดิจิทัลไฟล์

- เอกสาร Data Dictionary
- เอกสารสถาป้ตยกรรมระบบ Architecture System
- เอกสารรายละเอยีด Technical Specification ของการ

ไฟล์

พัฒนาระบบ
•  Program Specification
•  Report Specification
•  Interface Specification

- ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๔ จำนวน ๑ ขุด
๕ - ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๕ จำนวน ๑ ขุด ๑ ๖๕ วัน
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งวด 
งานท่ี รอบเซต/สงิทีส่ง่มอบ จำนวน

ระยะเวลานบัถดั 
จากวันทีล่งนาม 

ในสญัญา
๖ ตดิตงและทดสอบระบบงานตามขอบเซตงานตดิตัง้และ 

ทดสอบระบบ
- รายงานผลการติดต้ังและทดสอบระบบ (Unit test)
- รายผลการทำงานของสถานะระบบขณะใช้งาน
- ส่งรายงานประจำเดือนซองเดือนท่ี ๖

จำนวน ๑๐ ชุด 
พร้อม ดิจิทัล 

ไฟล์

จำนวน ๑ ชุด

๑๙(ะ วัน

๗ ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๗ จำนวน ๑ ซด ๒๒๕ วัน
๘ ส่งรายงาบประจำเดือนซองเดือนท่ี ๘ จำนวน ๑ ชุด ๒๕5๕ วัน
๙ ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๙ จำนวน ๑ ชุด ๒๘๕วัน

๑ 0 ส่งรายงานประจำเดือนของเดือนท่ี ๑๐ จำนวน ๑ ชุด ๓๑๕ วัน
๑๑ ส่งรายงาบประจำเดือนซองเดือนท่ี ๑๑ จำนวน ๑ ชุด ๓๔๕วัน
๑๒ ส่งรายงานประจำเดือนซองเดือนท่ี ๑๒ จำนวน ๑ ชุด ๓๗๕วัน

หมายเหต ุ กรณทีีว่นัสง่มอบงานตรงกบัวนัทีเ่สาร ์อาทติย ์และวนัหยดุนกัขตัฤกษใ์หส้ง่วนัแรกซองวนัทำการ 
ถัดไป
๘. การชำระเงนิ

ในการจา่ยคา่จา้งจะมงีวดการชำระเงนิ แบง่เปน็ ๑๒ งวด รายละเอยีดดงัตอ่ไปนึ๊ 
งวดท่ี ๑  เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ๑๐ ของวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เม่ือคณะกรรมการตรวจรับได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๑ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๒ เปน็จำนวนเงินอตัรารอ้ยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๒ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๓ เปน็จำนวนเงินอตัราร้อยละ ๑๕ ซองวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรับได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๓ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๔ เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ๒๐ ซองวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรับได ้

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๔ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๕ เปน็จำนวนเงินอตัราร้อยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๕ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๖  เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ร)๕ ซองวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เม่ือคณะกรรมการตรวจรับได ้

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๖  เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๗ เปน็จำนวนเงินอตัราร้อยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างทัง้หมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๗ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๘ เปน็จำนวนเงินอตัราร้อยละ ๕ ซองวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๘ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๙  เปน็จำนวนเงินอตัราร้อยละ ๕ ซองวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรบัได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๙ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๑๐  เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เม่ือคณะกรรมการตรวจรับได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๑๐ เรียบร้อยแล้ว
งวดท่ี ๑๑  เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เมือ่คณะกรรมการตรวจรับได้ 

ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๑๑ เรียบร้อยแล้ว

/
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งวดท่ี ๑๒ เปน็จำนวนเงินอัตราร้อยละ ๕ ของวงเงินค่าจ้างท้ังหมด เม่ือคณะกรรมการตรวจรับได้ 
ตรวจรับการส่งมอบงานงวดท่ี ๑๒ เรียบร้อยแล้ว

๙. วงเงนิในการอดัหา
งบประมาณโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบรหิารจดัการทรพัยากร 

เป็นจำนวนเงิน ๑๘ ,๐๐๐,๐0๐.- บาท (สิบแปดล้านบาทถ้วน) รวมภาษียูลค่าเพิม่แล้ว

๑๐. กำหนดหลกัเกณฑก์ารพจิารณาคดัเลอืก
ในการประกวดราคาโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน การบริหารจัดการทรัพยากร ด้วย 

วธิปีระกวดราคาอเิลก็ทรอนกิส ์ และใชห้ลกัเกณฑก์ารประเมนิคา่ประสทิธภิาพตอ่ราคา (Price Performance) 
ดว้ยเกณฑร์าคาและเกณฑอ์ืน่ (ขอ้เสนอดา้นเทคนคิ) มนีํา้หนกัของเกณฑร์าคา รอ้ยละ ๒๐ และเกณฑอ์ืน่ 
(ข้อเสนอด้านเทคนิค) ร้อยละ ๘๐ โดยคณะกรรมการประกวดราคาอิเล็กทรอนกิสแ์ล้วตามลำดับ ดังน้ี

๑๐.๑  จดัพมิพเ์อกสารขอ้เสนอทัง้หมดของผูเ้สนอราคาทกุรายจากระบบการประกวดราคา 
อิเล็กทรอนิกส์ (ยกเว้นเอกสารขอ้เสนอด้านราคา) จำนวน ๑ ชุด และลงลายมือข่ือกำกับไว้ทุกแผ่น

๑๐.๒ ตรวจสอบการมืผลประโยขน์ร่วมกัน และความถูกต้องครบล้วนของเอกสารหลักฐานต่าง ๆ แล้ว 
พจิารณาคดัเลอืกรายทีไ่มม่ผีลประโยชนร่์วมกนั มคีณุสมบตัแิละเอกสารหลกัฐานตา่งๆ ครบถ้วนถูกต้อง และ 
พิจารณาข้อเสนอด้านเทคนิคต่อไป สำหรับรายท่ีมืผลประโยขน์ร่วมกัน หรือมีคุณสมบัติ หรือย่ืนเอกสารหลักฐาน 
ตา่งๆ ไม่ถูกต้องครบล้วน คณะกรรมการๆ จะไม่ทำการประเมินข้อเสนอตามหลักเกณฑ์ท่ีกำหนด

๑๐.๓ ในการพจิารณาผูซ้นะการยืน่ขอ้เสนอโครงการระบบสำรองชว่ยสนบัสนนุการทำงาน 
การบริหารจัดการทรัพยากร ดว้ยวิธกีารทางอเิลก็ทรอนกิส ์ฃสมก. จะใชเ้กณฑก์ารประเมนิคา่ประสทิธิภาพตอ่ 
ราคา (Price Performance) โดยพจิารณาใหค้ะแนนตามป็จจัยหลัก และน้ีาหนักท่ีกำหนด ด้งน้ี

๑ ๐ .๓.๑ ราคาทีเ่สนอ (Price) กำหนดนํา้หนกัเทา่กบัรอ้ยละ ๒๐ โดฮการคำนวณคะแนน 
ราคาเป็นไปตามท่ีกรมบัญชีกลางกำหนดในระบบ e-6P โดยทีร่ะบบทำการคำนวณคะแนนราคาให้

๑๐ .๓.๒ ขอ้เสนอทางเทคนคิ ตามคณุลกัษณะเฉพาะทีเ่ปน็ประโยขนต์อ่ทาง ขสมก. 
กำหนดนํา้หนกัเทา่กบัรอ้ยละ ๘๐ โดยพจิารณาเกณฑก์ารใหค้ะแนนเตม็ ๑ ๐ ๐ คะแนน,ภายใน๕ วนัทำการ 
นับกัดจากย่ืนเสนอราคา *

๑ ๐ .๓.๒.๑ การสาธติระบบ (Proof of Concept ะ POC) ตามคณุ ลกัษณ ะ 
เฉพาะท่ีเป็นประโยชน์ต่อทาง ฃสมก. จะพิจารณาคะแนน ๒๐ คะแน^โตยิผูเ้สนอราคาตอ้งแสดงหลกัฐานตา่ง ๆ 
และอธบิายความเความเขา้ใจในระบบงานดงัมรืายละเอยีดตามหวัซอที ่ ๕.(ร) และ ๕.๒ โดยอดัทำเปน็เอกสาร 
ใหค้ณะกรรมการทราบเพือ่ประโยชนต่์อการใหค้ะแนน (เอกสารย่ืนพร้อมกันในวันประกวดราคาอิเล็กทรอนิกส์),

๑ ๐ .๓.๒.๒ การใหค้ะแนนทางเทคนคิกำหนดนีา้หนกัเทา่กบัรอ้ยละ ๘๐ 3̂ 1ย 
คณะกรรมการคัดเลือกของฃสมก. จะนดัผูเ้สนอราคาเพือ่มานำเสนอแผน และรายละเอยีดการคำเนนิงาน POC 
มีคะแนนรวม ๘๐ คะแนน โดยมีหลักเกณฑก์ารให้คะแนนดังน้ี

๑๐.๓.๒.๒.๑ อธบิายความรูค้วามเขา้ใจระบบงาน และระบบที่ 
ขสมก. มีใข้อยู่ปีจจุบัน (มีท้ังหมด ๓ ข้อ ข้อละ ๑๐ คะแนน รวมคะแนนเต็ม ๓๐ คะแนน) _______________

รายละเอยีด ทำได้ ทำไม่ได้
๑. อธิบายรายละเอยีดระบบ 5AP ท่ีมีใข้งานใน ขสมท. ๑๐ คะแนน * ๐ คะแนน
๒. อธิบายกระบวนการเข่ือมโยงข้อยูลระหว่างระบบ SAP ท่ีมีใข้งาน 
ใน ฃสมก. กับ Application อ่ืนๆ

๑๐ คะแนน ๐ ดะแนน

๓ .อธิบายระบบท่ีนำเสนอตามขอบเซตงานหัวข้อท่ี ๕.๑ ๑๐ ดะแนน^ ๐ คะแนน

^  A ( ก ^



๑๐.๓.๒.๒.๒ อธบิายแผนการดำเนนิงาน (มีท้ังหมด ๒ ข้อ ขอ้ละ
๑๐ คะแนน รวมคะแนนเต็ม ๒๐ คะแนน)

รายละเอยีด ทำไค้ ทำไมใค้
๑. อธิบายแผนดำเนินงาน และกระบวนการดำเนินงานเช่น 
กระบวนการรับเร่ือง กระบวนการแก้ปัญหาตามขอบเขตงานหัวข้อท่ี 
๕

๑๐ คะแนน o  คะแนน

๒. นำเสนอคุณสมบัติของเจ้าหน้าท่ี และทีมงานท่ีจะร่วมทำงานใน 
โครงการนี้

๑๐ คะแนน ๐ คะแนน

๑๐.๓.๒.๒,๓ แสดงการทำงาน Software ชว่ยเหลอืตดิตามการ 
แกป้ญัหาตามรายละเอยีดในหวัขอ้ที ่ ๕.๑๐  ดงันี ้(มีท้ังหมด ๑๐  ข้อ ขอ้ละ ๓ คะแนน รวมคะแนนเตม็ ๓๐ 
คะแนน)

รายละเอยีด ทำได้ ทำไม่ได้
๑. มีระบบ Web Application สำหรับรองรับการ Input ข้อมูล 
นิญหาท่ีรับแจ้ง และมีระบบการตรวจสอบ และแยกแยะ Case ท่ี 
ไค้รับแจ้งโดยสามารถส่งต่อไปยังหน่วยงานท่ีรับผิดชอบไค้โดย 
อัตโนมัติ

๓ คะแนน ๐ คะแนน

๖. มีระบบ Mobile Application ท้ังในรูปแบบ Android และ IOS 
สำหรับทำหน้าท่ีติดตามการปฏิบัติงาน และใหเ้จ้าหนา้ทีส่ามารถ 
รายงานสถานะความคืบหน้า

๓ คะแนน ๐ คะแนบ

๓. ต้องสามารถสร้างรายการรับแจ้งปัญหาใหม่ (Create New Job) 
ผ่านระบบ Web Application •ไค้ และสามารถส่งต่อ Job ผ่านระบบ 
ไปยัง Mobile Application ของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ โดยสามารถ 
ระบุหน่วยงาน หรือผู้ท่ีรับผิดขอบได้แบบเฉพาะเจาะจง

๓ คะแปน ๐ คะแนน

๔. ระบบต้องสามารถระบุพ้ืนท่ีบริการ (Location of Service) และ 
ส่งต่อไปยัง Mobile Application ท่ีรับผิดชอบพ้ืนท่ีบริการน้ัน ๆ 
ผ่านบริการของ Google Map ได ้และสามารถแสดงรายละเอียดของ 
Job ท่ีเกิดข้ึน โดยแสดงปญัหาทีเ่กิด, วัน และเวลาทีแ่จง้, สถานท่ีเกิด 
ปัญหา, ซ่ือผู้แจ้ง หรือซ่ือผู้ประสานงาบได้เน้นอย่างน้อย

๓ คะแนน ๐ คะแนน

๕. ระบบ Mobile Application ตอ้งแสดงรายละเอียดเบ้ืองต้น 
เพ่ือให้ผู้รับมอบหมายงาน สามารถตรวจสอบ และมีระบบนำทาง 
(Navigator) ให้ผู้รับมอบงานได้รับทราบตำแหน่งคร่าว ๆ ถึงสถานท่ี 
เขา้ดำเนนิงานแก้โข (Working Location) และมีระบบในการ 
Check เท สำหรับผู้รับมอบหมายงาน โดยวิธีการใช้พิกัด (Location) 
และสามารถถ่ายรูปเพือ่ Check เท เขา้ระบบก่อนเข้าดำเนินงานแก้โข 
ได้

๓ คะแนน ๐ คะแนน



-๑๒-

รายละเอยีด ทำไต้ ทำไมใต้
๖. ระบบต้องสามารถสร้างกระบวนการปฏิบัติงานในแต่ล่ะ 
กระบวนการไต้ และสามารถแสดงข้ันตอนการปฏิบัติงานน้ัน ๆ 
(Working Process) เป็นรายละเอียดข้ันตอนปฏิบัติ เพ่ีอให้ผู้รับ 
มอบหมายงานแก้ป้ญหานำไปปฏิบัติได้

๓ คะแนน
ร.

๐ คะแนน

๗. ระบบ Mobile Application สามารถบันทึกสถานะการ 
ปฏิบัติงาน หรือแจ้งปิด Job เมือ่ดำเนนิการแล้วเสร็จไต้

๓ คะแนน ๐ คะแนน

๘. ระบบ Mobile Application ต้องสามารถแสดงสถานะของ Job 
ท่ีเกิดข้ึนใหม่ และ Job ท่ีอยู่ระหว่างการแก้1ข โดยต้องแสดงวันเวลา 
ท่ีรับแจ้ง, วันเวลาทีแ่ล้วเสร็จ เพ่ีอจัดทำเป็นรายงานสรุปประจำวัน, 
หรือรายงานสรุปประจำเดอืนใต้

๓ คะแนน 

\

๐ คะแนน

๙. ระบบ Mobile Application ต้องสามารถส่ง Working 
Location ไปยังแผนท่ีนำทางของ Google Map สำหรับนำทางจาก 
ดำแหน่งท่ีอยู่ป้จจุบันไปยังจุดปฏิบัติงาบ (กรณีปฏิบัติงานนอก 
สถานที)่ไต้

๓ คะแน,น ๐ คะแนน

๑๐. ระบบ Mobile Application ต้องสามารถถ่ายรูปเพ่ีอ Check 
เท และถ่ายรูปเพ่ีอแสดงความคืบหน้าข้ันตอนการแก้ไขป้ญหา รวมถึง 
ถ่ายรูปเพ่ีอปิด Job กรณท่ีีแก้ป็ญหาแล้วเสร็จไต้

๓ คะแนน ๐ คะแนน

๑๐.๔ ผูเ้สนอราคาตอ้งนำเสนอเร่ืองความรูค้วามเขา้ใจระบ,บ, นำเสนอแผนการดำเนนิงาน และ 
ตวัอยา่งการทำงานของ Software ซวยเหลือติดตามการแก้ปีญหา มาแสดงภายใน ๕ วนัทำการนบัลดัจาก 
วันเสนอราคา

๑๑. หนว่ยงานผูรั้บผดิชอบ
สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์การซนส่งมวลขนกรุงเทพ

๑๒. ค่าปรับ
- ๑๒.๑ กรณผีูรั้นจ้างไมส่ามารถใหบ้ริการตามรายละเอียดหวัขอ้ที ่๕ ขอบเขตของงาน ไต้ทันตาม

ระยะเวลาทีก่ำหนด ผูว้า่จา้งคดิคา่ปรบัจากผูร้บัจา้งในอตัรารอ้ยละ ๐ .๑ ๐  (ศนูยจ์ดุหนึง่ศนูย)์ ต่อวัน (รวม 
วันหยุดราชการและวันหยุดนักขัตฤกษ์) ของค่าจ้างตามมูลค่าสัญญาโครงการนับต้ังแต่วันท่ีเกินกำหนดจนถึงวันท่ี 
แก้ใฃปึญหาไต้แล้วเสร็จสมบูรณ์

๑๒.๒ กรณทีีผู่ร้บัจา้งไมส่ามารถดำเนนิการแกไ้ขปญ็หาทีเ่กดิขึน้จากภารทำงานผดิปกตขิอง 
ระบบ ท้ังระบบงาน ERP และ Application ท่ีเก่ียวข้อง ผูรั้บจ้างต้องประสานงานผู้เก่ียวข้องใหด้ำเนนิการแก้ไข 
ภายในระยะเวลาไมเ่กนิ ๑ ชัว่โมง และดำเนนิการใหร้ะบบสามารถใขงัานไดภ้ายใน ๔ ชัว่โมง โดยผูว้า่จา้ง 
คดิคา่ปรบัจากผูร้บัจา้งในอตัรารอ้ยละ ๐ .๑ ๐  (ศนูยจ์ดุหนึง่ศนูย)์ ตอ่วัน (รวมวนัหยดุราชการและวนัหยดุ 
นักขัตฤกษ์) ซองค่าจ้างรายเดือน นับต้ังแต่ช่ัวโมงท่ีเกินกำหนดจนถึงช่ัวโมงท่ีประสานงานไต้แล้วเสร็จ
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-๑๓-

๑๓. ข้อสงวนสิทร้ี
๑๓.๑ ผูรั้บจ้างจะตอ้งปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยการใหส้ทิธกิบัเจา้ของขอ้มลูสว่นบคุคล สร้าง 

มาตราฐานการรักษาข้อมูลส่วนบุคคลให้มีความปลอดกัย และนำไปใช้ให้ถูกวัตอุประสงค์ตามคำยินยอมท่ีเจ้าของ 
ข้อมูลส่วนบุคคลอนุญาตตาม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒

๑๓.๒ ข้อมูล (Data) ในซอฟต์แวร์ SAP และ Application ตา่งๆทีใ่ขใ้น ขสมก. ล้วนเป็นข้อมูล 
ของ ขสมก. ผู้รับจ้างห้ามนำข้อมูลไปใข้ใดยไม่ไต้รับอนุญาตจาก ขสมก. โดยเดด็ขาด

๑๓.๓ ผูร้บัจา้งตอ้งปฏบิตัติาม พ.ร.บ. วา่ดว้ยการกระทำความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์ และ 
กฎระเบยีบการรกัษาความปลอดภยัของ สทส. การเกบิรกัษาความลบัขอขอ้มลูบนเครอืขา่ย ระบบฐานข้อมูล 
และระบบงานคอมพิวเตอร์ หรือเอกสาร และข้อมูลอ่ืนใดท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานของ ฃสมก.

๑๓.๔ ฃสมก. ขอสงวนสทิธีก้รณมีคีวามจำเปน็ทางราชการในการบอกเลกิสญัญากอ่นครบ 
กำหนดโดยแจง้เปน็หนงัสอืใหผู้ม้ลีทิธเิสนอราคาหรอืผูช้นะการเสนอราคา ทราบลว่งหนา้เปน็เวลาไมน่อ้ยกวา่ 
๓0 (สามลิบ) วัน ซึง่ผูม้ลิีทธเิสนอราคาหรือผูช้นะการเสนอราคา ไมส่ามารถเรยีกรอ้งคา่เลยิหายใด  ๆได้ท้ังส้ิน 
จากการบอกเลกิสญัญา

๑๓.๕ ฃสมก. ทรงไวซ้ึง่สทิธจิะยกเลกิโครงการทีย่งัมไิดล้งนามในสญัญาไดท้กุเมือ่ และขสมก. 
ทรงไวซ้ึง่สทิธจิะยกเลกิการทำสญัญาจากผูม้สีทิธเิสนอราคาหรอืผูช้นะเสนอราคาไดท้กุเมือ่ โดยผูม้สิีทธิเสนอ 
ราคาหรือผู้ชนะการเสนอราคา ไม่มีสิทธิฟ้องร้องเรียกค่าเสืยหายใด ๆ จาก ขสมก.

๑๓.๖ ซอฟตแ์วรต์า่ง ๆ ทีน่ำมาใชง้าบ จะตอ้งมลีขิสทิธีก้าร,ใช'้งานถกูตอ้งตามกฎหมาย เมือ่ 
ดำเนินการตามขอบเขตงานข้างต้นแล้วเสร็จ และต้องอัปเดตเวอร์ชันเป็นบีจจุบันได้ใดยอัตโนมิติตลอดระยะเวลา 
การรับประกัน โดยไมเ่สยีคา่ใชจ้า่ยใด ๆ ท้ังส้ิน

๑๓.๗ งบประมาณโครงการระบบสำรองช่วยสนบัสบนุการทำงาน การบริหารจดัการทรพัยากร 
การลงนามหรือข้อตกลงจะกระทำได้ต่อเม่ือ ขสมก. ได้รับอนุมิติงบประมาณแล้วเท่าน้ัน

๑๔. ผลทีค่าดวา่จะไดร้บั
๑๔.๑ ระบบบรหิารจดัการทรพัยากร (ERP) และ Application อืน่ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง จะสามารถ 

รองรับการทำงานได้อย่างต่อเน่ืองมีประสิทธิภาพสูงสุด
๑๔.๒ ขสมก. จะสามารถวางแผนพลักด้นโครงการพฒันา หรอืนำเอาเทคโนโลยใีหม่ๆ  มาปรบัใช้ 

เพือ่เพิม่ประสทิธิภาพการปฏบิตีงิานโดยสามารถเช่ือมโยงการทำงานใหส้อดคล้องกับระบบงานทีมี่อยู่เดิมใหเ้กิด 
ประโยชน์สูงสุด ลดความซ้ําซ้อนของโครงการ และข้อมูลต่าง ๆ

๑๔.๓ เพิม่ประสทิธภิาพในการบำรงุรกัษาเซงิฟอ้งกนั (Preventive Maintenance) เปน็การ 
ลดความเสยีหายทัง้ดา้นเวลา ทรัพยากร และลดการเสยีโอกาสทางการแช่งขัน้

๑๔.๔ เพ ิม ป ระสทิ ธภิ าพ ใน การบ ำรงุรกัษ าเซ งิแกไ้ข  (Corrective Maintenance)ใหม้ ี 
ประสิทธิภาพมากข้ึน ลดการเกิดการเสียซํา้ในระบบ

๑๔.๕ มีซอฟต์แวร์ระบบบริหารจัดการติดตามการแก้โฃฟ้ญหาท่ีทันสมัย และม่ันใจได้ว่าทุกปีญหา 
ไม่มีการตกหล่น และสามารถควบคุม Service Level Agreement ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

๑๔.๖ ปกปอ้งขอ้มลูทีส่ำคัญของ ฃสมก. และสามารถนำเอาขอ้มลูมาใชใ้นการบรหิารองคก์ารได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ และปลอดภัยสูงสุด
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-๑๔-

๑๔. กจิกรรมและวธิดีำเนนิการ
ใซว้ธปีระกาศเชญิซวนทัว่ไป ตามพระร^ซบญัญตัวิาดว้ยการจดัซือ้จดัจา้งภาครฐั พ.ศ.๒๔๖๐ 

หมวด ๖  การจัดซ้ือจัดจ้าง มาตรา ๔๔ (๑) วิธีประกาศเชิญซวนท่ัวไป

©๖. ราคากลาง
ราคากลางโครงการระบบสำรองซว่ยสนบัสนนการทำงาน การบริหารจัดการทรัพยากร เปน็ราคา 

ทีไ่ดจ้ากการสบืราคาจากทอ้งตลาด จำนวน ๓ บรษิทั และนำราคาตาสดุมาเปน็ราคากลาง จำนวนเงนิ 
๑๘,๐๐๐,๐๐๐.- บาท (สิบแปดล้านบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว

๑๗. ผูติ้ดตอ่ประสานงาน
ฃ่ือผู้ติดต่อ ะ นางสาวรุ่งทิพย์ มาตา 
E-Mail ะ mata@bmta.co.th
โทรศัพท์ ะ ๐ ๒๒๔๗ ๔๐๐๘ ต่อ ๑๔๑๗ โทรสาร ะ ๐ ๒๒๔๖ ๗๐๔๗

อยูเ่จา้ซองงาน/โครงการ ะ สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์การซนส่งมวลซนกรุงเทพ
เลขท่ี ๑๓๑ ถนนวัฒนธรรม แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร ๑๐๓๒๐
หากท่านต้องการเสนอแนะ วจิารณ ์หรือมีความเห็นเก่ียวกับโครงการดังกล่าว โปรดใหค้วามเหน็เป็น
ลายลักษณอั์กษรหรือทาง E-Mail: mata@bmta.co.th มายัง ขสมก. โดยเปด็เผยตวั

mailto:mata@bmta.co.th
mailto:mata@bmta.co.th


แบบ บก.๐ (ะ
ตารางแสดงวงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรและรายละเอียดค่าใช้จ่าย 

การจ้างพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์

๑. ซ่ือโครงการ ระบบสำรองช่วยสนับสนุบการทำงาน การบริหารจัดการทรัพยากร 
๖. หน่วยงานเจ้าของโครงการ สำนักเทคโนโลยีสารสนเทศ องค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ 
๓. วงเงินงบประมาณท่ีได้รับจัดสรร เป็นเงิน ๑๘,๐0๐,0๐0.- บาท (สิบแปดล้านบาทถ้วน)

รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมแล้ว I

๔. วันท่ีกำหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง).....^ ...^ .^ .?*™ ..^ .^ .^ ...........
เป็นเงิน ๑๘,0๐๐,๐๐๐.-- บาท (สิบแปดล้านบาทถ้วน) รวมภาษีมูลค่าเพ่ิม

๕. ค่า Hardware เปน็เงนิ............ -............  บาท
๖. ค่า Software เป็นเงิน ๑๐,๙๖๐.๐๐๐.- บาท
๗. ค่าพัฒนาระบบ เป็นเงิน ๗1๐๔๐,๐๐๐.- บาท
๘. ค่าใช้จ่ายอ่ืน  ๆ เปน็เงนิ............. -.............บาท
๙. รายซ่ือผู้รับผิดชอบในการกำหนดค่าใช้จ่าย/ดำเนิบการ/ขอบเขตดำเนินการ (TOR)

๙.๑ นายวินัย สะเ
๙.๒ นายยงยุทธ พันธ์สวัสต้ี
๙.๓ นางดาริณ วงษ์ขาว
๙.๔ นาย1ปิยะสิทธ้ิ ทูลสุข
๙.๕ นายพุดํเพงค์ ป็ญญาพิซญานันทํ
๙.๖ น.ส.รุ่งทิพย์ มาตา

๑๐. ท่ีมาของการกำหนดราคากลาง (ราคาอ้างอิง) เน่ืองจากสืบราคากลาง จากกระทรวงคิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 
และสังคม แล้วไม่มีราคากลางตามคุณลักษณะท่ีกำหนด จึงลืบราคาจากท้องตลาดจำนวน ๓ บริษัท 
ได้แก่
๑๐.๑ บริษัท มอร์เก้น เทคโนโลยี จำกัด
๑๐.๒ บริษัท อิน'เบเวซ่ัน คอนซัลทํต้ิง เซอร์วิส จำกัด
๑๐.๓ บริษัท มัลติ อินโนเวซ่ัน เอนยิเบียร่ิง จำกัด
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