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เอกสารประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เลขที่           /2559
โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพื่อทดแทนเครื่องเดิมและเพิ่มประสิทธิ์ภาพการทำงาน
ในระบบ Call Center 1348
ตามประกาศองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ
ลงวันที่                       2559
…....................



องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ซึ่งต่อไปนี้เรียกว่า "องค์การ" มีความประสงค์จะประกวดราคา โครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพื่อทดแทนเครื่องเดิมและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานในระบบCall Center 1348 พร้อมติดตั้ง ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์

ซึ่งพัสดุที่จะจัดหา นี้ต้องเป็นของแท้ของใหม่ไม่เคยใช้งานมาก่อน ไม่เป็นของเก่าเก็บอยู่ในสภาพที่จะใช้งานได้ทันที และมีคุณลักษณะเฉพาะตรงตามที่กำหนดไว้ในเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ฉบับนี้ โดยมีข้อแนะนำและข้อกำหนดดังต่อไปนี้
1. เอกสารแนบท้ายเอกสารประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์


1.1  รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ


1.2  แบบใบยื่นข้อเสนอการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์


1.3  หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์


1.4  แบบสัญญาซื้อขาย


1.5  แบบหนังสือค้ำประกัน
(1) หลักประกันซอง
(2) หลักประกันสัญญา


1.6  บทนิยาม


(1) ผู้ประสงค์จะเสนอราคาหรือผู้มีสิทธิ์เสนอราคาที่มีผลประโยชน์ร่วมกัน


(2) การขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม


1.7  แบบบัญชีเอกสาร


(1) บัญชีเอกสารส่วนที่ 1



(2) บัญชีเอกสารส่วนที่ 2                                    
        


2.  คุณสมบัติของผู้ประสงค์จะเสนอราคา


2.1  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเป็นผู้ผลิตหรือเป็นบริษัทที่ได้รับหนังสือแต่งตั้งให้เป็นตัวแทนจำหน่ายจากบริษัทสาขาของผู้ผลิตในประเทศไทย หรือกรณีที่ไม่มีบริษัทสาขาในประเทศไทยให้ใช้หนังสือแต่งตั้งจากตัวแทนจำหน่ายภายในประเทศได้ โดยได้รับการรับรองจากผู้ผลิตโดยตรงว่า อุปกรณ์ที่นำเสนอเป็นอุปกรณ์ใหม่ ไม่เคยใช้งานมาก่อนและอยู่ในสายการผลิต

2.2  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องมีเอกสาร หลักฐานการจดทะเบียนซึ่งกรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ออกให้ไม่เกิน 6 เดือนนับจนถึงวันยื่นเอกสารประกวดราคา

2.3  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ถูกระบุชื่อไว้ในบัญชีราชชื่อผู้ทิ้งงานของทางราชการและได้แจ้งเวียนชื่อแล้วหรือไม่เป็นผู้ได้รับผลของการสั่งให้นิติบุคคลหรือบุคคลอื่นเป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบทางราชการ หรือผู้ถูกองค์การบอกเลิกสัญญาก่อนครบอายุสัญญา

2.4  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอื่นที่เข้าเสนอราคา และ/หรือต้องไม่เป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์               ณ วันประกาศประกวดราคาซื้อด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่เป็นผู้กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม ตามข้อ 1.6

2.5  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องไม่เป็นผู้ที่ได้รับเอกสิทธิ์หรือความคุ้มกันซึ่งอาจปฏิเสธไม่ยอมขึ้นศาลไทย เว้นแต่รัฐบาลของผู้ประสงค์จะเสนอราคาได้มีคำสั่งให้สละสิทธิ์และความคุ้มกันเช่นว่านั้น

2.6  นิติบุคคลที่จะเข้าเป็นคู่สัญญาต้องไม่อยู่ในฐานะเป็นผู้ไม่แสดงบัญชีรายรับรายจ่ายหรือแสดงบัญชีรายรับรายจ่ายไม่ถูกต้องครบถ้วนในสาระสำคัญ


2.7  นิติบุคคลที่เข้าเป็นคู่สัญญากับหน่วยงานภาครัฐซึ่งได้ดำเนินการจัดชื้อจัดจ้างด้วยระบบ       อิเล็กทรอนิกส์ (e-Government .Procurement:e-GP) ต้องลงทะเบียนในระบบอิเล็กทรอนิกส์ของ กรมบัญชีกลาง ที่เว็บไซต์ข้อมูลจัดซื้อจัดจ้างภาครัฐ

2.8  คู่สัญญาต้องรับจ่ายเงินผ่านบัญชีเงินฝากกระแสรายวัน เว้นแต่การรับจ่ายเงินแต่ละครั้งซึ่งมีมูลค่าจัดซื้อจัดจ้างไม่เกินสามหมื่นบาท คู่สัญญาอาจรับจ่ายเป็นเงินสดก็ได้

2.9  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องเป็นผู้ที่มีรายชื่อเป็นผู้ซื้อเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ครั้งนี้จากองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ

2.10 ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องจัดทำเอกสารเปรียบเทียบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะครุภัณฑ์ ที่กำหนดข้างต้นทั้งหมดโดยระบุเอกสารอ้างอิง แคตตาล็อก ให้ถูกต้องและต้องขีดเส้นใต้ระบุหมายเลขข้อที่อ้างอิงให้ชัดเจน องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ สงวนสิทธิ์ไม่พิจารณาผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่ไม่ขีดเส้นใต้ระบุหมายเลข ในเอกสารอ้างอิง แคตตาล็อก ตามตัวอย่างด้านล่าง
       ตัวอย่าง ตารางเปรียบเทียบ
	รายละเอียดที่ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพกำหนด
	รายละเอียดที่
ผู้ประสงค์จะเสนอราคาเสนอ
	ตรงตามรายละเอียดที่องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพกำหนด
	ดีกว่ารายละเอียดที่องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพกำหนด
	เอกสารอ้างอิง (ระบุเลขที่หน้า)

	
	
	
	
	


  ติดต่อสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมได้ที่    
                               ชื่อผู้ติดต่อ ......................................... โทรศัพท์ .............................................

3.  หลักฐานการเสนอราคา



ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องเสนอเอกสารหลักฐานแยกเป็น 2 ส่วน คือ


3.1 ส่วนที่ 1  อย่างน้อยต้องมีเอกสารดังต่อไปนี้






(1)  ในกรณีผู้ประสงค์จะเสนอราคาเป็นนิติบุคคล 







(ก)  ห้างหุ้นส่วนสามัญหรือห้างหุ้นส่วนจำกัด ให้ยื่นสำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล บัญชีรายชื่อหุ้นส่วนผู้จัดการ ผู้มีอำนาจควบคุม (ถ้ามี) พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง





(ข)  บริษัทจำกัดหรือบริษัทมหาชน จำกัด ให้ยื่นสำเนาหนังสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล หนังสือบริคณห์สนธิ บัญชีรายชื่อกรรมการผู้จัดการ ผู้มีอำนาจควบคุม (ถ้ามี) และบัญชีผู้ถือหุ้นรายใหญ่ พร้อมรับรองสำเนาถูกต้อง 




(2)  ในกรณีผู้ประสงค์จะเสนอราคาเป็นผู้เสนอราคาร่วมกันในฐานะเป็นผู้ร่วมค้า ให้ยื่นสำเนาสัญญาของการเข้าร่วมค้า สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนของผู้ร่วมค้า และในกรณีที่ผู้เข้าร่วมค้าฝ่ายใดเป็นบุคคลธรรมดา ที่มิใช่สัญชาติไทย ก็ให้ยื่นสำเนาหนังสือเดินทาง หรือผู้ร่วมค้าฝ่ายใดเป็นนิติบุคคลให้ยื่นเอกสารตามที่ระบุไว้ใน (1)                                                                                             

(3)  สำเนาใบทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม





(4)  บัญชีเอกสารส่วนที่ 1 ทั้งหมดที่ได้ยื่น ตามแบบในข้อ 1.7 (1)





3.2  ส่วนที่ 2 อย่างน้อยต้องมีเอกสารดังต่อไปนี้ 






(1)  รายละเอียดเงื่อนไขของข้อกำหนดตามโครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ เพื่อทดแทนเครื่องเดิมและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงาน ในระบบ Call.Center.1348 พร้อมติดตั้งด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ตามข้อ 4.4






(2)  หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อและการจ้างด้วยวิธีทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยต้องลงนามพร้อมประทับตรา (ถ้ามี)






(3)  หนังสือมอบอำนาจซึ่งปิดอากรแสตมป์ตามกฎหมายในกรณีที่ผู้ประสงค์จะเสนอราคามอบอำนาจให้บุคคลอื่นดำเนินการแทน






(4)  สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนผู้มอบอำนาจ






(5)  สำเนาบัตรประจำตัวประชาชนผู้รับมอบอำนาจ






(6)  เอกสารตามข้อ 2.1,2.7







(7)  หลักประกันซองตาม ข้อ 5






(8)  แบบใบยื่นข้อเสนอ การประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์





(9)  หนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อและการจ้างด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ (จำนวน 3 ชุด) โดยลงนามพร้อมประทับตรา





(10)  บัญชีเอกสารส่วนที่ 2 ทั้งหมดที่ได้ยื่นตามแบบในข้อ 1.7 (2) 





4.  การเสนอราคา

4.1  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องยื่นข้อเสนอตามแบบที่กำหนดไว้ในเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ และหนังสือแสดงเงื่อนไขการซื้อจ้างด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์นี้ โดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ ทั้งสิ้น และจะต้องกรอกข้อความให้ถูกต้องครบถ้วนรวมทั้งลงลายมือชื่อของผู้ประสงค์จะเสนอราคาให้ชัดเจน
4.2  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องกำหนดยืนราคาไม่น้อยกว่า 180 วัน นับแต่วันยืนยันราคาสุดท้าย โดยภายในกำหนดยืนราคา ผู้ประสงค์จะเสนอราคาหรือผู้มีสิทธิเสนอราคาจะต้องรับผิดชอบราคาที่ตนเสนอไว้ และจะถอนการเสนอราคามิได้

4.3
  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะดำเนินการส่งมอบพัสดุ ไม่เกิน 120 วัน นับถัดจากวันลงนาม          ในสัญญา

4.4  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องส่งแคตตาล็อก และรูปแบบรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ระบบ Call Center ไปพร้อมเอกสารส่วนที่ 1 และเอกสารส่วนที่ 2 เพื่อประกอบ   การพิจารณา หลักฐานดังกล่าวนี้ องค์การจะยึดเอกสารไว้เป็นเอกสารของทางราชการ




สำหรับแคตตาล็อกที่แนบให้พิจารณา  หากเป็นสำเนารูปถ่ายจะต้องรับรองสำเนาถูกต้องโดย      ผู้มีอำนาจทำนิติกรรมแทนนิติบุคคล หากคณะกรรมการประกวดราคามีความประสงค์ขอดูต้นฉบับแคตตาล็อก           ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องนำต้นฉบับมาให้คณะกรรมการประกวดราคาตรวจสอบภายใน 3 วัน นับจากวันที่ได้รับแจ้งจากคณะกรรมการ




4.5
  ก่อนยื่นเอกสารประกวดราคา ซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ผู้ประสงค์จะเสนอราคา        ควรตรวจดูร่างสัญญา รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะ ฯลฯ ให้ถี่ถ้วนและเข้าใจเอกสารประกวดราคาทั้งหมดเสียก่อน ก่อนที่จะตกลงยื่นข้อเสนอตามเงื่อนไขในเอกสารประกวดราคาชื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  

4.6  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาจะต้องยื่นเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  จ่าหน้าซองถึงประธานคณะกรรมการการประกวดราคาตามโครงการ โดยระบุไว้ที่หน้าซองว่า “เอกสารประกวดราคา ตามเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ เลขที่........../2559” ยื่นต่อคณะกรรมการประกวดราคาตามโครงการ จำนวน 1 ชุด ในวันที่......................................................................................ระหว่างเวลา  09.30 น. ถึงเวลา 10.30 น. ตามนาฬิกาของสำนักงานรับซองประกวดราคา ณ ห้องประชุม  องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ อาคารเลขที่ 131 ถนนวัฒนธรรม เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310




เมื่อพ้นกำหนดเวลายื่นเอกสารประกวดราคาชื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว องค์การจะไม่รับเอกสารเพิ่มเติมโดยเด็ดขาด


คณะกรรมการประกวดราคา จะดำเนินการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ประสงค์จะเสนอราคา   แต่ละรายว่า เป็นผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้มีสิทธิ์เสนอราคารายอื่น หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างผู้ประสงค์จะเสนอราคากับผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ตามข้อ 1.6 (1)    ณ วันประกาศประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์หรือไม่ พร้อมทั้งตรวจสอบข้อเสนอตามข้อ 3.2 และแจ้งผู้ประสงค์จะเสนอราคาแต่ละรายทราบผลการพิจารณาเฉพาะของตนทางไปรษณีย์ลงทะเบียนตอบรับ หรือวิธีอื่นใดที่มีหลักฐานว่า ผู้ประสงค์จะเสนอราคารับทราบแล้ว ภายในวันที่ ............................................ 

หากปรากฏต่อคณะกรรมการประกวดราคา ก่อนหรือในขณะที่มีการเสนอราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ว่ามีผู้ประสงค์จะเสนอราคาหรือผู้มีสิทธิเสนอราคา กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรมตาม ข้อ 1.6 (2) คณะกรรมการฯ จะตัดรายชื่อผู้ประสงค์จะเสนอราคา หรือผู้มีสิทธิเสนอราคารายนั้นออกจากการเป็นผู้มีสิทธิเสนอราคา  และองค์การ จะพิจารณาลงโทษผู้ประสงค์จะเสนอราคา หรือ  ผู้มีสิทธิเสนอราคา ดังกล่าวเป็นผู้ทิ้งงาน


ผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่ไม่ผ่านการคัดเลือกเบื้องต้น เพราะเหตุเป็นผู้ประสงค์จะเสนอราคา    ที่มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอื่น หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างผู้ประสงค์จะเสนอราคากับผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ณ วันประกาศประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือเป็นผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม หรือเป็น         ผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่ไม่ผ่านคุณสมบัติทางด้านเทคนิคอาจอุทธรณ์คำสั่งดังกล่าวต่อผู้อำนวยการ ภายใน 3 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งจากคณะกรรมการประกวดราคา  การวินิจฉัยอุทธรณ์ของผู้อำนวยการให้ถือเป็นที่สุด


หากปรากฏต่อคณะกรรมการประกวดราคาว่ากระบวนการเสนอราคาซื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ประสบข้อขัดข้องจนไม่อาจดำเนินการต่อไป ให้แล้วเสร็จภายในเวลาที่กำหนดไว้ คณะกรรมการประกวดราคาจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา โดยมิให้ผู้แทนผู้มีสิทธิเสนอราคาพบปะหรือติดต่อสื่อสาร       กับบุคคลอื่น และเมื่อแก้ไขข้อขัดข้องแล้วจะให้ดำเนินกระบวนการเสนอราคาต่อไปจากขั้นตอนที่ค้างอยู่ภายในเวลาของการเสนอราคาที่ยังเหลือก่อนจะสั่งพักกระบวนการเสนอราคา แต่ต้องสิ้นสุดกระบวนการเสนอราคาภายในวันเดียวกัน เว้นแต่คณะกรรมการประกวดราคาเห็นว่ากระบวนการเสนอราคาจะไม่แล้วเสร็จได้โดยง่าย หรือข้อขัดข้องไม่อาจแก้ไขได้ ประธานคณะกรรมการประกวดราคาจะสั่งยกเลิกกระบวนการเสนอราคา และกำหนดวันเวลาและสถานที่ เพื่อเริ่มต้นกระบวนการเสนอราคาใหม่ โดยจะแจ้งให้ผู้มีสิทธิเสนอราคาทุกรายที่อยู่ในสถานที่นั้นทราบ


คณะกรรมการประกวดราคาสงวนสิทธิในการตัดสินใจดำเนินการใด ๆ ระหว่างการประกวดราคา เพื่อให้การประกวดราคา เกิดประโยชน์สูงสุดต่อทางองค์การ

4.7  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้มีสิทธิเสนอราคาจะต้องปฏิบัติดังนี้

(1)  ปฏิบัติงานตามเงื่อนไขที่ระบุไว้ในหนังสือแสดงเงื่อนไข การจัดซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  ที่ได้ยื่นมากับซองข้อเสนอราคาทางเทคนิค จำนวน 3 ชุด


(2)  ราคาสูงสุดของการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จะต้องเริ่มต้นที่ราคา 4,807,257 บาท  (สี่ล้านแปดแสนเจ็ดพันสองร้อยห้าสิบเจ็ดบาทถ้วน)





(3)  ราคาที่เสนอจะต้องเป็นราคาที่รวมภาษีมูลค่าเพิ่ม และภาษีอื่น ๆ (ถ้ามี) รวมทั้งค่าใช้จ่ายทั้งปวงไว้ด้วยแล้ว 





(4)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาหรือผู้แทนจะต้องมาลงทะเบียนเพื่อเข้าสู่กระบวนการเสนอราคาตามวัน เวลา และสถานที่ที่กำหนด





(5)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาหรือผู้แทนที่มาลงทะเบียนแล้ว ต้อง LOG IN เข้าสู่ระบบ





(6)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาหรือผู้แทนที่ LOG IN แล้ว จะต้องดำเนินการเสนอราคา โดยราคาที่เสนอในการประกวดราคาซื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จะต้องต่ำกว่าราคาสูงสุดในการประกวดราคา ฯ และจะต้องเสนอลดราคาขั้นต่ำ (Minimum Bid) ไม่น้อยกว่าครั้งละ  9,000 บาท จากราคาสูงสุดในการประกวดราคาฯ และการเสนอราคาครั้งถัดๆไป ต้องเสนอลดราคาครั้งละไม่น้อยกว่า 9,000 บาท จากราคาครั้งสุดท้ายที่เสนอลดแล้ว 





(7)  ห้ามผู้มีสิทธิเสนอราคาถอนการเสนอราคา และเมื่อการประกวดราคาฯ เสร็จสิ้นแล้วจะต้องยืนยันราคาต่อผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ราคาที่ยืนยันจะต้องตรงกับราคาที่เสนอหลังสุด




(8)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาที่ได้รับคัดเลือกให้เป็นผู้ชนะการเสนอราคา ต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายในการให้บริการเสนอราคาทางอิเล็กทรอนิกส์และค่าใช้จ่ายในการเดินทางของผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้จะแจ้งให้ทราบในวันเสนอราคา





(9)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาจะต้องเสนอราคา ณ บริษัท กสท. โทรคมนาคม จำกัด ในวันที่ ............................................ตั้งแต่เวลา....................................น.  เป็นต้นไป ทั้งนี้จะแจ้งนัดหมายตามแบบแจ้ง วันเวลา และสถานที่เสนอราคา (บก.005) ให้ทราบต่อไป





(10)  ผู้มีสิทธิเสนอราคาสามารถศึกษาและทำความเข้าใจในระบบวิธีการเสนอราคาของ          ผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ที่แสดงในเว็บไซต์ www.gpocurement.go.th และผู้มีสิทธิเสนอราคาต้องทำการทดลองวิธีการเสนอราคาก่อนถึงกำหนดวันเสนอราคา ที่เว็บไซต์ของผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2555 เป็นต้นไป

5.  หลักประกันซอง




ผู้ประสงค์จะเสนอราคาต้องวางหลักประกันซองพร้อมกับการยื่นเอกสารการประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน 250,000 บาท (สองแสนห้าหมื่นบาทถ้วน)  




โดยหลักประกันซองจะต้องมีระยะเวลาการค้ำประกัน ตั้งแต่วันยื่นซองข้อเสนอทางด้านเทคนิคครอบคลุมไปจนถึงวันสิ้นสุดการยืนราคาโดยใช้หลักประกันอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้


5.1  เงินสด

5.2  เช็คที่ธนาคารสั่งจ่ายให้แก่องค์การ โดยเป็นเช็คลงวันที่ที่ยื่นซอง ข้อเสนอทางด้านเทคนิค หรือก่อนหน้านั้นไม่เกิน 3 วันทำการของทางราชการ (แคชเชียร์เช็ค)

5.3  หนังสือค้ำประกันของธนาคารในประเทศ ตามแบบหนังสือค้ำประกันดังระบุในข้อ 1.5 (1)

5.4 หนังสือค้ำประกันของบริษัทเงินทุนหรือ บริษัทเงินทุนหลักทรัพย์ที่ได้รับอนุญาตให้ประกอบกิจการเงินทุนเพื่อการพาณิชย์และประกอบธุรกิจค้ำประกันตามประกาศของธนาคารแห่งประเทศไทย ซึ่งได้แจ้งเวียนชื่อให้ส่วนราชการต่าง ๆ ทราบแล้ว โดยอนุโลมให้ใช้ตามแบบหนังสือค้ำประกันดังระบุในข้อ 1.5 (1)

5.5  พันธบัตรรัฐบาลไทย


หลักประกันซองตามข้อนี้ องค์การจะคืนให้ผู้ประสงค์จะเสนอราคาหรือผู้ค้ำประกันภายใน
15 วัน นับถัดจากวันที่ได้พิจารณาในเบื้องต้นเรียบร้อยแล้ว เว้นแต่ผู้มีสิทธิเสนอราคารายที่คัดเลือกไว้ ซึ่งเสนอราคาต่ำสุดจะคืนให้ต่อเมื่อได้ทำสัญญาหรือข้อตกลง หรือเมื่อผู้มีสิทธิเสนอราคาได้พ้นจากข้อผูกพันแล้ว
          


การคืนหลักประกันซองไม่ว่าในกรณีใด ๆ จะคืนให้โดยไม่มีดอกเบี้ย


6.  หลักเกณฑ์และสิทธิ์ในการพิจารณา



6.1  ในการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์นี้ องค์การจะพิจารณา ตัดสินด้วย ราคารวมต่ำสุด

6.2  หากผู้ประสงค์จะเสนอราคารายใดมีคุณสมบัติไม่ถูกต้องตามข้อ 2 หรือยื่นหลักฐานการเสนอราคาไม่ถูกต้องหรือไม่ครบถ้วนตามข้อ 3 หรือยื่นเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์       ไม่ถูกต้อง ตามข้อ 4 แล้ว คณะกรรมการประกวดราคาจะไม่รับพิจารณาข้อเสนอของผู้ประสงค์จะเสนอราคารายนั้น เว้นแต่เป็นข้อผิดพลาดหรือผิดหลงเพียงเล็กน้อย หรือผิดพลาดไปจากเงื่อนไขของเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ในส่วนที่มิใช่สาระสำคัญ ทั้งนี้ เฉพาะในกรณีที่พิจารณาเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อองค์การเท่านั้น

6.3  องค์การสงวนสิทธิไม่พิจารณาราคา ของผู้ประสงค์จะเสนอราคา โดยไม่มีการผ่อนผัน ในกรณีดังต่อไปนี้


(1)  ไม่ปรากฏชื่อผู้ประสงค์จะเสนอราคารายนั้น ในบัญชีผู้ซื้อเอกสารประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือในหลักฐานการรับเอกสารประกวดราคาชื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์          


(2)  เสนอรายละเอียดแตกต่างไปจากเงื่อนไขที่กำหนดในเอกสารประกวดราคาซื้อ 
ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นสาระสำคัญ หรือมีผลทำให้เกิดการได้เปรียบเสียเปรียบแก่ผู้ประสงค์จะเสนอราคารายอื่น

6.4  ในการตัดสินการประกวดราคาซื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือในการทำสัญญา คณะกรรมการประกวดราคาหรือองค์การ มีสิทธิให้ผู้ประสงค์ เสนอราคาชี้แจงข้อเท็จจริง สภาพ ฐานะ หรือข้อเท็จจริงอื่นใดที่เกี่ยวข้องกับผู้ประสงค์จะเสนอราคาได้  องค์การมีสิทธิที่จะไม่รับราคาหรือไม่ทำสัญญาหากหลักฐานดังกล่าวไม่มีความเหมาะสมหรือไม่ถูกต้อง

6.5 องค์การทรงไว้ซึ่งสิทธิที่จะไม่รับราคาต่ำสุด  หรือราคาหนึ่งราคาใด หรือราคาที่เสนอทั้งหมดก็ได้ และอาจพิจารณาเลือกซื้อ ในจำนวน หรือขนาด  หรือเฉพาะรายการหนึ่งรายการใด หรืออาจจะยกเลิกการประกวดราคาชื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่พิจารณาจัดซื้อเลยก็ได้ สุดแต่จะพิจารณา ทั้งนี้ เพื่อประโยชน์ขององค์การเป็นสำคัญ และให้ถือว่าการตัดสินขององค์การเป็นเด็ดขาด ผู้ประสงค์จะเสนอราคาหรือผู้มีสิทธิเสนอราคา จะเรียกร้องค่าเสียหายใด ๆ มิได้ รวมทั้งองค์การจะพิจารณายกเลิกการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ และลงโทษผู้มีสิทธิเสนอราคาเป็นผู้ทิ้งงาน ไม่ว่าจะเป็นผู้มีสิทธิเสนอราคาที่ได้รับการคัดเลือกหรือไม่ก็ตาม หากมีเหตุที่เชื่อได้ว่าการเสนอราคากระทำการโดยไม่สุจริต เช่น การเสนอเอกสารอันเป็นเท็จ หรือใช้ชื่อบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลอื่นมาเสนอราคาแทน เป็นต้น



ในกรณีที่ผู้ประสงค์เสนอราคาต่ำสุด เสนอราคาต่ำจนคาดหมายได้ว่าไม่อาจดำเนินงาน       ตามสัญญาได้ คณะกรรมการประกวดราคา หรือองค์การจะให้ผู้มีสิทธิเสนอราคานั้นชี้แจงและแสดงหลักฐานที่ทำให้เชื่อได้ว่า ผู้มีสิทธิเสนอราคาสามารถดำเนินงานตามการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ให้เสร็จสมบูรณ์ หากคำชี้แจงไม่เป็นที่รับฟังได้ องค์การมีสิทธิที่จะไม่รับราคาของผู้มีสิทธิเสนอราคารายนั้น 

6.6  ในกรณีที่ปรากฏข้อเท็จจริงภายหลังจากการประกวดราคาซื้อ ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  ว่าผู้ประสงค์จะเสนอราคาที่ได้รับการคัดเลือกเป็นผู้มีสิทธิเสนอราคา ที่มีผลประโยชน์ร่วมกันกับผู้มีสิทธิเสนอราคารายอื่น หรือเป็นผู้มีผลประโยชน์ร่วมกันระหว่างผู้มีสิทธิเสนอราคากับผู้ให้บริการตลาดกลางอิเล็กทรอนิกส์ ณ วันประกาศประกวดราคาซึ่ง ด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ หรือเป็นผู้มีสิทธิเสนอราคาที่กระทำการอันเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม ตามข้อ 1.6 องค์การมีอำนาจที่จะตัดรายชื่อผู้มีสิทธิเสนอราคาดังกล่าวและองค์การจะพิจารณาลงโทษผู้เสนอราคารายนั้นเป็นผู้ทิ้งงาน

7.  การทำสัญญา




ผู้ชนะการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ จะต้องทำสัญญากับองค์การ ภายใน 7 วัน นับถัดจากวันที่ได้รับแจ้งและต้องวางหลักประกันสัญญา ในวันทำสัญญาเป็นจำนวนเงินไม่น้อยกว่าร้อยละ 5 ของราคาสิ่งของที่ประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  ให้องค์การยึดถือไว้ในขณะวันทำสัญญา โดยใช้หลักประกันอย่างหนึ่งอย่างใด ตามข้อ 5 


หลักประกันสัญญาจะคืนให้โดยไม่มีดอกเบี้ยภายใน 15 วัน นับถัดจากวันที่ผู้ชนะการประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ้นจากข้อผูกพันตามสัญญาแล้ว

8.  อัตราค่าปรับ


ให้คิดค่าปรับในอัตราร้อยละ 0.10 ต่อวันของราคาที่ซื้อทั้งหมดตามสัญญา

9.  การบอกเลิกสัญญา


หากการติดตั้งระบบที่เสนอมาทั้งหมด ไม่สำเร็จลุล่วงตามระยะเวลาสัญญาอันเกิดจากการกระทำของผู้ชนะการประกวดราคา องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ มีสิทธิ์ที่จะจ้างบุคคลหรือนิติบุคคลภายนอกมาดำเนินการแทนได้ โดยผู้ชนะการประกวดราคา ต้องเป็นผู้ว่าจ้างและรับผิดชอบค่าใช้จ่ายทั้งหมดรวมถึงระยะเวลาแล้วเสร็จตามที่ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ กำหนดโดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ  และรวมถึงค่าปรับต่าง ๆ ตามสัญญาซื้อขายที่กำหนดไว้


ในระหว่างที่องค์การยังไม่ได้ใช้สิทธิบอกเลิกสัญญา ถ้าองค์การเห็นว่าผู้ชนะการเสนอราคา     ไม่อาจปฏิบัติตามสัญญาต่อไปได้ องค์การจะใช้สิทธิบอกเลิกสัญญา และริบหลักประกันหรือเรียกร้องจากธนาคารผู้ออกหนังสือค้ำประกันให้ชดใช้ราคาที่เพิ่มขึ้น ในกรณีที่ต้องดำเนินการจ้างนอกเหนือจากการปรับจนถึงวันบอกเลิกสัญญาด้วย


ในการบอกเลิกสัญญาไม่ว่าทั้งหมดหรือแต่บางส่วน องค์การสงวนสิทธิ์ในการบอกเลิกสัญญาหรือไม่ก็ได้ ทั้งนี้ตามที่องค์การเห็นสมควร



10.  การชำระเงิน




องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ  จะชำระเงินตามโครงการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เพื่อทดแทนเครื่องเดิมและเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานในระบบ  Call Center 1348 และอุปกรณ์ โดยแบ่งจ่าย หลังจากลงนามในสัญญา เป็น 4 งวด ดังต่อไปนี้
 

10.1  งวดที่ 1 ชำระเงิน จำนวนร้อยละ 5 ของมูลค่าโครงการที่ซื้อทั้งหมด โดยกำหนดส่งมอบแผนการดำเนินงานโครงการโดยละเอียด ภายใน 15 วัน พร้อมทั้งได้รับการตรวจรับจากคณะกรรมการฯ ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ เรียบร้อยแล้ว



10.2  งวดที่ 2 ชำระเงิน จำนวนร้อยละ 20 ของมูลค่าโครงการที่ซื้อทั้งหมด โดยกำหนดส่งมอบรายงานสรุปผลการสำรวจจุดติดตั้งอุปกรณ์ทั้งหมด รายงานสรุปผลการเก็บรวบรวมความต้องการใช้งานระบบ Call Center รายงานการออกแบบระบบ Call center การออกแบบการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง อุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และส่งมอบระบบต้นแบบ (Prototype) ภายใน 60 วัน พร้อมทั้งได้รับการตรวจรับจากคณะกรรมการฯ ขององค์การขนการขนส่งมวลชนกรุงเทพ เรียบร้อยแล้ว


10.3  งวดที่ 3 จ่ายจำนวนร้อยละ 25 ของมูลค่าโครงการที่ซื้อทั้งหมด  โดยกำหนดส่งมอบ     
โปรแกรมระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และรายงานผลการติดตั้งโปรแกรม 
ระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง ภายใน 90 วัน พร้อมทั้งได้รับการตรวจรับจากคณะกรรมการฯ ของ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ เรียบร้อยแล้ว


10.4  งวดที่ 4 จ่ายจำนวนร้อยละ 50 ของมูลค่าโครงการที่ซื้อทั้งหมด โดยกำหนดส่งมอบรายงานผลการติดตั้งและทดสอบระบบ Call Center และกำหนดส่งรายงานผลการฝึกอบรมการใช้งานระบบ ระบบ Call Center ภายใน 120 วัน พร้อมทั้งได้รับการตรวจรับจากคณะกรรมการฯ ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพเรียบร้อยแล้ว
รายละเอียดการส่งมอบ ดังตารางต่อไปนี้
	งวดงานที่
	รายการที่ต้องส่งมอบ
	จำนวน
	กำหนดการส่งมอบ
(นับถัดจากวันที่ลงนามในสัญญา)

	1
	แผนการดำเนินงานโครงการโดยละเอียด.
	10 เล่ม
	15 วัน

	2
	· รายงานสรุปผลการสำรวจจุดติดตั้งอุปกรณ์ทั้งหมด
· รายงานสรุปผลการเก็บรวบรวมความต้องการใช้งานระบบ Call Center
· รายงานการออกแบบระบบ Call Center และการติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
· นำเสนอและส่งมอบระบบต้นแบบ(Prototype)
· แผนการติดตั้งและทดสอบระบบ
· แผนการนำระบบไปสู่การใช้จริง
	10 เล่ม
 10 เล่ม
10 เล่ม
	60 วัน



	3
	· ติดตั้งโปรแกรม ได้แก่ ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการ ชุดโปรแกรมจัดการสำนักงาน 
· ติดตั้งระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
· ติดตั้งและทดสอบระบบ Call Center

· รายงานผลการติดตั้งโปรแกรม 
ระบบคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่อพ่วง และอุปกรณ์อื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง
· แผนการฝึกอบรมการใช้งานระบบ ประกอบด้วย
· แผนการฝึกอบรม
· คู่มือการฝึกอบรม
	10 เล่ม
  10 เล่ม
	90 วัน

	4
	· รายงานผลการติดตั้งและทดสอบ
ระบบ Call Center
· ฝึกอบรมการใช้งานระบบ และประเมินผล
ผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมการใช้งานระบบ ระบบ Call Center
· รายงานผลการฝึกอบรมการใช้งานระบบ ระบบ Call Center
	10 เล่ม
10 เล่ม

	120 วัน




11.  การรับประกันและบำรุงรักษาซ่อมแซม

  11.1   ผู้ชนะการประกวดราคาต้องรับประกันดังนี้ 




11.1.1  ด้านซอฟต์แวร์ รับประกันไม่น้อยกว่า 1 ปี นับตั้งแต่ตรวจรับงวดสุดท้าย มีรายละเอียดดังนี้ 




1)  โปรแกรมระบบ Call Center 


จำนวน
   1  ชุด
2) โปรแกรม Anti-Virus



จำนวน
   1  ชุด


11.1.2  ด้านฮาร์ดแวร์ รับประกันไม่น้อยกว่า 3 ปี นับตั้งแต่ตรวจรับงวดสุดท้าย        มีรายละเอียดดังนี้ 



1)  เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย สำหรับระบบ Call Center
จำนวน
1  ชุด



2)  เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย สำหรับระบบ  Help desk 
จำนวน
1  ชุด
                  และ Proxy & Antivirus


3) เครื่องคอมพิวเตอร์ลูกข่าย 


จำนวน    19  ชุด
4) เครื่องสำรองไฟ ขนาด 800 VA

จำนวน
  19  ชุด
5) เครื่องพิมพ์ เลเซอร์สี



จำนวน
    1  ชุด
6) เครื่องพิมพ์ เลเซอร์ขาว- ดำ


จำนวน
    1  ชุด
7) อุปกรณ์หลักสำหรับบริหารจัดการระบบ IP Phone (IP-PBX)
        

                                                          จำนวน
    1  ชุด
8) อุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่าย (Switch 24 Port)







จำนวน
    2  ชุด
9) ชุดเครื่องโทรศัพท์ ชนิด IP Phone

จำนวน
  18  ชุด
10) ชุดหูฟัง Headset



จำนวน
  18  ชุด
11) จอแสดงผล LED Smart TV 


จำนวน
   1  ชุด
 


11.1.3  ผู้ชนะการประกวดราคาจะต้องบำรุงรักษาและซ่อมแซมแก้ไขคอมพิวเตอร์และระบบรวมทั้งอุปกรณ์ตามสัญญาให้อยู่ในสภาพใช้งานได้ดีอยู่เสมอ และต้องทำการแก้ไขให้เป็นปกติ          ณ สถานที่ตั้งนับจากวันที่คณะกรรมการตรวจรับ ได้ตรวจรับเป็นที่เรียบร้อยแล้ว


11.2  ในกรณีที่อุปกรณ์ที่รับประกันขัดข้อง ใช้การไม่ได้ตามปกติ ผู้ชนะการประกวดราคาต้องซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพใช้การได้ดีดังเดิม รวมถึงปรับปรุงระบบสารสนเทศเพิ่มเติมในกรณีที่ทาง      องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพร้องขอโดยไม่คิดค่าใช้จ่ายเพิ่มเติม และต้องดำเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา 24 ชั่วโมงทำการนับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้งจาก องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ   



ยกเว้นเหตุขัดข้องทำให้องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ไม่สามารถให้บริการระบบ Call Center ได้ หรือ กรณีจำเป็นเร่งด่วน  โดยต้องดำเนินการแก้ไขให้แล้วเสร็จภายในระยะเวลา 3 ชั่วโมง (เวลา 05.00 น.– 22.00 น.) นับตั้งแต่เวลาที่ได้รับแจ้งจาก องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 


11.3  กรณีผู้ชนะการประกวดราคาไม่มาทำการซ่อมแซมแก้ไข ตามเวลาที่กำหนดไว้ในสัญญาองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ สิทธิ์เรียกบุคคลอื่นมาทำการซ่อมแซมแก้ไข โดยผู้ชนะการประกวดราคาต้องรับผิดชอบค่าใช้จ่ายแทน  องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพทั้งหมด หากผู้ชนะการประกวดราคา ไม่ชำระ องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ มีสิทธิ์เรียกจากหลักประกันสัญญา
 
11.4  องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ สงวนสิทธิ์การคิดค่าปรับหรือค่าเสียหายที่ผู้ชนะการประกวดราคาไม่สามารถปฏิบัติงานได้ตามสัญญา และองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ มีสิทธิ์เรียกหน่วยงานอื่นมาซ่อมแซมแก้ไขแทนได้หาก องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ เห็นว่าผู้ชนะการประกวดราคาไม่สามารถซ่อมแซมได้ภายในระยะเวลาที่กำหนดในสัญญาทั้งนี้ ค่าปรับทั้งหมดและค่าใช้จ่ายที่เสนอราคาจากหน่วยงานอื่นนั้น ผู้ชนะการประกวดราคาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบชำระเงิน ทันทีโดยไม่มีเงื่อนไขใด ๆ 
 


11.5  ในช่วงระยะเวลาการรับประกัน ผู้ชนะการประกวดราคาต้องดำเนินการบำรุงรักษา     ระบบสารสนเทศ  ดังนี้


11.5.1  ต้องมีเจ้าหน้าที่ทางเทคนิคหรือผู้เชี่ยวชาญเฉพาะ เพื่อให้คำปรึกษาได้ตลอด           24 ชั่วโมง 



11.5.2  การรับแจ้งเหตุขัดข้อง (Incident  Management) และการแก้ไขปัญหา(Problem Management) 



11.5.2.1  ต้องมีบริการรับแจ้งและแก้ไขปัญหาเหตุขัดข้องของระบบคอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย อุปกรณ์สนับสนุนและระบบสารสนเทศให้กับองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ให้สามารถแจ้งเหตุขัดข้องได้ทั้งในเวลา และนอกเวลาราชการ



11.5.2.2  ต้องจัดทำเอกสารซึ่งระบุรายละเอียดการแจ้ง เมื่อเกิดเหตุขัดข้องทั้งในและนอกเวลาราชการ โดยระบุถึงหมายเลขโทรศัพท์ โทรสาร พร้อมทั้งจัดทำรายละเอียดขั้นตอนการแจ้งข้อขัดข้องดำเนินการ และข้อมูลอื่น ๆ ที่เป็นประโยชน์ในการแจ้งข้อขัดข้อง ส่งให้องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ให้แล้วเสร็จภายใน 15 วันนับแต่วันรับแจ้ง


11.5.3  การบำรุงรักษาเพื่อป้องกัน (Preventive Maintenance) โดยจะต้องมีการตรวจสอบการทำงานของระบบ Call Center และระบบสารสนเทศและอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั้งหมดให้ สามารถทำงานได้   อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ณ สถานที่ติดตั้ง อย่างน้อย ทุก 3 เดือนโดยการบำรุงรักษาให้ครอบคลุมถึงระบบสารสนเทศที่พัฒนาและปรับปรุงในโครงการทั้งหมด

12.  ข้อสงวนสิทธิ์ในการเสนอราคาและอื่น ๆ



12.1  เงินพัสดุครั้งนี้ ได้มาจากเงินงบประมาณประจำปี 2559 การลงนามในสัญญาจะกระทำให้ได้ต่อเมื่อ องค์การได้รับอนุมัติเงินค่าพัสดุจากงบประมาณประจำปีแล้วเท่านั้น

12.2  เมื่อองค์การ ได้คัดเลือกผู้มีสิทธิเสนอราคารายใด ให้เป็นผู้ขายและได้ตกลงซื้อสิ่งของตามการประกวดราคาซื้อด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์แล้ว ถ้าผู้ขายจะต้องสั่งหรือนำสิ่งของดังกล่าวเข้ามาจากต่างประเทศ และของนั้นต้องนำเข้ามาโดยทางเรือในเส้นทางที่มีเรือไทยเดินอยู่ และสามารถให้บริการรับขนได้ตามที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมประกาศกำหนด ผู้มีสิทธิเสนอราคาซึ่งเป็นผู้ขาย จะต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการพาณิชยนาวี ดังนี้


(1)  แจ้งการสั่งหรือนำสิ่งของที่ซื้อขายดังกล่าวเข้ามาจากต่างประเทศต่อกรมเจ้าท่า ภายใน  7 วัน นับตั้งแต่วันที่ผู้ขายสั่ง หรือซื้อของจากต่างประเทศ เว้นแต่เป็นของที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม ประกาศยกเว้นให้บรรทุกโดยเรืออื่นได้

(2)  จัดการให้สิ่งของที่ซื้อขายดังกล่าวบรรทุกโดยเรือไทย หรือเรือที่มีสิทธิเช่นเดียวกับเรือไทย จากต่างประเทศมายังประเทศไทย เว้นแต่จะได้รับอนุญาตจากกรมเจ้าท่าให้บรรทุกสิ่งของนั้น โดยเรืออื่นที่มิใช่เรือไทย ซึ่งจะต้องได้รับอนุญาตเช่นนั้นก่อนบรรทุกของลงเรืออื่น หรือเป็นของที่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคมประกาศยกเว้นให้บรรทุกของลงเรืออื่น

(3)  ในกรณีที่ไม่ปฏิบัติตาม (1) หรือ (2) ผู้ขายจะต้องรับผิดตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการพาณิชย์นาวี


12.3  ผู้ประสงค์จะเสนอราคาซึ่งได้ยื่นเอกสารประกวดราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์       ต่อองค์การ แล้วจะถอนตัวออกจากการประกวดราคาฯ มิได้ และเมื่อได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้มีสิทธิเสนอราคาแล้ว ต้องเข้าร่วมเสนอราคาด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ตามเงื่อนไขที่กำหนดในข้อ  4.8 (4) (5) (6) และ (7) มิฉะนั้นองค์การจะริบหลักประกันซองจำนวนร้อยละ 2.5  ของวงเงินที่จัดหาทันที และอาจพิจารณาเรียกร้องให้ชดใช้ความเสียหายอื่น (ถ้ามี) รวมทั้งอาจพิจารณาให้เป็นผู้ทิ้งงานได้ หากมีพฤติกรรมเป็นการขัดขวางการแข่งขันราคาอย่างเป็นธรรม

12.4  ผู้ประสงค์เสนอราคาซึ่งองค์การได้คัดเลือกแล้ว ไม่ไปทำสัญญา หรือข้อตกลงภายในเวลาที่ทางองค์การกำหนดดังระบุไว้ในข้อ 7 องค์การจะริบหลักประกันซอง หรือเรียกร้องจากผู้ออกหนังสือค้ำประกันซองทันที และอาจพิจารณาเรียกร้องให้ชดใช้ความเสียหายอื่น ๆ (ถ้ามี) รวมทั้งจะพิจารณาให้เป็นผู้ทิ้งงานตามระเบียบขององค์การ                                                                                         

12.5  องค์การสงวนสิทธิ์การคืนหลักประกัน หากผู้เสนอราคาหรือผู้ค้ำประกันหรือคู่สัญญาไม่ยื่นคำขอหลักประกันคืนภายใน 5 ปี นับแต่ที่องค์การได้พิจารณาในเบื้องต้นเรียบร้อย หรือได้ทำสัญญาหรือข้อตกลง หรือได้พ้นจากข้อผูกพันแล้วให้ถือว่าผู้เสนอราคาหรือผู้ค้ำประกัน หรือคู่สัญญาสละสิทธิ์ในหลักประกันและแสดงเจตนาให้หลักประกันดังกล่าวแก่องค์การ



12.6  องค์การสงวนสิทธิ์ที่จะแก้ไขเพิ่มเติมเงื่อนไข หรือข้อกำหนดในแบบสัญญาและเอกสารอื่นๆ ตามความเห็นของสำนักงานอัยการสูงสุด (ถ้ามี) 
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