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Focus 
กิจกรรมบอร�ดบริหาร

กิน เที่ยว ชอป 
HOP รถเมล�

เก็บเล็กผสมน�อย
เกร็ดความรู� ขสมก.

ประกาศชมเชย นอกหน�าต�างรถเมล� ขสมก. แจ�งข�าว

ผลการดำเนินงาน
ของสหภาพแรงงาน ขสมก.

ดาวดวงใหม� 
ขวัญใจ ขสมก.

ENGLISH ON BUS

Focus 
กิจกรรม ผอก.

ขสมก. พร�อมบวก

ใต�หลังคารถเมล�

สารบัญ Focus 
กิจกรรมบอร�ดบร�หาร

คณะที่ปรึกษา
นายกิตติกานต จอมดวง จารุวรพลกุล ผูอํานวยการ
  องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ
นางพริ้มเพรา วงศสุทธิรัตน รองผูอํานวยการฝายบริหาร
  
นายวิโรจน แหวนทองคํา ผูชวยผูอํานวยการฝายบริหาร

คณะผู�จัดทํา
นายธนกร สังขแกว ช.ผอ.สผอ.
  รก.ในตําแหน�ง ผอ.สผอ.
นางสาวชนธิชา สุรัตน ห.ปส.

บรรณาธิการ
นายสุชาติ พลายงาม ห.กปส.ที่ตั้งสํานักงานใหญ� ขสมก.

131 ถนนวัฒนธรรม แขวงหวยขวาง
เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310
โทร 0 2246 0973 แฟกซ 0 2248 7385
Call Center 1348  www.bmta.co.th 
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 ประธานบริหารกิิจกิารองค์์กิาร นำาค์ณะผู้้�บริหาร 
องค์์กิารออกิพ้ื้�นท่ี่� เพ้ื้�อติิดติามผู้ลกิารแกิ�ปัญหา
รถโดยสาร สาย 18 ขาดระยะในช่ั่�วโมงเร่งด่วน
ช่ั่วงเย็น 

	 เม่ื่�อวัันท่ี่�	16	 มิื่ถุุนายน	2565	 เวัลา	19.30	 น.	 
นางปาณิสรา ดวงสอดศร่	ประธานกรรมื่การบริหาร
กิจการองค์์การ	พร้อมื่ด้้วัย	นายสรพื้งศ์ ไพื้ฑู้รย์พื้งษ์์ 
รองปลัด้กระที่รวังค์มื่นาค์มื่	 (หัวัหน้ากลุ�มื่ภารกิจ 
ด้า้นการขนส่�ง)	นายกิิติติิกิานต์ิ จอมดวง จารุวรพื้ลกุิล 
ผอก.	และค์ณะผ้้บริหารองค์์การ	ออกพ่�นที่่�	ณ	ป้ายหยุด้ 
รถุโด้ยส่ารอนสุ่าวัรย่ช์ัยัส่มื่รภม้ื่	ิฝั่่�งเกาะราชัวัถิุ	่เพ่�อติดิ้ติามื่ 
ผลการแก้ป่ญหารถุโด้ยส่าร	ส่าย	18	ขาด้ระยะในชัั�วัโมื่ง 
เร�งด้�วันชั�วังเย็น	 หลังจากท่ี่�	 ผอก.	 ได้้มื่่การประชุัมื่ 
ปรับแผนการเด้ินรถุกับผ้้บริหารเขติการเด้ินรถุท่ี่�	7 
ท่ี่� อ้�ที่�าอิฐ	 เมื่่�อเวัลา	 13.00	 น.	 ของวัันเด้่ยวักัน 
ซ่ึ่�งพบวั�าผลการด้ำาเนินงานเป็นไปติามื่แผน	 รถุโด้ยส่าร 
วัิ�งมื่าถุ่งที่�าปลายที่างอนุส่าวัร่ย์ชััยฯ	 เป็นระยะ	 ไมื่�มื่่ 
ผ้้ใชั้บริการติกค์้างในเส่้นที่าง	นอกจากน้�	 ค์ณะผ้้บริหาร
ได้้เดิ้นที่างส่ำารวัจป่ญหาด้้านการเด้ินรถุของ	 ขส่มื่ก.	 
ณ	บรเิวัณป้ายหยุด้รถุโด้ยส่ารเพชัรรามื่า	และส่ถุานร้ถุไฟฟ้า
ราชัเที่วั	่พบวั�ารถุโด้ยส่าร	ส่าย	11	36	และส่าย	34	ขาด้ระยะ	 
ที่ำาให้ผ้้ ใ ช้ับริการรอนาน	 ซ่ึ่�งจะติ้องม่ื่การปรับแผน 
การเด้นิรถุในเส่น้ที่างดั้งกล�าวัใหม้ื่ป่ระส่ทิี่ธิภาพมื่ากยิ�งข่�น 
ติ�อไป	

 กิารประชุั่มค์ณะอนุกิรรมกิารฝ่่ายกิฎหมาย 
ค์ร่�งท่ี่� 2/2565 
 พื้ล.ติ.ที่.กิรไชั่ย ค์ล�ายค์ลึง กรรมื่การบริหารกิจการ 
องค์์การ	 เป็นประธานการประชุัมื่ค์ณะอนุกรรมื่การฝ่ั่าย 
กฎหมื่าย	ค์รั�งท่ี่�	2/2565	โด้ยมื่	่นายสุเมธ ส่งข์ศิริ	กรรมื่การ 
บรหิารกจิการองค์ก์าร	(อนกุรรมื่การ)	นายพิเชัษฐ	์เนย้มื่นัด้	 
อยัการจังหวัดั้ประจำาส่ำานกังานอัยการส่ง้ส่ดุ้	(อนกุรรมื่การ)	
พ.ติ.อ.พัฒน์เชัษฐ	์อุ�นอนนัติ	์ผ้ก้ำากับการ	4	กองบังคั์บการ 
ส่บ่ส่วันส่อบส่วันอาชัญากรรมื่ที่างเที่ค์โนโลย่	กองบญัชัาการ 
ติำารวัจส่่บส่วันส่อบส่วันอาชัญากรรมื่ที่างเที่ค์โนโลย่	
(อนกุรรมื่การ)	และ	พ.ติ.อ.ช้ัศักัด้ิ�	อภยัภกัด้ิ�	(อนกุรรมื่การ)	
พรอ้มื่ด้ว้ัยผ้บ้ริหารองค์ก์ารเขา้ร�วัมื่ประชุัมื่	ณ	ห้องประชุัมื่	1	 
ชัั�น	5	ส่ำานักงานใหญ�	ขส่มื่ก.	ในวัันที่่�	29	มื่ิถุุนายน	2565	
เวัลา	13.30	น.	โด้ยมื่่วัาระการประชัุมื่เพ่�อพิจารณา	ด้ังน้�
	 1.	 เร่�องการปรับปรุงข้อบังค์ับเก่�ยวักับส่วััส่ด้ิการของ 
พนักงาน
	 2.	 เร่�องร�างระเบ่ยบองค์์การขนส่�งมื่วัลชันกรุงเที่พ	 
วั�าด้้วัยการบริหารจัด้การและกำากับด้้แลการจ้างเหมื่า 
รถุโด้ยส่าร	พ.ศั.	2565
	 3.	เร่�องแก้ไขเพิ�มื่เติิมื่	ระเบ่ยบองค์์การขนส่�งมื่วัลชัน
กรุงเที่พ	วั�าด้้วัยระบบงานอุบัติิเหติุ	พ.ศั.	2557

	 ในการน้�	ประธานกรรมื่การบรหิารกจิการองค์ก์าร	ได้น้ำา 
อาหารกล�องพร้อมื่นำ�าด้่�มื่มื่อบให้แก�พนักงานขับรถุ 
โด้ยส่าร	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่ารและเจ้าหน้าที่่�ส่ายติรวัจ 
พิเศัษ	 เพ่�อเป็นขวััญกำาลังใจแก�พนักงานในการปฏิิบัติิ 
หน้าที่่�อำานวัยค์วัามื่ส่ะด้วักให้กับผ้้ใชั้บริการ
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ขสมก. พร�อมบวก

 

 สถิติการร�องเรียนผ�านเพจ 
“ขสมก. พร�อมบวก”

ประจําเดือนมิถุนายน 2565 
จํานวน 432 เรื่อง

ร�องเรียนพนักงาน
ขับรถโดยสาร

142 เรื่อง

ร�องเรียนพนักงาน
เก็บค�าโดยสาร 

27 เรื่อง

ชมเชย 

35 เรื่อง

แนะนําบริการ 

228 เรื่อง

สแกนแลวมาพรอมบวก
ไปดวยกันนะคะ 

Focus 
กิจกรรม ผอก.  

  

 ขสมกิ. ร่บฟัังทุี่กิเส่ยงของประชั่าชั่น หาร้อ 
ร่วมก่ิบบ่สแฟัน เพื้้�อร่วมบวกิแนวที่างกิารแกิ� ไข
และพื้่ฒนาไปด�วยกิ่น   
 นายกิิติติิกิานต์ิ จอมดวง จารุวรพื้ลกุิล	ผอก.	 
เปิด้โต๊ิะหารอ่และรับฟง่เส่ย่งส่ะท้ี่อนจากประชัาชันผ้้ใช้ับริการ	
ผ�านตัิวัแที่นบสั่แฟน	4	เพจหลกั	ค์อ่	รถุเมื่ล์ไที่ยแฟนค์ลับ	
Bangkok	Bus	Club	ชุัมื่ชันค์นรักรถุเมื่ล์	Bangkok	Buses	
รถุเมื่ลก์รงุเที่พ	และ	BKK	Bus	Photographer	เพ่�อร�วัมื่บวัก 
แนวัที่างการแก้ไขและพัฒนา	ขส่มื่ก.	 ไปด้้วัยกัน	 โด้ย 
จากการประชัุมื่หาร่อ	พบวั�าขณะน้�ผ้้ใช้ับริการพบป่ญหา
ในการให้บริการรถุโด้ยส่ารของ	ขส่มื่ก.	ที่ั�งด้้านพนักงาน	
ส่ภาพรถุโด้ยส่าร	 และการบริหารจัด้การเด้ินรถุ	 อาทิี่	 
รถุน้อยค์อยนาน	 รถุขาด้ระยะในชัั�วัโมื่งเร�งด้�วัน	 และ 
มื่ารยาที่ของพนักงานประจำารถุ	ทัี่�งน้�	ขส่มื่ก.	และบสั่แฟน 
ได้้ร�วัมื่ส่รุปส่ภาพป่ญหาการจัด้เด้ินรถุในแติ�ละเส่้นที่าง	
พรอ้มื่แนวัที่างแกไ้ขจากบัส่แฟนให	้ขส่มื่ก.	นำาไปพจิารณา
เพ่�อจัด้ที่ำาแผนการแก้ไขป่ญหาอย�างเร�งด้�วันติ�อไป

 ผู้อกิ. แถลงข่าวและติอบค์ำาถามส้�อมวลชั่น
เร้�องค์วามค้์บหน�ากิารแกิ� ไขปัญหารถโดยสาร 
ขาดระยะ
	 เม่ื่�อวัันท่ี่�	24	 มิื่ถุุนายน	2565	 เวัลา	14.00	 น.	 
นายกิิติติิกิานต์ิ จอมดวง จารุวรพื้ลกุิล	ผอก.	ได้จั้ด้ 
แถุลงข�าวัและติอบค์ำาถุามื่ส่่�อมื่วัลชัน	 เร่�องค์วัามื่ค์่บหน้า 
การแก้ไขป่ญหารถุโด้ยส่ารขาด้ระยะในชัั�วัโมื่งเร�งด้�วัน	
โด้ย	ผอก.	ได้บ้รรยายขั�นติอนการแกไ้ขป่ญหารถุโด้ยส่าร 
ขาด้ระยะ	เริ�มื่จากการออกพ่�นท่ี่�ส่ำารวัจป่ญหาการให้บรกิาร	 
ณ	 อ้�จอด้รถุ	 และป้ายหยุด้รถุโด้ยส่ารติ�าง	 ๆ	“เจอ”  
การเกล่�ยรถุ	เกล่�ยค์นในชั�วังบ�าย	ไปให้บริการในชั�วังเย็น 
ท่ี่�ม่ื่ผ้้ใชั้บริการหนาแน่น	“ร้�อ”	การกำาหนด้จุด้ติัด้เส่ริมื่ 
ให้ม่ื่ค์วัามื่เหมื่าะส่มื่ในแติ�ละเส้่นที่าง	 เพ่�อเพิ�มื่รอบ 
การหมื่นุเวัย่นรถุมื่าใหบ้รกิารประชัาชันได้อ้ย�างม่ื่ประส่ทิี่ธภิาพ	 
ติลอด้จน	“ปร่บ”	แผนการเด้นิรถุให้เหมื่าะส่มื่ในแติ�ละวััน	 
“ใชั่�”	ติามื่ส่ถุานการณจ์รงิ	โด้ยมื่ผ้้่บรหิารองค์ก์าร	บสั่แฟน	 
และส่่�อมื่วัลชันเข้าร�วัมื่รับฟ่ง	ณ	ห้องประชัุมื่	1	 ชัั�น	5	
ส่ำานักงานใหญ�	ขส่มื่ก.
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Focus 
กิจกรรม ผอก.  

  

ขสมกิ. พื้ร�อมบวกิ พื้ร�อมบอกิ กิที่ม. พื้ร�อมจ่ด
 หลังจากประชัาชันบริเวัณป้ายติลาด้น้ออนฝั่ากบอกมื่าวั�า	 
ขอป้ายรถุเมื่ล์หน่อยจ้า	 ค์นเยอะรถุเยอะ	 แติ�ไมื่�ม่ื่ท่ี่�นั�งรอ 
แถุมื่มื่่ด้อ่กด้้วัย	ขสมกิ. พื้ร�อมบวกิ พื้ร�อมบอกิ 
ฝั่ากเร่�องไปถุ่ง	 กที่มื่.	 ก็จัด้ให้ที่ันท่ี่	 ค์ราวัน้�รอรถุเมื่ล์กันได้ ้
อย�างส่บายใจแล้วั	ขอขอบค์ุณกรุงเที่พมื่หานค์รที่่�ด้ำาเนินการ
แก้ไขให้ผ้้ใชั้บริการรถุเมื่ล์ส่ะด้วักมื่ากข่�นค์�ะ

วารสารล� อ ห มุ น 5



 

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

เขตการเดินรถที่ 1

เขตการเดินรถที่ 2

เขตการเดินรถที่ 3

เขตการเดินรถที่ 4

ส่งก่ิด :	กปด้.	31
ติำาแหน่ง :	พนักงานขับรถุโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	16	มื่ิถุุนายน	2563
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 เป็นองค์์การท่ี่�มัื่�นค์ง 
และสุ่จริติ	และส่ามื่ารถุแส่ด้งศัักยภาพของติัวัเองได้้อย�างเติ็มื่ที่่�

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 ภ้มื่ิใจมื่ากค์�ะ	
เพราะการที่ำางานกับองค์์การ	 ที่ำาให้ส่ามื่ารถุแส่ด้งศัักยภาพ	 และ 

ค์วัามื่ส่ามื่ารถุของติัวัเองได้้อย�างเติ็มื่ที่่�

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	 เข้ารับการอบรมื่ค์ุณภาพการให้ 

บริการติามื่มื่าติรฐาน	ISO	9001:	2015

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	ศัรัที่ธาในอาชั่พที่่�ที่ำา	แล้วัทีุ่กอย�างจะออกมื่าด้่

ส่งก่ิด :	กปด้.	22
ติำาแหน่ง :	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	2	มื่กราค์มื่	2562
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 ช่ั�นชัอบรถุเมื่ล์เป็น 
การส่�วันตัิวัค์�ะ	ที่ำาให้อยากเป็นส่�วันหน่�งขององค์์การ	และอยากมื่ ่

ส่�วันร�วัมื่พัฒนาขับเค์ล่�อนองค์์การไปในที่ิศัที่างท่ี่�ด่้ข่�น	 เพราะเป็น

องค์์การที่่�มื่่ค์วัามื่ก้าวัหน้าและค์วัามื่มื่ั�นค์งค์�ะ

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 ภ้มิื่ใจมื่ากค์�ะ	 
เพราะการเป็นพนักงานรัฐวัิส่าหกิจ	 ที่ำาให้ได้้ส่วัมื่เค์ร่�องแบบ

พระราชัที่าน	 อ่กทัี่�งยังมื่่ส่วััส่ดิ้การท่ี่�ด้่	 แติ�ส่ิ�งท่ี่�ดิ้ฉัันภ้มิื่ใจมื่ากท่ี่�สุ่ด้

ค์่อการได้้ด้้แลพ่�น้องประชัาชัน	ผ้้ใชั้บริการทีุ่กค์นค์�ะ

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	ประชัาส่มัื่พันธ์และที่ำากจิกรรมื่ติ�าง	ๆ 	 

ภายใน	กปด้.	22	เข้าร�วัมื่การอบรมื่โค์รงการ	“ใส่�ใจผ้้ส่้งวััยเด้ินที่าง 

สุ่ขใจไปกับ	ขส่มื่ก.”	ของกระที่รวังการพัฒนาส่ังค์มื่และค์วัามื่มื่ั�นค์ง

ของมื่นษุย	์และการอบรมื่โค์รงการ	BMTA	Personality	Excellence	

Program	ส่ำาหรับพนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	ติ่�นแติ�เชั้า	ก้าวัไปข้างหน้า	ที่ำางานแข�งกับเวัลา	
เพ่�อพัฒนาตินเอง

นางสาวค่์ที่ธิญา รุ่งศิลา
(ยุ�ย)

นางสาวปิยะมาศ สุชั่าฎา 
(นกิเล็กิ)

วารสารล� อ ห มุ น6



 

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

เขตการเดินรถที่ 1

เขตการเดินรถที่ 2

เขตการเดินรถที่ 3

เขตการเดินรถที่ 4

ส่งก่ิด : กปด้.	33
ติำาแหน่ง :	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	1	มื่ิถุุนายน	2559
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 ขส่มื่ก.	 เป็นองค์์การ 
รัฐวัิส่าหกิจท่ี่�มื่่ค์วัามื่มัื่�นค์ง	 อำานวัยค์วัามื่ส่ะด้วักด้้านการเดิ้นรถุ 

แก�ประชัาชัน	จ่งอยากมื่่ส่�วันร�วัมื่ในการให้บริการแก�ประชัาชัน	และ

เป็นส่�วันหน่�งในการส่�งเส่ริมื่ภาพลักษณ์ให้แก�องค์์การให้ด้่ยิ�งข่�นค์�ะ

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 ภ้มิื่ใจมื่ากค์�ะ	
เพราะการเข้ามื่าเป็นส่�วันหน่�งขององค์์การ	ชั�วัยให้เข้าใจติัวัเองและ

ผ้้อ่�นมื่ากข่�น	ส่ามื่ารถุพัฒนาศัักยภาพและค์วัามื่ส่ามื่ารถุของติัวัเอง 

ให้ส่้งข่�น

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	เข้ารับการอบรมื่ติ�าง	ๆ	ที่่�หน่วัยงาน 
จดั้ข่�น	เค์ยได้ร้บัมื่อบหมื่ายเปน็ประชัาส่มัื่พนัธข์องเขติการเด้นิรถุท่ี่�	3	 

และประชัาส่ัมื่พันธ์ให้บริการประชัาชันที่่�ส่ถุาน้กลางบางซึ่่�อ	

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	 การเจออุปส่รรค์ในการที่ำางานไมื่�ใชั�เพ่�อให้
เราเจอค์วัามื่อ�อนแอ	 แติ�เพ่�อให้เราม่ื่ค์วัามื่เข้มื่แข็ง	 จงรักในงาน 

ที่่�เราเล่อก	จงซึ่่�อส่ัติย์กับหน้าที่่�ของติัวัเอง	อย้�ให้เป็น	เย็นให้พอ

ส่งก่ิด :	กปด้.	34
ติำาแหน่ง :	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	25	กรกฎาค์มื่	2549
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 เพราะ	 ขส่มื่ก.	 เป็น 
องค์์การรัฐวัิส่าหกิจที่่�มื่่ค์วัามื่มื่ั�นค์ง	และมื่่ส่วััส่ด้ิการที่่�ด้่

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 ร้้ส่่กภาค์ภ้มิื่ใจ 
ที่่�ได้้เป็นส่�วันหน่�งขององค์์การ	ที่ำาให้ได้้ร�วัมื่กิจกรรมื่ติ�าง	ๆ	ที่่�ได้้รับ

มื่อบหมื่าย	 ได้้มื่่โอกาส่ด้้แลผ้้ใช้ับริการส่�งให้ถุ่งจุด้หมื่ายปลายที่าง

อย�างปลอด้ภัย	 ได้้เจอเพ่�อนร�วัมื่งานและหัวัหน้าท่ี่�ด้่	 ติ�างชั�วัยกัน

แนะนำาชั่�แนะไปในที่างที่่�ถุ้กติ้อง	ร้้ส่่กอบอุ�นมื่ากเลยค์�ะ

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	 เค์ยได้้รับมื่อบหมื่ายให้ชั�วัยงาน 
พ�อหลวัง	ณ	 ท้ี่องส่นามื่หลวัง	และเข้ารับการอบรมื่ภาษาอังกฤษ	 

เขติการเด้ินรถุที่่�	5	แส่มื่ด้ำา

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	มืุ่�งมื่ั�น	ขยัน	และอด้ที่น

นางสาวสว่ร่ฐ แสงน่วม     
(ออมสิน)

นางสาวมาลิสา เริงจินดา  
(มา)
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เขตการเดินรถที่ 5

เขตการเดินรถที่ 6

เขตการเดินรถที่ 7

เขตการเดินรถที่ 8

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

ส่งก่ิด :	กปด้.	15
ติำาแหน่ง :	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	16	พฤษภาค์มื่	2560
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 เพราะเป็นองค์์การ 
รัฐวัิส่าหกิจที่่�มื่่ค์วัามื่มื่ั�นค์ง	และส่�วันติัวัรักในงานบริการ	จ่งเล่อกมื่า

ที่ำางานที่่�องค์์การค์�ะ	

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 การได้้บริการ
ประชัาชันและเป็นส่�วันหน่�งท่ี่�ได้้ชั�วัยเหล่อส่ังค์มื่	 ถุ่อวั�าเป็นงานท่ี่� 

มื่่เก่ยรติิ	และด้ิฉัันภ้มื่ิใจมื่ากค์�ะที่่�ได้้ที่ำางานที่่�องค์์การ

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	 เค์ยได้้รับมื่อบหมื่ายหน้าท่ี่�เป็น
ประชัาส่ัมื่พันธ์ของกิจกรรมื่ไหวั้พระ	9	 วััด้	 และชั�วัยงานจิติอาส่า 

ในกิจกรรมื่ติ�าง	ๆ	ที่่�ได้้รับมื่อบหมื่าย

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	การพัฒนาไมื่�ได้้เกิด้ข่�นจากค์ำาชัมื่	จงไมื่�หยุด้

ที่่�จะพัฒนาติัวัเอง	

ส่งก่ิด : กปด้.	16
ติำาแหน่ง :	พนักงานธุรการ
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	1	กันยายน	2558
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	เพราะ	ขส่มื่ก.	ส่รา้งอาชัพ่
ท่ี่�มื่ั�นค์ง	ม่ื่ส่วััส่ด้กิารเปน็ทัี่�งของขวััญและกำาลงัใจแก�พนกังาน	อก่ทัี่�ง

การมื่าที่ำางานท่ี่�องค์ก์ารที่ำาใหพ้บกบัค์นมื่ากมื่าย	ล้วันส่�งผลด้ต่ิ�อการ

พัฒนาติัวัเอง	และส่ามื่ารถุติ�อยอด้ค์วัามื่ก้าวัหน้าของอาชั่พจากการ

ส่อบเล่�อนติำาแหน่งในอนาค์ติได้้ค์�ะ

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร : ภมิ้ื่ใจมื่ากค์�ะ	เพราะ
งานบริการประชัาชันเป็นงานท่ี่�ม่ื่เก่ยรติิ	 และการท่ี่�ได้้เป็นพนักงาน

รฐัวัสิ่าหกจิ	ที่ำาใหเ้ราเขา้ใจหนา้ท่ี่�ของงานบรกิารมื่ากข่�น	การที่ำางาน

แติ�ละวันัให้ด้ท่่ี่�ส่ดุ้	ไมื่�ใชั�เพ่ยงเพ่�อศักัด้ิ�ศัรข่องตัิวัเราเอง	แติ�ยังเป็นการ

ติอบแที่นองค์์การอ่กด้้วัย	

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	 เค์ยเข้าอบรมื่การส่นที่นาภาษา
อังกฤษในงานบริการ	 อบรมื่เที่ค์นิค์เบ่�องติ้นในการชั�วัยเหล่อและ

ปฐมื่พยาบาลผ้ป้ระส่บภยับนรถุ	อบรมื่พฒันาที่กัษะการขบัรถุโด้ยส่าร	

อบรมื่หลกัส่ต้ิร	BMTA	Personality	Excellence	Program	และอบรมื่

หลักส่้ติร	BMTA	Smart	Driver	และอ่�น	ๆ

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	โฟกัส่ที่่�ป่จจุบันและที่ำาวัันน้�ให้ด้่ที่่�สุ่ด้

นางสาวศุภูล่กิษ์ณ์ ที่นเถ้�อน
(ศุ)

นางสาวธ่ญญพ่ื้ที่ธ์ พื้าสุที่ธิ�  
(แติงโม)
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เขตการเดินรถที่ 5

เขตการเดินรถที่ 6

เขตการเดินรถที่ 7

เขตการเดินรถที่ 8

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

ส่งก่ิด :	กปด้.	27
ติำาแหน่ง :	พนักงานเก็บค์�าโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน :	1	มื่่นาค์มื่	2562
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 เป็นอาช่ัพท่ี่�มื่ั�นค์ง	 
มื่ส่่วััส่ด้กิารท่ี่�ด้	่เปน็องค์ก์ารท่ี่�มื่ั�นค์ง	ซ่ึ่�งที่ำาหนา้ท่ี่�ใหบ้รกิารประชัาชัน	

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	ภ้มื่ิใจค์�ะ	นอกจาก
จะได้้บริการประชัาชันแล้วั	 การเข้ามื่าเป็นส่�วันหน่�งขององค์์การ	 

ยังที่ำาให้ได้้พบเพ่�อนร�วัมื่งานท่ี่�ด้่	 อ่กทัี่�งหน่วัยงานด้้แลพนักงาน 

เป็นอย�างด้่	 ส่อนให้ม่ื่ค์วัามื่อด้ที่น	 และคิ์ด้บวักอย้�เส่มื่อ	 เพ่�อให้

ประชัาชันมื่่ค์วัามื่สุ่ขจากการได้้รับการบริการมื่ากที่่�สุ่ด้

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	อบรมื่ภาษาอังกฤษเพ่�องานบริการ	
และผ�านการอบรมื่	ISO	9001:	2015	

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	 รักในการที่ำางาน	 รักในการบริการ	ยอมื่รับ 
ค์ำาติิชัมื่ของผ้้ใชั้บริการ												

ส่งก่ิด :	กปด้.	18
ติำาแหน่ง :	พนักงานขับรถุโด้ยส่าร
ว่นท่ี่�เริ�มที่ำางาน : 16	ส่ิงหาค์มื่	2563
สาเหตุิท่ี่�อยากิเข�าที่ำางานในองค์์กิาร :	 โด้ยส่�วันติัวัรักในงาน
บริการค์�ะ	 จ่งเล่อกเข้ามื่าเป็นพนักงาน	ขส่มื่ก.	 ซ่ึ่�งเป็นรัฐวัิส่าหกิจ	

ที่่�ให้บริการแก�ประชัาชันค์�ะ

ค์วามภู้มิใจในกิารเป็นพื้น่กิงานองค์์กิาร :	 การเข้ามื่าเป็น
ส่�วันหน่�งขององค์์การที่ำาให้ได้้ที่ำางานในส่ิ�งที่่�ติัวัเองรัก	ภ้มื่ิใจมื่ากค์�ะ	 

ท่ี่�ได้้ด้้แลให้บริการผ้้โด้ยส่ารด้้วัยใจรัก	 และส่ามื่ารถุส่�งผ้้โด้ยส่าร 

ถุ่งจุด้หมื่ายปลายที่างอย�างปลอด้ภัย

ภูารกิิจพิื้เศษ์/กิารอบรม :	 เค์ยได้้รับมื่อบหมื่ายชั�วัยงาน
ประชัาสั่มื่พันธ์ของเขติการเดิ้นรถุท่ี่�	8	 และงานประชัาสั่มื่พันธ์

ในส่ถุาน้กลางบางซ่ึ่�อ	 รวัมื่ทัี่�งชั�วัยงานจิติอาส่าในกิจกรรมื่ติ�าง	 ๆ	 

ที่่�ได้้รับมื่อบหมื่าย

ค์ติิในกิารที่ำางาน :	บริการด้้วัยใจ	ใส่�ใจผ้้โด้ยส่าร

นางสาววิชุั่ดา เจริญศ่กิดิ�
(สนุ�กิ)

นางสาวห่ที่ยา ศร่อุดร       
(เฟิัร์น)
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กิน เที่ยว ชอป HOP รถเมล� 
ผลการดำเนินงานของ สหภาพแรงงาน ขสมก.

ENGLISH ON BUS

ขอขอบค์ุณข้อมื่้ลจาก	https://lifestyle.campus-star.com/knowledge/16696.html

1. Footpath/Sidewalk  ที่างเท้ี่า  
2. Crosswalk/Zebra crossing  ที่างม้ื่าลาย
3. Traffic light   สั่ญญาณไฟจราจร  
4. Bus stop  ป้ายรถุประจำาที่าง 
5. Bridge  ส่ะพาน

	 เป็นไงกนับ้างค์ะ	หลงัจากท่ี่�เราได้เ้รย่นร้้ค์ำาศัพัท์ี่เพิ�มื่เติมิื่ไปเรย่บร้อยแลว้ั	เพย่งเที่�าน้�ที่กุที่�านกจ็ะส่ามื่ารถุ
นำาค์ำาศััพที่์ในวัันน้�	ไปใชั้ส่ถุานการณ์ติ�าง	ๆ	เชั�น	ใชั้เพ่�อบอกเป้าหมื่ายของการเด้ินที่าง	
ใชั้เพ่�อบอกข้อมื่้ลกับชัาวัติ�างชัาติิ	ค์ำาศััพที่์ในวัันน้�ก็ไมื่�ใชั�ค์ำาศััพที่์ยาก	เป็นค์ำาง�าย	ๆ	
แติ�รับรองเลยวั�าส่ามื่ารถุส่ร้างประโยชัน์ให้กับทีุ่กที่�านได้้แน่นอนค์�ะ

  ส่วนค์ร่�งหน�า English on Bus  จะพื้าไปเร่ยนร้�ค์ำาศ่พื้ท์ี่แบบไหน โปรดติิดติาม
อ่านต่ิอได� ในฉบ่บหน�าได�เลยค่์ะ 

	 ส่วััส่ด้่ค์�ะ	 พ่�น้อง	ขส่มื่ก.	 ทุี่กที่�าน	 วัารส่ารล้อหมืุ่นในฉับับน้�	 จะนำาพาทีุ่กที่�านไปเร่ยนร้้	ค์ำาศ่พื้ท์ี่สิ�งก่ิอสร�างเก่ิ�ยวก่ิบ
กิารเดินที่าง	เพ่�อที่่�ทีุ่กที่�านจะส่ามื่ารถุนำาไปใชั้ประโยชัน์ในการเด้ินที่างและชั่วัิติประจำาวัันได้้อย�างถุ้กติ้อง	มื่าด้้พร้อมื่	ๆ	กัน 
ได้้เลยค์�ะ

	 เม่ื่�อวัันท่ี่�	23	 มิื่ถุุนายน	2565	นายบุญมา ป๋งมา	 ประธาน
ส่ร.ขส่มื่ก.	 นำากลุ�มื่ส่มื่าชิักกรรมื่การบริหาร	 ส่ร.ขส่มื่ก.	 ร�วัมื่กับ
เที่ศับาลที่�าโขลง	และองค์์การบริหารส่�วันติำาบลค์ลองส่่�	 จัด้กิจกรรมื่	
CSR	มื่อบอปุกรณก์ารเรย่น	อปุกรณก์ารกฬ่า	และเล่�ยงอาหารกลางวันั 
มื่ผ่ดั้ไที่	หอยที่อด้	และกว๋ัยเติ่�ยวั	ให้แก�เด็้กนกัเรย่นวัดั้มื่งค์ลพุการามื่	
(หกเจรญิอปุถุมัื่ภ)์	ติำาบลค์ลองส่่�	อำาเภอค์ลองหลวัง	จงัหวัดั้ปที่มุื่ธาน้

  6. Overcrossing/Footbridge  ส่ะพานลอยค์นข้ามื่
  7. Pier   ที่�าเร่อ

  8. Airport		 	 ส่นามื่บิน

  9. Transport station	 	 ศ้ันย์ขนส่�ง

10. Train station	 	 ส่ถุาน้รถุไฟ
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กิน เที่ยว ชอป HOP รถเมล� 
ผลการดำเนินงานของ สหภาพแรงงาน ขสมก. พื้่กิผู้่อนหย่อนใจ ใกิล�ชั่ิดธรรมชั่าติิ ไปกิ่บ 3 สวนสาธารณะใจกิลางเม้อง บรรยากิาศสุดฟัิน 

 สวนลุมพื้ิน่   
 ส่วันส่าธารณะแห�งแรกของประเที่ศัไที่ยท่ี่�ใหญ�ท่ี่�สุ่ด้ 
ใจกลางกรุงเที่พฯ	 ส่วันแห�งน้� เป็นท่ี่�นิยมื่ของค์นเม่ื่อง 
เป็นอย�างมื่าก	เพราะมื่่พ่�นที่่�ส่่เข่ยวัขนาด้ใหญ�	จ่งเป็นที่่�นิยมื่ 
ส่ำาหรับการออกกำาลังกายและพักผ�อน	 รวัมื่ไปถุ่งการที่ำา 
กิจกรรมื่กลางแจ้งอ่�น	 ๆ	 อ่กทัี่�งการเด้ินที่างค์�อนข้างส่ะด้วัก 
และหลากหลาย	จ่งที่ำาให้กลายเป็นอ่กส่ถุานท่ี่�ส่ำาค์ัญส่ำาหรับ
การนัด้พบของผ้้ค์น

 สวนวชั่ิรเบญจที่่ศ 
	 หร่อ	 “ส่วันรถุไฟ”	 ซ่ึ่�งไมื่�ได้้ม่ื่แค์�บรรยากาศัธรรมื่ชัาติิและ
การออกกำาลังกายเพ่ยงเที่�านั�น	 แติ�ยังม่ื่กิจกรรมื่อ่�น	 ๆ	 ให้
เข้าร�วัมื่หลากหลาย	 เชั�น	 อุที่ยานผ่เส่่�อและแมื่ลงกรุงเที่พฯ	
อาค์ารท่ี่�จัด้แส่ด้งและเพาะเล่�ยงผ่เส่่�อและแมื่ลงชันิด้ติ�าง	 ๆ	 
เมื่่องจราจรจำาลอง	ที่่�มื่่การจัด้อบรมื่ให้ค์วัามื่ร้้เก่�ยวักับการขับข่�
และการจราจรให้เด้็ก	ๆ	อ่กด้้วัย

	 พ่�นท่ี่�ส่่เข่ยวั	 เป็นอ่กส่ถุานท่ี่�หน่�งท่ี่�ไมื่�ค์วัรมื่องข้ามื่ส่ำาหรับการพักผ�อนหย�อนใจ	หลังจากเหน็ด้เหน่�อยจากการที่ำางาน	 
ส่วันส่าธารณะจง่เปน็อก่หน่�งติวััเลอ่กท่ี่�ค์วัรค์�าแก�การลองมื่าส่มัื่ผสั่กบับรรยากาศัใกลช้ัดิ้ธรรมื่ชัาติ	ินอกจากบรรยากาศัท่ี่�ด้แ่ลว้ั	
ยังเป็นแหล�งรวัมื่ติัวัของผ้้ค์นท่ี่�มื่าที่ำากิจกรรมื่ร�วัมื่กันอ่กด้้วัย	 จ่งเป็นเหติุผลวั�าที่ำาไมื่ส่ถุานท่ี่�แห�งน้�ไมื่�เค์ยเง่ยบเหงา	แมื่้จะ 
รายล้อมื่ด้้วัยค์วัามื่เจริญมื่ากแค์�ไหนก็ติามื่	

 สวนป่าเบญจกิิติิ
 ส่วันส่าธารณะท่ี่�ถุ้กออกแบบมื่าในลักษณะของส่วันลอยนำ�า 
โด้ยจะม่ื่ที่ะเลส่าบเป็นพ่�นท่ี่�ส่�วันกลาง	 และบริเวัณรอบข้าง 
เป็นพ่�นท่ี่�ส่่เข่ยวั	ที่ำาให้ส่วันแห�งน้�ให้ค์วัามื่ร้้ส่่กเหม่ื่อนเด้ินเท่ี่�ยวั 
ที่ะเลส่าบ	นอกจากน้�	ยังมื่ส่่�วันอ่�น	ๆ 	ไมื่�วั�าจะเปน็โซึ่นบ่ง		4	ประเภที่	 
โซึ่นส่ำาหรับการออกกำาลังกายและการสั่ญจร	 และโซึ่นอาค์าร 
ท่ี่�เปิด้ให้เป็นส่ถุานท่ี่�เข้าชัมื่ได้้	ที่ำาให้ส่วันป่าเบญจกิติิกลายเป็น
ส่ถุานที่่�ที่่�มื่่ค์วัามื่หลากหลายเป็นอย�างมื่าก

	 ปี	2565	 ผ�านมื่าค์ร่�งปีแล้วั	 ทุี่กที่�านค์งร้้ส่่กเหน็ด้เหน่�อยจากการที่ำางาน	 วัารส่ารล้อหมืุ่น	 ฉับับเด้่อนมื่ิถุุนายนน้�	 
จะพาทุี่กที่�านไปที่�องเท่ี่�ยวัพักผ�อนที่�ามื่กลางบรรยากาศัท่ี่�ล้อมื่รอบไปด้้วัยธรรมื่ชัาติิ	 ท่ี่�ส่วันส่าธารณะช่ั�อด้ังใจกลางเมื่่อง	
ส่ามื่ารถุแวัะไปเด้ินเล�น	ชัมื่วัิวั	และออกกำาลังกาย	ด้่�มื่ด้ำ�าใกล้ชัิด้ธรรมื่ชัาติิในส่วันส่าธารณะใกล้บ้านที่�านได้้	ด้ังน้�

BTS ศาลาแดง  

MRT สวนจติุจ่กิร

MRT ส่ลม  MRT ศ้นย์กิารประชัุ่มแห่งชั่าติิสิริกิิติิ�

BTS อโศกิ

BTS หมอชั่ติิ

ที่่าเร้อ สาที่ร

รถประจำาที่างสาย 4 77 รถประจำาที่างสาย 136

รถประจำาที่างสาย 77 191
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เก็บเล็กผสมน�อย เกร็ดความรู� ขสมก.

ใต�หลังคา รถเมล�

ประกาศชมเชย

12 
มิถุนายน 
2565

13 
มิถุนายน 
2565

14 
มิถุนายน 
2565

15 
มิถุนายน 
2565

16 
มิถุนายน 
2565

17 
มิถุนายน 
2565

18 
มิถุนายน 
2565

20 
มิถุนายน 
2565

22 
มิถุนายน 
2565

การร�องเร�ยนผ�านสื่อโซเชียล 
“รถเมล� ไทยแฟนคลับ” 
กรณีรถเมล�หายหลัง 2 ทุ�ม 
ประชาชนที่เลิกงานกลางคืน
ไม�มีรถกลับบ�าน รถกะสว�าง
หายจากเส�นทางไปหลายสาย

- แถลงข�าวรับทราบ ป�ญหา
 กรณีรถโดยสารขาดระยะหลังเวลา 
 20.00 น. และพร�อมแก�ไข
- ออกตรวจพ�้นที่ “เจอ” ต�นเหตุป�ญหา
 รถน�อยคอยนานของสาย 95, 114, 
 107 และ 543
- ออกตรวจพ�้นที่ป�ายหยุด
 รถโดยสารอนุสาวร�ย�ชัยฯ 
 ฝ��งเกาะพหลโยธิน

ประชุมร�วมกับกรมการขนส�งทางบก
และผู�ประกอบการรถเอกชน 
เพ�่อร�วมแก�ไขป�ญหารถโดยสาร
ขาดระยะในชั่วโมงเร�งด�วน

- ติดสติกเกอร� ขสมก. พร�อมบวก พร�อมบอก 
 เพ��มช�องทางการร�องเร�ยนป�ญหาบน
 รถโดยสารทุกเขต
- ประชุมแก�ไขป�ญหารถโดยสาร เขต 4 
 ขาดระยะ และตรวจ “เจอ” ป�ญหา
 รถหลังคารั่ว สั่งการแก�ไขและตรวจสอบ
 รถทุกคันทันที!
- ติดตามผลการแก�ไขป�ญหารถโดยสาร
 สาย 543, 114, 95 ของเขต 1 
 และสาย 142 ของเขต 3

“เจอ รื้อ ปรับ ใช�” แผนเดินรถใหม� 
แก�ไขป�ญหาในระยะยาว กรณี
รถโดยสารขาดระยะ แบ�งทีมผู�บร�หาร 
4 ทีม เพ�่อกำชับดูแลอย�างใกล�ชิด 
1. ช.ผอก.ฝรอ.1 ดูแลเขต 1, 7  
2. ช.ผอก.ฝรอ.2 ดูแลเขต 6, 2  
3. ช.ผอก.ฝรร. ดูแลเขต 5, 3     
4. ช.ผอก.ฝบร. ดูแลเขต 4, 8 

- ติดตามการแก�ไขป�ญหารถโดยสาร 
 สาย 7ก, 84ก ขาดระยะ
- ทีมผู�บร�หาร 4 ทีม กำชับเดินตามแผน

- ออกตรวจพ�้นที่ และทดลอง
 นั่งรถเมล�สาย 543 “เจอ” 
 ป�ญหารถขาดระยะ พร�อมสั่งการ 
 “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- ออกตรวจพ�้นที่ร�วมกับ 
 รองปลัด คค., ขบ. ณ ป�ายหยุด
 รถโดยสารเพชรรามา และป�ายหยุด
 รถโดยสารโดยรอบอนุสาวร�ย�ชัยฯ 
 “เจอ” ป�ญหารถโดยสาร
 สาย 18 ขาดระยะ

“รื้อ และ ปรับ” 
แก�ไขป�ญหา
รถโดยสารเขต 
4, 8 ขาดระยะ

- “รื้อ” แผนการเดินรถโดยสารสาย 18 ขาดระยะ ณ อ��ท�าอิฐ 
 พร�อมสั่งการ “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- “เจอ” ป�ญหารถโดยสาร สาย 142 ขาดระยะ ณ อ��ฟาร�มจระเข� 
 พร�อมสั่งการ “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- รองปลัด คค. ประธานบอร�ด ขสมก. และ ผอก. ออกพ�้นที่ 
 ณ ป�ายหยุดรถโดยสารอนุสาวร�ย�ชัยฯ ฝ��งเกาะราชว�ถี 
 เพ�่อติดตามผลการ “ปรับ” แก�ไขป�ญหารถโดยสารสาย 18 
 ขาดระยะ พบว�าการแก�ไขป�ญหาเป�นผลสำเร็จ

 ขสมกิ. สรุปแผู้นแกิ� ไขปัญหารถเมล์ “เจอ ร้�อ ปร่บ ใชั่�” 
 นายกิิติติิกิานต์ิ จอมดวง จารุวรพื้ลกุิล	 ผอก.	 ส่รุปข้อม้ื่ลทีุ่กมื่ิติิจากการออกพ่�นท่ี่�ส่ำารวัจป่ญหาของประชัาชัน	พร้อมื่ใชั้แผน	 
“เจอ ร้�อ ปร่บ ใชั่�”	เพ่�อพัฒนารถุเมื่ล์

	 นอกจากน้�	ยงัพรอ้มื่รบัฟง่ที่กุเส่ย่งของประชัาชันผ�าน	QR	Code “ขสมกิ. พื้ร�อมบวกิ พื้ร�อมบอกิ”	ท่ี่�ติดิ้บนรถุโด้ยส่าร	ขส่มื่ก.	ที่กุคั์น! 
เพิ�มื่อ่ก	1	ชั�องที่าง	เพ่�อนำาข้อมื่้ลติ�าง	ๆ	มื่าพิจารณาและปรับใชั้รายวััน	รายเด้่อน	เพ่�อค์วัามื่เหมื่าะส่มื่ในแติ�ละส่ถุานการณ์	

ขสมกิ. ขอย้นหย่ดเค์่ยงข�างประชั่าชั่น พื้ร�อมพื้่ฒนากิารบริกิารติ่อไปอย่างไม่หยุดย่�ง 

กิารแกิ�ปัญหารถเมล์ ขสมกิ. ติามข�อเร่ยกิร�องในโซเชั่่ยล
“เจอ ร้�อ ปร่บ ใชั่�” แผู้นเดินรถใหม่ใน 15 ว่น

“ร้�อ”	 แผนการเด้ินรถุใหมื่�ให้เหมื่าะส่มื่ 
กบัจำานวันรถุค์วัามื่ถุ่�ของเท่ี่�ยวัวัิ�งระยะที่าง	 
และชั�วังเวัลา

“ปร่บ”	 ตัิด้เส่ริมื่	ติัด้ชั�วัง	 ในจุด้ท่ี่�เหมื่าะส่มื่ 
กับการรับ	-	 ส่�ง	 ในแติ�ละเส้่นที่าง/เกล่�ยรถุ	 
เกล่�ยค์น	/ติั�งท่ี่มื่เฉัพาะกจิ	4	ท่ี่มื่	ลุยแก้ป่ญหา 
โด้ยติรง	

“ใชั่�”	 วังรอบการแก้ไขป่ญหารถุเมื่ล์ขาด้ชั�วัง	
ปรับปรุงแผนการเด้ินรถุอย�างติ�อเน่�อง

“เจอ”	 ต้ินเหติุป่ญหารถุน้อยค์อยนาน	 
จากการออกพ่�นท่ี่�ส่ำารวัจป่ญหาของ 
ประชัาชันติามื่ป้ายรถุ เมื่ ล์ติ� า ง 	 ๆ	 
ที่ั�วักรุงเที่พฯ
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เก็บเล็กผสมน�อย เกร็ดความรู� ขสมก.

ใต�หลังคา รถเมล�

ประกาศชมเชย
	 ผ้้โด้ยส่ารได้้โพส่ต์ิชั่�นชัมื่พนักงานขับรถุโด้ยส่ารส่าย	511	ผ�านส่่�อโซึ่เชั่ยล	 
เฟซึ่บุ๊กแฟนเพจรถุเมื่ล์ไที่ยแฟนค์ลบั	Rotmaethai	เม่ื่�อวัันท่ี่�	13	มื่ถิุนุายน	2565	
โด้ยม่ื่ข้อค์วัามื่วั�า	 “ค์นขับรถุเมื่ล์ส่าย	511	พ้ด้เพราะมื่าก	ผมื่ลงป้ายหม้ื่�บ้าน
นนัที่วันั	ค์นขบัเหน็ผ้โ้ด้ยส่ารลกุเติรย่มื่ติวััก�อนถุง่ปา้ย	ค์นขบัหนัมื่าขอบค์ณุค์รบั	
เพราะปา้ยน้�ไมื่�ค์�อยม่ื่ค์นลง	ซ่ึ่�งผมื่	(ผ้โ้ด้ยส่าร)	เปน็ค์นขบัรถุร�วัมื่ส่าย	2	ได้ย้นิค์ำาน้�
แลว้ันก่ถุง่มื่ารยาที่ท่ี่�ด้ค่์รับ”	ซ่ึ่�งพนักงานท่ี่�ได้รั้บค์ำาชัมื่เชัยผ�านที่างโซึ่เช่ัยลค์รั�งน้�	 
ค์อ่	นายส่มื่ชัาย	ฉัายาลกัษณ	์พนกังานขับรถุโด้ยส่าร	ส่าย		511	(ปากนำ�า	-	ส่ถุานข้นส่�ง 
ผ้้โด้ยส่ารกรุงเที่พฯ	ติลิ�งชััน)		

	 เมื่่�อวัันที่่�	19	มื่ิถุุนายน	2565	นายกิิติติิกิานติ์ จอมดวง  
จารวุรพื้ลกิลุ	ผอก.	ติั�งโติะ๊พด้้ค์ยุเพ่�อรบัฟง่ป่ญหาของเค์รอ่ข�าย 
รถุส่องแถุวั	พร้อมื่นำาข้อมื่้ลไปปรับแผนการที่ำางานร�วัมื่กัน
	 	 •	ค์�าโด้ยส่ารที่่�เหมื่าะส่มื่	
	 	 •	ลด้ภาระค์�าใชั้จ�ายผ้้ประกอบการ	
	 	 •	ลด้ขั�นติอนและเอกส่ารที่่�ซึ่ำ�าซึ่้อน
เพ่�อนำาข้อมื่้ลไปวัิเค์ราะห์ค์วัามื่เหมื่าะส่มื่	 แล้วัจ่งนำาเส่นอติ�อ 
หน่วัยงานท่ี่�เก่�ยวัข้องและร�วัมื่กันหาที่างออกท่ี่�ด้่ท่ี่�สุ่ด้ส่ำาหรับ 
ผ้้ประกอบการและประชัาชันติ�อไป	ติอนประชุัมื่ก็จริงจังดุ้เด้่อด้ 
ทัี่�งห้องประชัุมื่	 แติ�พอจบการประชุัมื่แมื่�	 ๆ	 เจ้าของกิจการ 
รถุส่องแถุวัถุ�ายภาพเป็นท่ี่�ระล่กกันแบบคิ์มื่ิโนโติะ	 งานน้� 

ที่�านกิติติิกานต์ิรับส่องติำาแหน่งทัี่�งประธานการประชัุมื่และ	 “ขวััญใจแมื่�ยก 
รถุส่องแถุวั”

ติอนแรกน่กวั�าแอบไป	 Shopping	 ท่ี่�ไหนได้้	 ขส่มื่ก.	 ยกขบวันกันไปที่ำาบุญใหญ�	 ร�วัมื่บริจาค์โลหิติภายใต้ิโค์รงการ	 
“รวมพื้ลง่ให�โลหิติ 90 ล�านซ่ซ่ ติอ่ช่ั่วิติเพื้้�อนมนุษ์ย”์	ถุวัายเปน็ราชัส่ด้ดุ้ส่่มื่เด้จ็พระนางเจา้ส่ริกิติิิ�	พระบรมื่ราชันิน้าถุ	 
พระบรมื่ราชัชันน้พันปีหลวัง	 เพ่�อส่�งเส่ริมื่กิจกรรมื่ส่าธารณกุศัลและชั�วัยเหล่อเพ่�อนมื่นุษย์	 เม่ื่�อวัันท่ี่�	29	 มิื่ถุุนายน	2565	 
ณ	ICON	SIAM

	 ขส่มื่ก.	 ขอเป็นกำาลังใจให้พนักงานทุี่กค์น	 
ในการปฏิิบั ติิหน้าท่ี่�ด้้แลผ้้ โด้ยส่ารให้ได้้รับ 
ค์วัามื่ส่ะด้วักปลอด้ภัย	 เพ่�อส่ร้างค์วัามื่พ่งพอใจ 
ให้กับผ้้โด้ยส่าร
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ขสมก. แจ�งข�าวนอกหน้าต่าง รถเมล�

แอปพลิเคชันชำระภาษีรถยนต� สะดวก รวดเร็ว ไม�ยุ�งยาก 
 กรมการขนส�งทางบก อำนวยความสะดวกแกผูใชรถ โดยสามารถชำระภาษีรถยนตประจำป

ไดสะดวกยิ�งขึ้น ผานแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax

ชำระภาษีรถยนต�ผ�านแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax รวดเร็วเพียงไม�กี่ขั้นตอน
 • ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 

 • ลงทะเบียน โดยใชหลักฐานบัตรประจำตัวประชาชน เตรียมอีเมลชองทางการติดตอและรับรหัส OPT (รูปบัตรประชาชน)

 • เลือกเมนู ชำระภาษีรถ สามารถเลือกรูปแบบไดทั้งชำระใหตัวเองหรือชำระใหผูอื่น เลือกประเภทรถ กรอกขอมูลรถ ไดแก 

  เลขทะเบียน ขอมูลประกันภัย พรบ.รถยนต

 • เลือกชองทางการรับเครื่องหมายการเสียภาษี เชน ทางไปรษณ�ย

 • เลือกชองทางการชำระ ผานระบบ SCB Easy หรือดาวนโหลด QR Code  นำไปชำระผาน Mobile Banking 

  ของธนาคารอื่น ๆ 

 • เมื่อชำระเรียบรอย ระบบจะสงหลักฐานการชำระภาษีรถยนตประจำปชั�วคราว ใชประกอบหลักฐานแสดงการชำระภาษี

 • รอรับเครื่องหมายการเสียภาษีและใบเสร็จรับเงินจากชองทางที่เลือกใน 5 วันทำการ

 สำหรับการชำระภาษีรถประจำปแบบออนไลนรองรับเฉพาะรถที่ไมเขาขายตองนำรถไปตรวจสุขภาพ 

เชน รถนั�งสวนบุคคล อายุการใชงานไมเกิน 7 ป รถจักรยานยนต อายุไมเกิน 5 ป นับจากวันจดทะเบียน

ครั้งแรก ไมถูกอายัดทะเบียน ไมใชรถใชเชื้อเพลิงประเภทกาซ และไมมีการเปลี่ยนแปลงรถผิดแปลกไป

จากรายการที่จดทะเบียน

สอบถามข�อมูลการชำระภาษีรถประจำป�เพิ่มเติมได�ที่ สายด�วน 1584 ตลอด 24 ชั่วโมง
ขอขอบคุณขอมูลจาก กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม

DLT Vehicle Tax DLT Vehicle Tax 
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ขสมก. แจ�งข�าวนอกหน้าต่าง รถเมล�

แอปพลิเคชันชำระภาษีรถยนต� สะดวก รวดเร็ว ไม�ยุ�งยาก 
 กรมการขนส�งทางบก อำนวยความสะดวกแกผูใชรถ โดยสามารถชำระภาษีรถยนตประจำป

ไดสะดวกยิ�งขึ้น ผานแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax

ชำระภาษีรถยนต�ผ�านแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax รวดเร็วเพียงไม�กี่ขั้นตอน
 • ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 

 • ลงทะเบียน โดยใชหลักฐานบัตรประจำตัวประชาชน เตรียมอีเมลชองทางการติดตอและรับรหัส OPT (รูปบัตรประชาชน)

 • เลือกเมนู ชำระภาษีรถ สามารถเลือกรูปแบบไดทั้งชำระใหตัวเองหรือชำระใหผูอื่น เลือกประเภทรถ กรอกขอมูลรถ ไดแก 

  เลขทะเบียน ขอมูลประกันภัย พรบ.รถยนต

 • เลือกชองทางการรับเครื่องหมายการเสียภาษี เชน ทางไปรษณ�ย

 • เลือกชองทางการชำระ ผานระบบ SCB Easy หรือดาวนโหลด QR Code  นำไปชำระผาน Mobile Banking 

  ของธนาคารอื่น ๆ 

 • เมื่อชำระเรียบรอย ระบบจะสงหลักฐานการชำระภาษีรถยนตประจำปชั�วคราว ใชประกอบหลักฐานแสดงการชำระภาษี

 • รอรับเครื่องหมายการเสียภาษีและใบเสร็จรับเงินจากชองทางที่เลือกใน 5 วันทำการ

 สำหรับการชำระภาษีรถประจำปแบบออนไลนรองรับเฉพาะรถที่ไมเขาขายตองนำรถไปตรวจสุขภาพ 

เชน รถนั�งสวนบุคคล อายุการใชงานไมเกิน 7 ป รถจักรยานยนต อายุไมเกิน 5 ป นับจากวันจดทะเบียน

ครั้งแรก ไมถูกอายัดทะเบียน ไมใชรถใชเชื้อเพลิงประเภทกาซ และไมมีการเปลี่ยนแปลงรถผิดแปลกไป

จากรายการที่จดทะเบียน

สอบถามข�อมูลการชำระภาษีรถประจำป�เพิ่มเติมได�ที่ สายด�วน 1584 ตลอด 24 ชั่วโมง
ขอขอบคุณขอมูลจาก กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม

DLT Vehicle Tax DLT Vehicle Tax 
 ขสมกิ. เพื้ิ�มจุดส่งเกิติเพื้้�อสร�างค์วามแติกิติ่าง
ระหว่างรถติ้�โดยสารถ้กิกิฎหมายกิ่บรถติ้�เถ้�อน 
	 ด้้วัยการติิด้ป้ายส่ติิกเกอร์ข้อค์วัามื่	 “รถุเอกชันร�วัมื่บริการ	
ขส่มื่ก.”	บริเวัณกระจกหนา้	-	หลงัรถุติ้โ้ด้ยส่าร	ท่ี่�ผ�านการติรวัจส่อบ	
จำานวัน	16	รายการ	อาที่ิ	ส่ภาพติัวัถุัง	ถุังด้ับเพลิง	การติ�อ	พ.ร.บ./
ภาษ่	และประกันภัย	เป็นติ้น	เพ่�อส่ร้างค์วัามื่มื่ั�นใจให้กับประชัาชัน
ในการเลอ่กใชับ้รกิารรถุติ้โ้ด้ยส่ารท่ี่�ถุก้กฎหมื่ายและม่ื่ค์วัามื่ปลอด้ภยั

 ขสมกิ. เฉล่�ยทีุ่กิข์ เฉล่�ยสุข ร่วมบริจาค์โลหิติ 
ให�สภูากิาชั่าดไที่ย 
	 ผอก.	 นำาท่ี่มื่ผ้้บริหารและพนักงาน	 ร�วัมื่บริจาค์โลหิติ 
ภายใต้ิโค์รงการ	 “รวัมื่พลังให้โลหิติ	90	 ล้านซ่ึ่ซ่ึ่	ติ�อช่ัวัิติเพ่�อน
มื่นุษย์”	ถุวัายเป็นราชัส่ดุ้ด้่	ส่มื่เด้็จพระบรมื่ราชัชันน้พันปีหลวัง	
เพ่�อส่�งเส่ริมื่กิจกรรมื่ส่าธารณกุศัล	 และชั�วัยเหล่อเพ่�อนมื่นุษย์ 
โด้ยไมื่�หวัังส่ิ�งติอบแที่น	ติามื่แนวันโยบาย	“เฉัล่�ยทีุ่กข์	เฉัล่�ยสุ่ข”	 
ส่ร้างค์รอบค์รัวั	 ขส่มื่ก.	 ให้อบอุ�น	 ภาค์ภ้มื่ิ	 พร้อมื่พัฒนา 
การบริการ	เพ่�อประชัาชันผ้้ใชั้บริการติ�อไป

 ขสมกิ. กิระติุ�นกิารที่่องเที่่�ยว ร่วมกิ่บ ที่ที่ที่. 
แปลงร่างรถเมล์เป็นงานอาร์ติชั่ิค์ ๆ  
	 ขส่มื่ก.	ส่นบัส่นนุรถุเมื่ลเ์พ่�อส่รา้งส่รรค์ง์านศิัลปะ	ในกจิกรรมื่	
Amazing	Blooming	Bangkok	2022	นิที่รรศัการงานศัิลปะ 
หลากส่่ส่ันรอบเขติพระนค์ร	 จากศัิลปินชัั�นนำา	 ส่ร้างส่่สั่น
ให้กรุงเที่พฯ	 กลับมื่าเบิกบานอ่กค์รั�ง	 โด้ยรถุเมื่ล์ส่่ค์ร่มื่แด้ง 
ส่ดุ้ค์ลาส่ส่คิ์ของ	ขส่มื่ก.	ในธม่ื่	The		Blooming		Bus	ขนส่�งค์วัามื่เบกิบาน
ใหช้ัาวักรงุเที่พฯ	ท่ี่�พิพธิภัณฑ์เ์หรย่ญ	ถุนนจักรพงษ์	ระหวั�างวันัท่ี่�	 
17	-	26	มื่ิถุุนายน	2565

 ดเ่ดย์! 18 มถินุายน 2565 ขสมกิ. ติดิ QR Code  
เพื้ิ�มชั่่องที่างร่บฟัังปัญหาจากิประชั่าชั่น
	 ผอ.ขส่มื่ก.	 ออกพ่�นท่ี่�ติิด้ส่ติิ�กเกอร์	 QR	Code	บนรถุเมื่ล์	 
และให้จัด้การติิด้ส่ติิ�กเกอร์บนรถุเมื่ล์ทีุ่กค์ัน	(2,885	 คั์น)	พร้อมื่ 
รับฟ่งป่ญหาและข้อเส่นอแนะจากผ้้โด้ยส่ารถุ่ง	 ขส่มื่ก.	 โด้ยติรง 
อ่กหน่�งชั�องที่าง	แถุมื่ยงัได้แ้นะนำาอ่กหน่�งชั�องที่างใหมื่�ในการรบัฟง่ 
ป่ญหาให้ประชัาชันบนรถุเมื่ล์ส่าย	141	ที่ราบด้้วัยติัวัเอง

 ขสมกิ. จ่ดเดินรถโดยสารธรรมดาสาย 81 เส�นที่าง
อ�อมน�อย - สะพื้านพื้ระปิ�นเกิล�า (ช่ั่�วค์ราว) เพื้้�อบรรเที่า
ค์วามเด้อดร�อนของประชั่าชั่น ติ่�งแติ่ว่นที่่� 3 มิถุนายน 
2565 เป็นติ�นไป
	 รายละเอ่ยด้เส่้นที่าง	:	 หมื่้�บ้านกลาโหมื่	-	 แยกอ้อมื่น้อย	 
-	มื่.เอเช่ัยอาค์เนย์	-	เด้อะมื่อลล์บางแค์	-	BTS	บางหวัา้	-	วัดั้ที่�าพระ	 
-	แยกพาณิชัย์ธน	-	ส่ามื่แยกไฟฉัาย	-	 รพ.ศิัริราชั	-	 เชัิงส่ะพาน
พระปิ�นเกล้า	เที่่�ยวักลับติามื่เส่้นที่างเด้ิมื่		
	 วัันที่่�	3	-	5	มื่ิถุุนายน	2565	 ให้บริการวัันละ	2	ค์ัน	ออกจาก 
ที่�าติ้นที่าง	ค์ันแรกเวัลา	06.00	น.	ค์ันสุ่ด้ที่้ายเวัลา	18.00	น.
	 ติั�งแติ�วัันท่ี่�	6	 มื่ิถุุนายน	2565	 เป็นติ้นไป	 ให้บริการวัันละ	
9	 ค์ัน	 ออกจากที่�าต้ินที่าง	 ค์ันแรกเวัลา	05.00	 น.	 ค์ันสุ่ด้ที่้าย 
เวัลา	20.00	น.
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ชั่่องที่างกิารติิดติ่อ
ศููนย์์ข้้อมููลข้่าวสารข้อง ขสมกิ.

ชั่่องที่างกิารติิดติ่อ
ศููนย์์ข้้อมููลข้่าวสารข้อง ขสมกิ.
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