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Focus 
กิจกรรมบอร�ดบริหาร

กิน เที่ยว ชอป 
HOP รถเมล�

เก็บเล็กผสมน�อย
เกร็ดความรู� ขสมก.

ประกาศชมเชย นอกหน�าต�างรถเมล� ขสมก. แจ�งข�าว

ผลการดำเนินงาน
ของสหภาพแรงงาน ขสมก.

ดาวดวงใหม� 
ขวัญใจ ขสมก.

ENGLISH ON BUS

Focus 
กิจกรรม ผอก.

ขสมก. พร�อมบวก

ใต�หลังคารถเมล�

สารบัญ Focus 
กิจกรรมบอร�ดบร�หาร

คณะที่ปรึกษา
นายกิตติกานต จอมดวง จารุวรพลกุล ผูอํานวยการ
  องคการขนสงมวลชนกรุงเทพ
นางพริ้มเพรา วงศสุทธิรัตน รองผูอํานวยการฝายบริหาร
  
นายวิโรจน แหวนทองคํา ผูชวยผูอํานวยการฝายบริหาร

คณะผู�จัดทํา
นายธนกร สังขแกว ช.ผอ.สผอ.
  รก.ในตําแหน�ง ผอ.สผอ.
นางสาวชนธิชา สุรัตน ห.ปส.

บรรณาธิการ
นายสุชาติ พลายงาม ห.กปส.ที่ตั้งสํานักงานใหญ� ขสมก.

131 ถนนวัฒนธรรม แขวงหวยขวาง
เขตหวยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310
โทร 0 2246 0973 แฟกซ 0 2248 7385
Call Center 1348  www.bmta.co.th 
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	 ประธานบริิหารกิิจการองค์์การ นำำ�คณะผู้้�บริิหาร 
องค์์การออกพ้ื้�นท่ี่� เพื่่�อติิดตามผลการแก้้ปัญหา
รถโดยสาร สาย 18 ขาดระยะในช่ั่�วโมงเร่่งด่่วน
ช่่วงเย็็น	

	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 16 มิ ถุุนายน 2565 เวลา 19.30 น.  
นางปาณิิสรา ดวงสอดศรีี ประธานกรรมการบริิหาร
กิิจการองค์์การ พร้้อมด้้วย นายสรพงศ์์ ไพฑููรย์์พงษ์์ 
รองปลััดกระทรวงคมนาคม  (หััวหน้้ากลุ่่�มภารกิิจ 
ด้า้นการขนส่ง่) นายกิิตติิกานต์์ จอมดวง จารุุวรพลกุุล 
ผอก. และคณะผู้้�บริิหารองค์์การ ออกพื้้�นที่่� ณ ป้้ายหยุุด 
รถโดยสารอนุสุาวรีีย์ช์ัยัสมรภููมิ ิฝั่่�งเกาะราชวิถิีี เพ่ื่�อติดิตาม 
ผลการแก้้ปััญหารถโดยสาร สาย 18 ขาดระยะในชั่่�วโมง 
เร่่งด่่วนช่่วงเย็็น หลัังจากท่ี่� ผอก. ได้้มีีการประชุุม 
ปรัับแผนการเดิินรถกัับผู้้�บริิหารเขตการเดิินรถท่ี่� 7 
ท่ี่�อู่่�ท่่าอิิฐ เมื่่�อเวลา 13.00 น. ของวัันเดีียวกััน 
ซ่ึ่�งพบว่่าผลการดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามแผน รถโดยสาร 
วิ่่�งมาถึึงท่่าปลายทางอนุุสาวรีีย์์ชััยฯ เป็็นระยะ ไม่่มีี 
ผู้้�ใช้้บริิการตกค้้างในเส้้นทาง นอกจากนี้้� ค ณะผู้้�บริิหาร
ได้้เดิินทางสำำ�รวจปััญหาด้้านการเดิินรถของ ขสมก.  
ณ บริเิวณป้้ายหยุุดรถโดยสารเพชรรามา และสถานีีรถไฟฟ้้า
ราชเทวีี พบว่่ารถโดยสาร สาย 11 36 และสาย 34 ขาดระยะ  
ทำำ�ให้้ผู้้� ใ ช้้บริิการรอนาน ซ่ึ่�งจะต้้องมีีการปรัับแผน 
การเดินิรถในเส้น้ทางดัังกล่่าวให้ม้ีีประสิทิธิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น 
ต่่อไป 

	 การประชุุมคณะอนุุกรรมการฝ่่ายกฎหมาย 
ครั้้�งท่ี่� 2/2565	
	พ ล.ต.ท.กรไชย คล้้ายคลึง กรรมการบริิหารกิิจการ 
องค์์การ เป็็นประธานการประชุุมคณะอนุุกรรมการฝ่่าย 
กฎหมาย ครั้้�งท่ี่� 2/2565 โดยมีี นายสุุเมธ สัังข์์ศิิริิ กรรมการ 
บริหิารกิจิการองค์ก์าร (อนุกุรรมการ) นายพิิเชษฐ์ ์เนีียมนัด  
อัยัการจัังหวัดัประจำำ�สำำ�นักังานอััยการสููงสุดุ (อนุกุรรมการ) 
พ.ต.อ.พััฒน์์เชษฐ์ ์อุ่่�นอนันัต์ ์ผู้้�กำำ�กับการ 4 กองบัังคัับการ 
สืืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี กองบัญัชาการ 
ตำำ�รวจสืืบสวนสอบสวนอาชญากรรมทางเทคโนโลยีี 
(อนุกุรรมการ) และ พ.ต.อ.ชููศักัดิ์์� อภัยัภักัดิ์์� (อนุกุรรมการ) 
พร้อ้มด้ว้ยผู้้�บริิหารองค์ก์ารเข้า้ร่่วมประชุุม ณ ห้องประชุุม 1  
ชั้้�น 5 สำำ�นัักงานใหญ่่ ขสมก. ในวัันที่่� 29 มิิถุุนายน 2565 
เวลา 13.30 น. โดยมีีวาระการประชุุมเพื่่�อพิิจารณา ดัังนี้้�
	 1. เร่ื่�องการปรัับปรุุงข้้อบัังคัับเก่ี่�ยวกับสวััสดิิการของ 
พนัักงาน
	 2. เรื่่�องร่่างระเบีียบองค์์การขนส่่งมวลชนกรุุงเทพ  
ว่่าด้้วยการบริิหารจััดการและกำำ�กัับดููแลการจ้้างเหมา 
รถโดยสาร พ.ศ. 2565
	 3. เรื่่�องแก้้ไขเพิ่่�มเติิม ระเบีียบองค์์การขนส่่งมวลชน
กรุุงเทพ ว่่าด้้วยระบบงานอุุบััติิเหตุุ พ.ศ. 2557

	 ในการน้ี้� ประธานกรรมการบริหิารกิจิการองค์ก์าร ได้น้ำำ� 
อาหารกล่่องพร้้อมน้ำำ��ดื่่�มมอบให้้แก่่พนัักงานขัับรถ 
โดยสาร พนัักงานเก็็บค่่าโดยสารและเจ้้าหน้้าที่่�สายตรวจ 
พิิเศษ เพื่่�อเป็็นขวััญกำำ�ลัังใจแก่่พนัักงานในการปฏิิบััติิ 
หน้้าที่่�อำำ�นวยความสะดวกให้้กัับผู้้�ใช้้บริิการ
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ขสมก. พร�อมบวก

 

 สถิติการร�องเรียนผ�านเพจ 
“ขสมก. พร�อมบวก”

ประจําเดือนมิถุนายน 2565 
จํานวน 432 เรื่อง

ร�องเรียนพนักงาน
ขับรถโดยสาร

142 เรื่อง

ร�องเรียนพนักงาน
เก็บค�าโดยสาร 

27 เรื่อง

ชมเชย 

35 เรื่อง

แนะนําบริการ 

228 เรื่อง

สแกนแลวมาพรอมบวก
ไปดวยกันนะคะ 

Focus 
กิจกรรม ผอก.  

  

	 ขสมก. รัับฟัังทุุกเสีียงของประชาชน หารืือ 
ร่่วมกัับบััสแฟน เพื่่�อร่่วมบวกแนวทางการแก้้ ไข
และพััฒนาไปด้้วยกััน	 		
	 นายกิิตติิกานต์์ จอมดวง จารุุวรพลกุุล ผอก.  
เปิิดโต๊๊ะหารืือและรัับฟัังเสีียงสะท้้อนจากประชาชนผู้้�ใช้้บริิการ 
ผ่่านตััวแทนบัสัแฟน 4 เพจหลักั คืือ รถเมล์์ไทยแฟนคลับ 
Bangkok Bus Club ชุมชนคนรัักรถเมล์ Bangkok Buses 
รถเมล์ก์รุงุเทพ และ BKK Bus Photographer เพ่ื่�อร่่วมบวก 
แนวทางการแก้้ไขและพััฒนา ขสมก. ไปด้้วยกััน โดย 
จากการประชุุมหารืือ พบว่่าขณะนี้้�ผู้้�ใช้้บริิการพบปััญหา
ในการให้้บริิการรถโดยสารของ ขสมก. ทั้้�งด้้านพนัักงาน 
สภาพรถโดยสาร และการบริิหารจััดการเดิินรถ  อาทิิ  
รถน้้อยคอยนาน รถขาดระยะในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน และ 
มารยาทของพนัักงานประจำำ�รถ ทั้้�งน้ี้� ขสมก. และบัสัแฟน 
ได้้ร่่วมสรุุปสภาพปััญหาการจััดเดิินรถในแต่่ละเส้้นทาง 
พร้อ้มแนวทางแก้ไ้ขจากบััสแฟนให้ ้ขสมก. นำำ�ไปพิจิารณา
เพื่่�อจััดทำำ�แผนการแก้้ไขปััญหาอย่่างเร่่งด่่วนต่่อไป

	ผ อก. แถลงข่่าวและตอบคำำ�ถามสื่่�อมวลชน
เรื่่�องความคืืบหน้้าการแก้้ ไขปััญหารถโดยสาร 
ขาดระยะ
	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 24 มิ ถุุนายน 2565 เวลา 14.00 น.  
นายกิิตติิกานต์์ จอมดวง จารุุวรพลกุุล ผอก. ได้จั้ัด 
แถลงข่่าวและตอบคำำ�ถามสื่�อมวลชน เรื่่�องความคืืบหน้้า 
การแก้้ไขปััญหารถโดยสารขาดระยะในชั่่�วโมงเร่่งด่่วน 
โดย ผอก. ได้บ้รรยายขั้้�นตอนการแก้ไ้ขปััญหารถโดยสาร 
ขาดระยะ เริ่่�มจากการออกพื้้�นท่ี่�สำำ�รวจปััญหาการให้้บริกิาร  
ณ อู่่ �จอดรถ  และป้้ายหยุุดรถโดยสารต่่าง ๆ “เจอ”  
การเกลี่่�ยรถ เกลี่่�ยคนในช่่วงบ่่าย ไปให้้บริิการในช่่วงเย็็น 
ท่ี่�มีีผู้้�ใช้้บริิการหนาแน่่น “ร้ื้�อ” การกำำ�หนดจุุดตััดเสริิม 
ให้้มีีความเหมาะสมในแต่่ละเส้้นทาง เพื่่�อเพิ่่�มรอบ 
การหมุนุเวีียนรถมาให้บ้ริกิารประชาชนได้อ้ย่่างมีีประสิทิธิภิาพ  
ตลอดจน “ปรัับ” แผนการเดินิรถให้้เหมาะสมในแต่่ละวััน  
“ใช้้” ตามสถานการณ์จ์ริงิ โดยมีีผู้�บริหิารองค์ก์าร บัสัแฟน  
และสื่่�อมวลชนเข้้าร่่วมรัับฟััง ณ ห้้องประชุุม 1 ชั้้ �น 5 
สำำ�นัักงานใหญ่่ ขสมก.
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Focus 
กิจกรรม ผอก.  

  

ขสมก. พร้้อมบวก พร้้อมบอก กทม. พร้้อมจััด
	 หลัังจากประชาชนบริิเวณป้้ายตลาดนีีออนฝากบอกมาว่่า  
ขอป้้ายรถเมล์หน่่อยจ้้า ค นเยอะรถเยอะ แต่่ไม่่มีีท่ี่�นั่่�งรอ 
แถมมืืดอีีกด้้วย ขสมก. พร้้อมบวก พร้้อมบอก 
ฝากเร่ื่�องไปถึึง กทม. ก็ จััดให้้ทัันทีี ค ราวนี้�รอรถเมล์กัันได้ ้
อย่่างสบายใจแล้้ว ขอขอบคุุณกรุุงเทพมหานครที่่�ดำำ�เนิินการ
แก้้ไขให้้ผู้้�ใช้้บริิการรถเมล์์สะดวกมากขึ้้�นค่่ะ
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ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

เขตการเดินรถที่ 1

เขตการเดินรถที่ 2

เขตการเดินรถที่ 3

เขตการเดินรถที่ 4

สัังกััด : กปด. 31
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานขัับรถโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 16 มิิถุุนายน 2563
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : เป็็นองค์์การท่ี่�มั่่�นคง 
และสุุจริิต และสามารถแสดงศัักยภาพของตััวเองได้้อย่่างเต็็มที่่�

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : ภููมิ ิใจมากค่่ะ 
เพราะการทำำ�งานกัับองค์์การ ทำ ำ�ให้้สามารถแสดงศัักยภาพ และ 

ความสามารถของตััวเองได้้อย่่างเต็็มที่่�

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เข้้ารัับการอบรมคุุณภาพการให้้ 

บริิการตามมาตรฐาน ISO 9001: 2015

คติิในการทำำ�งาน : ศรััทธาในอาชีีพที่่�ทำำ� แล้้วทุุกอย่่างจะออกมาดีี

สัังกััด : กปด. 22
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 2 มกราคม 2562
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : ชื่ �นชอบรถเมล์์เป็็น 
การส่่วนตััวค่่ะ ทำำ�ให้้อยากเป็็นส่่วนหน่ึ่�งขององค์์การ และอยากมีี 

ส่่วนร่่วมพััฒนาขัับเคลื่่�อนองค์์การไปในทิิศทางท่ี่�ดีีขึ้้�น เพราะเป็็น

องค์์การที่่�มีีความก้้าวหน้้าและความมั่่�นคงค่่ะ

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : ภููมิ ใจมากค่่ะ  
เพราะการเป็็นพนัักงานรััฐวิิสาหกิิจ ทำ ำ�ให้้ได้้สวมเครื่�องแบบ

พระราชทาน อีีกทั้้�งยัังมีีสวััสดิการท่ี่�ดีี  แต่่สิ่่�งท่ี่�ดิิฉัันภููมิใจมากท่ี่�สุุด

คืือการได้้ดููแลพี่่�น้้องประชาชน ผู้้�ใช้้บริิการทุุกคนค่่ะ

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : ประชาสัมัพันธ์์และทำำ�กิจิกรรมต่่าง ๆ   

ภายใน กปด. 22 เข้้าร่่วมการอบรมโครงการ “ใส่่ใจผู้้�สููงวััยเดิินทาง 

สุุขใจไปกัับ ขสมก.” ของกระทรวงการพััฒนาสัังคมและความมั่่�นคง

ของมนุษุย์ ์และการอบรมโครงการ BMTA Personality Excellence 

Program สำำ�หรัับพนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร

คติิในการทำำ�งาน : ตื่่�นแต่่เช้้า ก้้าวไปข้้างหน้้า ทำำ�งานแข่่งกัับเวลา 
เพื่่�อพััฒนาตนเอง

นางสาวคััทธิญา รุ่่�งศิิลา
(ยุ้้�ย)

นางสาวปิิยะมาศ สุุชาฎา 
(นกเล็็ก)

วารสารล� อ ห มุ น6



 

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

เขตการเดินรถที่ 1

เขตการเดินรถที่ 2

เขตการเดินรถที่ 3

เขตการเดินรถที่ 4

สัังกััด : กปด. 33
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 1 มิิถุุนายน 2559
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : ขสมก. เป็็นองค์์การ 
รััฐวิิสาหกิิจท่ี่�มีีความมั่่�นคง อำ ำ�นวยความสะดวกด้้านการเดิินรถ 

แก่่ประชาชน จึึงอยากมีีส่่วนร่่วมในการให้้บริิการแก่่ประชาชน และ

เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ให้้แก่่องค์์การให้้ดีียิ่่�งขึ้้�นค่่ะ

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : ภููมิ ใจมากค่่ะ 
เพราะการเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์การ ช่่วยให้้เข้้าใจตััวเองและ

ผู้้�อื่่�นมากขึ้้�น สามารถพััฒนาศัักยภาพและความสามารถของตััวเอง 

ให้้สููงขึ้้�น

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เข้้ารัับการอบรมต่่าง ๆ ที่่�หน่่วยงาน 
จัดัขึ้้�น เคยได้ร้ับัมอบหมายเป็น็ประชาสัมัพันัธ์ข์องเขตการเดินิรถท่ี่� 3  

และประชาสััมพัันธ์์ให้้บริิการประชาชนที่่�สถานีีกลางบางซื่่�อ 

คติิในการทำำ�งาน : การเจออุุปสรรคในการทำำ�งานไม่่ใช่่เพ่ื่�อให้้
เราเจอความอ่่อนแอ แต่่เพ่ื่�อให้้เรามีีความเข้้มแข็็ง จงรัักในงาน 

ที่่�เราเลืือก จงซื่่�อสััตย์์กัับหน้้าที่่�ของตััวเอง อยู่่�ให้้เป็็น เย็็นให้้พอ

สัังกััด : กปด. 34
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 25 กรกฎาคม 2549
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : เพราะ ขสมก. เป็็น 
องค์์การรััฐวิิสาหกิิจที่่�มีีความมั่่�นคง และมีีสวััสดิิการที่่�ดีี

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : รู้ ้�สึึกภาคภููมิใจ 
ที่่�ได้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์การ ทำำ�ให้้ได้้ร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ได้้รัับ

มอบหมาย ได้้มีีโอกาสดููแลผู้้�ใช้้บริิการส่่งให้้ถึึงจุุดหมายปลายทาง

อย่่างปลอดภััย ได้้เจอเพื่่�อนร่่วมงานและหััวหน้้าท่ี่�ดีี ต่่ างช่่วยกััน

แนะนำำ�ชี้้�แนะไปในทางที่่�ถููกต้้อง รู้้�สึึกอบอุ่่�นมากเลยค่่ะ

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เคยได้้รัับมอบหมายให้้ช่่วยงาน 
พ่่อหลวง ณ ท้องสนามหลวง และเข้้ารัับการอบรมภาษาอัังกฤษ  

เขตการเดิินรถที่่� 5 แสมดำำ�

คติิในการทำำ�งาน : มุ่่�งมั่่�น ขยััน และอดทน

นางสาวสวีีรััฐ แสงน่่วม     
(ออมสิิน)

นางสาวมาลิิสา เริิงจิินดา  
(มา)
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เขตการเดินรถที่ 5

เขตการเดินรถที่ 6

เขตการเดินรถที่ 7

เขตการเดินรถที่ 8

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

สัังกััด : กปด. 15
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 16 พฤษภาคม 2560
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : เพราะเป็็นองค์์การ 
รััฐวิิสาหกิิจที่่�มีีความมั่่�นคง และส่่วนตััวรัักในงานบริิการ จึึงเลืือกมา

ทำำ�งานที่่�องค์์การค่่ะ 

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : การได้้บริิการ
ประชาชนและเป็็นส่่วนหนึ่่�งท่ี่�ได้้ช่่วยเหลืือสัังคม ถืื อว่่าเป็็นงานท่ี่� 

มีีเกีียรติิ และดิิฉัันภููมิิใจมากค่่ะที่่�ได้้ทำำ�งานที่่�องค์์การ

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เคยได้้รัับมอบหมายหน้้าท่ี่�เป็็น
ประชาสััมพันธ์์ของกิิจกรรมไหว้้พระ 9 วััด  และช่่วยงานจิิตอาสา 

ในกิิจกรรมต่่าง ๆ ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

คติิในการทำำ�งาน : การพััฒนาไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นจากคำำ�ชม จงไม่่หยุุด

ที่่�จะพััฒนาตััวเอง	

สัังกััด : กปด. 16
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานธุุรการ
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 1 กัันยายน 2558
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : เพราะ ขสมก. สร้า้งอาชีีพ
ท่ี่�มั่่�นคง มีีสวััสดิกิารเป็น็ทั้้�งของขวััญและกำำ�ลังัใจแก่่พนักังาน อีีกทั้้�ง

การมาทำำ�งานท่ี่�องค์ก์ารทำำ�ให้พ้บกับัคนมากมาย ล้วนส่่งผลดีีต่่อการ

พััฒนาตััวเอง และสามารถต่่อยอดความก้้าวหน้้าของอาชีีพจากการ

สอบเลื่่�อนตำำ�แหน่่งในอนาคตได้้ค่่ะ

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : ภููมิใจมากค่่ะ เพราะ
งานบริิการประชาชนเป็็นงานท่ี่�มีีเกีียรติิ และการท่ี่�ได้้เป็็นพนัักงาน

รัฐัวิสิาหกิจิ ทำำ�ให้เ้ราเข้า้ใจหน้า้ท่ี่�ของงานบริกิารมากขึ้้�น การทำำ�งาน

แต่่ละวันัให้้ดีีท่ี่�สุดุ ไม่่ใช่่เพีียงเพื่่�อศักัดิ์์�ศรีีของตััวเราเอง แต่่ยังเป็็นการ

ตอบแทนองค์์การอีีกด้้วย 

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เคยเข้้าอบรมการสนทนาภาษา
อัังกฤษในงานบริิการ อบรมเทคนิิคเบื้้�องต้้นในการช่่วยเหลืือและ

ปฐมพยาบาลผู้้�ประสบภัยับนรถ อบรมพัฒันาทักัษะการขับัรถโดยสาร 

อบรมหลักัสููตร BMTA Personality Excellence Program และอบรม

หลัักสููตร BMTA Smart Driver และอื่่�น ๆ

คติิในการทำำ�งาน : โฟกััสที่่�ปััจจุุบัันและทำำ�วัันนี้้�ให้้ดีีที่่�สุุด

นางสาวศุุภลัักษณ์ ทนเถื่่�อน
(ศุุ)

นางสาวธััญญพััทธ์ พาสุุทธิ์์�  
(แตงโม)
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เขตการเดินรถที่ 5

เขตการเดินรถที่ 6

เขตการเดินรถที่ 7

เขตการเดินรถที่ 8

ดาวดวงใหม� ขวัญใจ ขสมก.

สัังกััด : กปด. 27
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานเก็็บค่่าโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 1 มีีนาคม 2562
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : เป็็นอาชีีพท่ี่�มั่่�นคง  
มีีสวััสดิกิารท่ี่�ดีี เป็น็องค์ก์ารท่ี่�มั่่�นคง ซ่ึ่�งทำำ�หน้า้ท่ี่�ให้บ้ริกิารประชาชน 

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : ภููมิิใจค่่ะ นอกจาก
จะได้้บริิการประชาชนแล้้ว  การเข้้ามาเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์การ  

ยัังทำำ�ให้้ได้้พบเพื่่�อนร่่วมงานท่ี่�ดีี อีี กทั้้�งหน่่วยงานดููแลพนัักงาน 

เป็็นอย่่างดีี ส อนให้้มีีความอดทน และคิิดบวกอยู่่�เสมอ เพื่่�อให้้

ประชาชนมีีความสุุขจากการได้้รัับการบริิการมากที่่�สุุด

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : อบรมภาษาอัังกฤษเพื่่�องานบริิการ 
และผ่่านการอบรม ISO 9001: 2015 

คติิในการทำำ�งาน : รั ักในการทำำ�งาน รั กในการบริิการ ยอมรับ 
คำำ�ติิชมของผู้้�ใช้้บริิการ            

สัังกััด : กปด. 18
ตำำ�แหน่่ง : พนัักงานขัับรถโดยสาร
วัันท่ี่�เริ่่�มทำำ�งาน : 16 สิิงหาคม 2563
สาเหตุุท่ี่�อยากเข้้าทำำ�งานในองค์์การ : โดยส่่วนตััวรัักในงาน
บริิการค่่ะ จึึ งเลืือกเข้้ามาเป็็นพนัักงาน ขสมก. ซ่ึ่�งเป็็นรััฐวิิสาหกิิจ 

ที่่�ให้้บริิการแก่่ประชาชนค่่ะ

ความภููมิใจในการเป็็นพนัักงานองค์์การ : การเข้้ามาเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งขององค์์การทำำ�ให้้ได้้ทำำ�งานในสิ่่�งที่่�ตััวเองรััก ภููมิิใจมากค่่ะ  

ท่ี่�ได้้ดููแลให้้บริิการผู้้�โดยสารด้้วยใจรััก และสามารถส่่งผู้้�โดยสาร 

ถึึงจุุดหมายปลายทางอย่่างปลอดภััย

ภารกิิจพิิเศษ/การอบรม : เคยได้้รัับมอบหมายช่่วยงาน
ประชาสััมพันธ์์ของเขตการเดิินรถท่ี่� 8 และงานประชาสััมพันธ์์

ในสถานีีกลางบางซ่ื่�อ รวมทั้้�งช่่วยงานจิิตอาสาในกิิจกรรมต่่าง ๆ  

ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

คติิในการทำำ�งาน : บริิการด้้วยใจ ใส่่ใจผู้้�โดยสาร

นางสาววิิชุุดา เจริิญศัักดิ์์�
(สนุ๊๊�ก)

นางสาวหััทยา ศรีีอุดร       
(เฟิิร์์น)
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กิน เที่ยว ชอป HOP รถเมล� 
ผลการดำเนินงานของ สหภาพแรงงาน ขสมก.

ENGLISH ON BUS

ขอขอบคุุณข้้อมููลจาก https://lifestyle.campus-star.com/knowledge/16696.html

1. Footpath/Sidewalk		  ทางเท้้า 	
2. Crosswalk/Zebra crossing 	ทางม้้าลาย
3. Traffic light 		  สััญญาณไฟจราจร  
4. Bus stop		  ป้้ายรถประจำำ�ทาง 
5. Bridge		  สะพาน

	 เป็็นไงกันับ้้างคะ หลังัจากท่ี่�เราได้เ้รีียนรู้้�คำำ�ศัพัท์์เพิ่่�มเติมิไปเรีียบร้้อยแล้ว้ เพีียงเท่่านี้้�ทุกุท่่านก็จ็ะสามารถ
นำำ�คำำ�ศััพท์์ในวัันนี้้� ไปใช้้สถานการณ์์ต่่าง ๆ เช่่น ใช้้เพื่่�อบอกเป้้าหมายของการเดิินทาง 
ใช้้เพื่่�อบอกข้้อมููลกัับชาวต่่างชาติิ คำำ�ศััพท์์ในวัันนี้้�ก็็ไม่่ใช่่คำำ�ศััพท์์ยาก เป็็นคำำ�ง่่าย ๆ 
แต่่รัับรองเลยว่่าสามารถสร้้างประโยชน์์ให้้กัับทุุกท่่านได้้แน่่นอนค่่ะ

 	ส่ วนครั้้�งหน้้า English on Bus  จะพาไปเรีียนรู้้�คำำ�ศััพท์แบบไหน โปรดติิดตาม
อ่่านต่่อได้้ ในฉบัับหน้้าได้้เลยค่่ะ 

	 สวััสดีีค่่ะ พี่�น้้อง ขสมก. ทุกท่่าน วารสารล้้อหมุุนในฉบับนี้้� จะนำำ�พาทุุกท่่านไปเรีียนรู้้� คำำ�ศััพท์สิ่่�งก่่อสร้้างเก่ี่�ยวกัับ
การเดิินทาง เพื่่�อที่่�ทุุกท่่านจะสามารถนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์ในการเดิินทางและชีีวิิตประจำำ�วัันได้้อย่่างถููกต้้อง มาดููพร้้อม ๆ กััน 
ได้้เลยค่่ะ

	 เม่ื่�อวัันท่ี่� 23 มิถุุนายน 2565 นายบุุญมา ป๋๋งมา ประธาน
สร.ขสมก. นำ ำ�กลุ่่�มสมาชิิกกรรมการบริิหาร ส ร.ขสมก. ร่่วมกั บ
เทศบาลท่่าโขลง และองค์์การบริิหารส่่วนตำำ�บลคลองสี่่� จั ัดกิิจกรรม 
CSR มอบอุปุกรณ์ก์ารเรีียน อุปุกรณ์ก์ารกีีฬา และเลี้้�ยงอาหารกลางวันั 
มีีผัดัไท หอยทอด และก๋ว๋ยเตี๋๋�ยว ให้้แก่่เด็็กนักัเรีียนวัดัมงคลพุุการาม 
(หกเจริญิอุปุถัมัภ์)์ ตำำ�บลคลองสี่่� อำำ�เภอคลองหลวง จังัหวัดัปทุมุธานีี

  6. Overcrossing/Footbridge  สะพานลอยคนข้้าม
  7. Pier 	 	 ท่่าเรืือ

  8. Airport 	 	 สนามบิน

  9. Transport station	 	 ศููนย์์ขนส่่ง

10. Train station	 	 สถานีีรถไฟ
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กิน เที่ยว ชอป HOP รถเมล� 
ผลการดำเนินงานของ สหภาพแรงงาน ขสมก. พัักผ่่อนหย่่อนใจ ใกล้้ชิิดธรรมชาติิ ไปกัับ 3 สวนสาธารณะใจกลางเมืือง บรรยากาศสุุดฟิิน 

	 สวนลุุมพิินีี  	
	 สวนสาธารณะแห่่งแรกของประเทศไทยท่ี่�ใหญ่่ท่ี่�สุุด 
ใจกลางกรุุงเทพฯ สว นแห่่งนี้้� เป็็นท่ี่�นิิยมของคนเมืือง 
เป็็นอย่่างมาก เพราะมีีพื้้�นที่่�สีีเขีียวขนาดใหญ่่ จึึงเป็็นที่่�นิิยม 
สำำ�หรัับการออกกำำ�ลัังกายและพัักผ่่อน รวมไปถึึงการทำำ� 
กิิจกรรมกลางแจ้้งอื่่�น ๆ อีีกทั้้�งการเดิินทางค่่อนข้้างสะดวก 
และหลากหลาย จึึงทำำ�ให้้กลายเป็็นอีีกสถานท่ี่�สำำ�คััญสำำ�หรัับ
การนััดพบของผู้้�คน

	 สวนวชิิรเบญจทััศ 
	 หรืือ “สวนรถไฟ” ซ่ึ่�งไม่่ได้้มีีแค่่บรรยากาศธรรมชาติิและ
การออกกำำ�ลัังกายเพีียงเท่่านั้้�น แต่่ยังมีีกิิจกรรมอื่�น ๆ ให้้
เข้้าร่่วมหลากหลาย เช่่น อุ ุทยานผีีเสื้้�อและแมลงกรุุงเทพฯ 
อาคารท่ี่�จััดแสดงและเพาะเลี้้�ยงผีีเสื้้�อและแมลงชนิิดต่่าง ๆ  
เมืืองจราจรจำำ�ลอง ที่่�มีีการจััดอบรมให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับการขัับขี่่�
และการจราจรให้้เด็็ก ๆ อีีกด้้วย

	 พื้้�นท่ี่�สีีเขีียว  เป็็นอีีกสถานท่ี่�หนึ่่�งท่ี่�ไม่่ควรมองข้้ามสำำ�หรัับการพัักผ่่อนหย่่อนใจ หลัังจากเหน็็ดเหนื่่�อยจากการทำำ�งาน  
สวนสาธารณะจึึงเป็น็อีีกหนึ่่�งตัวัเลืือกท่ี่�ควรค่่าแก่่การลองมาสัมัผัสักับับรรยากาศใกล้ช้ิดิธรรมชาติ ินอกจากบรรยากาศท่ี่�ดีีแล้ว้ 
ยัังเป็็นแหล่่งรวมตััวของผู้้�คนท่ี่�มาทำำ�กิิจกรรมร่่วมกัันอีีกด้้วย จึึ งเป็็นเหตุุผลว่่าทำำ�ไมสถานท่ี่�แห่่งนี้้�ไม่่เคยเงีียบเหงา แม้้จะ 
รายล้้อมด้้วยความเจริิญมากแค่่ไหนก็็ตาม 

	 สวนป่่าเบญจกิิติิ
	 สวนสาธารณะท่ี่�ถููกออกแบบมาในลัักษณะของสวนลอยน้ำำ�� 
โดยจะมีีทะเลสาบเป็็นพื้้�นท่ี่�ส่่วนกลาง และบริิเวณรอบข้้าง 
เป็็นพื้้�นท่ี่�สีีเขีียว ทำำ�ให้้สวนแห่่งนี้้�ให้้ความรู้้�สึึกเหมืือนเดิินเท่ี่�ยว 
ทะเลสาบ นอกจากนี้้� ยังมีีส่่วนอื่่�น ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็น็โซนบึึง  4 ประเภท  
โซนสำำ�หรัับการออกกำำ�ลัังกายและการสััญจร และโซนอาคาร 
ท่ี่�เปิิดให้้เป็็นสถานท่ี่�เข้้าชมได้้ ทำำ�ให้้สวนป่่าเบญจกิิติิกลายเป็็น
สถานที่่�ที่่�มีีความหลากหลายเป็็นอย่่างมาก

	 ปีี 2565 ผ่่ านมาครึ่่�งปีีแล้้ว ทุ กท่่านคงรู้้�สึึกเหน็็ดเหนื่่�อยจากการทำำ�งาน ว ารสารล้้อหมุุน ฉบั ับเดืือนมิิถุุนายนนี้้�  
จะพาทุุกท่่านไปท่่องเท่ี่�ยวพักผ่่อนท่่ามกลางบรรยากาศท่ี่�ล้้อมรอบไปด้้วยธรรมชาติิ ท่ี่�สวนสาธารณะช่ื่�อดัังใจกลางเมืือง 
สามารถแวะไปเดิินเล่่น ชมวิิว และออกกำำ�ลัังกาย ดื่่�มด่ำำ��ใกล้้ชิิดธรรมชาติิในสวนสาธารณะใกล้้บ้้านท่่านได้้ ดัังนี้้�

BTS ศาลาแดง  

MRT สวนจตุุจัักร

MRT สีีลม  MRT ศููนย์์การประชุุมแห่่งชาติิสิิริิกิิติ์์�

BTS อโศก

BTS หมอชิติ

ท่่าเรืือ สาทร

รถประจำำ�ทางสาย 4 77 รถประจำำ�ทางสาย 136

รถประจำำ�ทางสาย 77 191
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เก็บเล็กผสมน�อย เกร็ดความรู� ขสมก.

ใต�หลังคา รถเมล�

ประกาศชมเชย

12 
มิถุนายน 
2565

13 
มิถุนายน 
2565

14 
มิถุนายน 
2565

15 
มิถุนายน 
2565

16 
มิถุนายน 
2565

17 
มิถุนายน 
2565

18 
มิถุนายน 
2565

20 
มิถุนายน 
2565

22 
มิถุนายน 
2565

การร�องเร�ยนผ�านสื่อโซเชียล 
“รถเมล� ไทยแฟนคลับ” 
กรณีรถเมล�หายหลัง 2 ทุ�ม 
ประชาชนที่เลิกงานกลางคืน
ไม�มีรถกลับบ�าน รถกะสว�าง
หายจากเส�นทางไปหลายสาย

- แถลงข�าวรับทราบ ป�ญหา
 กรณีรถโดยสารขาดระยะหลังเวลา 
 20.00 น. และพร�อมแก�ไข
- ออกตรวจพ�้นที่ “เจอ” ต�นเหตุป�ญหา
 รถน�อยคอยนานของสาย 95, 114, 
 107 และ 543
- ออกตรวจพ�้นที่ป�ายหยุด
 รถโดยสารอนุสาวร�ย�ชัยฯ 
 ฝ��งเกาะพหลโยธิน

ประชุมร�วมกับกรมการขนส�งทางบก
และผู�ประกอบการรถเอกชน 
เพ�่อร�วมแก�ไขป�ญหารถโดยสาร
ขาดระยะในชั่วโมงเร�งด�วน

- ติดสติกเกอร� ขสมก. พร�อมบวก พร�อมบอก 
 เพ��มช�องทางการร�องเร�ยนป�ญหาบน
 รถโดยสารทุกเขต
- ประชุมแก�ไขป�ญหารถโดยสาร เขต 4 
 ขาดระยะ และตรวจ “เจอ” ป�ญหา
 รถหลังคารั่ว สั่งการแก�ไขและตรวจสอบ
 รถทุกคันทันที!
- ติดตามผลการแก�ไขป�ญหารถโดยสาร
 สาย 543, 114, 95 ของเขต 1 
 และสาย 142 ของเขต 3

“เจอ รื้อ ปรับ ใช�” แผนเดินรถใหม� 
แก�ไขป�ญหาในระยะยาว กรณี
รถโดยสารขาดระยะ แบ�งทีมผู�บร�หาร 
4 ทีม เพ�่อกำชับดูแลอย�างใกล�ชิด 
1. ช.ผอก.ฝรอ.1 ดูแลเขต 1, 7  
2. ช.ผอก.ฝรอ.2 ดูแลเขต 6, 2  
3. ช.ผอก.ฝรร. ดูแลเขต 5, 3     
4. ช.ผอก.ฝบร. ดูแลเขต 4, 8 

- ติดตามการแก�ไขป�ญหารถโดยสาร 
 สาย 7ก, 84ก ขาดระยะ
- ทีมผู�บร�หาร 4 ทีม กำชับเดินตามแผน

- ออกตรวจพ�้นที่ และทดลอง
 นั่งรถเมล�สาย 543 “เจอ” 
 ป�ญหารถขาดระยะ พร�อมสั่งการ 
 “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- ออกตรวจพ�้นที่ร�วมกับ 
 รองปลัด คค., ขบ. ณ ป�ายหยุด
 รถโดยสารเพชรรามา และป�ายหยุด
 รถโดยสารโดยรอบอนุสาวร�ย�ชัยฯ 
 “เจอ” ป�ญหารถโดยสาร
 สาย 18 ขาดระยะ

“รื้อ และ ปรับ” 
แก�ไขป�ญหา
รถโดยสารเขต 
4, 8 ขาดระยะ

- “รื้อ” แผนการเดินรถโดยสารสาย 18 ขาดระยะ ณ อ��ท�าอิฐ 
 พร�อมสั่งการ “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- “เจอ” ป�ญหารถโดยสาร สาย 142 ขาดระยะ ณ อ��ฟาร�มจระเข� 
 พร�อมสั่งการ “ปรับ” แผนการเดินรถใหม�
- รองปลัด คค. ประธานบอร�ด ขสมก. และ ผอก. ออกพ�้นที่ 
 ณ ป�ายหยุดรถโดยสารอนุสาวร�ย�ชัยฯ ฝ��งเกาะราชว�ถี 
 เพ�่อติดตามผลการ “ปรับ” แก�ไขป�ญหารถโดยสารสาย 18 
 ขาดระยะ พบว�าการแก�ไขป�ญหาเป�นผลสำเร็จ

	 ขสมก. สรุุปแผนแก้้ ไขปััญหารถเมล์์ “เจอ รื้้�อ ปรัับ ใช้้” 
	 นายกิิตติิกานต์์ จอมดวง จารุุวรพลกุุล ผอก. สรุ ุปข้้อมููลทุุกมิิติิจากการออกพื้้�นท่ี่�สำำ�รวจปััญหาของประชาชน พร้้อมใช้้แผน  
“เจอ รื้้�อ ปรัับ ใช้้” เพื่่�อพััฒนารถเมล์์

	 นอกจากนี้้� ยังัพร้อ้มรับัฟัังทุกุเสีียงของประชาชนผ่่าน QR Code “ขสมก. พร้้อมบวก พร้้อมบอก” ท่ี่�ติดิบนรถโดยสาร ขสมก. ทุกุคััน! 
เพิ่่�มอีีก 1 ช่่องทาง เพื่่�อนำำ�ข้้อมููลต่่าง ๆ มาพิิจารณาและปรัับใช้้รายวััน รายเดืือน เพื่่�อความเหมาะสมในแต่่ละสถานการณ์์ 

ขสมก. ขอยืืนหยััดเคีียงข้้างประชาชน พร้้อมพััฒนาการบริิการต่่อไปอย่่างไม่่หยุุดยั้้�ง 

การแก้้ปััญหารถเมล์์ ขสมก. ตามข้้อเรีียกร้้องในโซเชีียล
“เจอ รื้้�อ ปรัับ ใช้้” แผนเดิินรถใหม่่ใน 15 วััน

“รื้้�อ” แผนการเดิินรถใหม่่ให้้เหมาะสม 
กับัจำำ�นวนรถความถี่่�ของเท่ี่�ยววิ่่�งระยะทาง  
และช่่วงเวลา

“ปรัับ” ตัดเสริิม ตััดช่่วง ในจุุดท่ี่�เหมาะสม 
กัับการรัับ - ส่่ง ในแต่่ละเส้้นทาง/เกล่ี่�ยรถ  
เกล่ี่�ยคน /ตั้้�งทีีมเฉพาะกิจิ 4 ทีีม ลุยแก้้ปััญหา 
โดยตรง 

“ใช้้” ว งรอบการแก้้ไขปััญหารถเมล์์ขาดช่่วง 
ปรัับปรุุงแผนการเดิินรถอย่่างต่่อเนื่่�อง

“เจอ” ต้ นเหตุุปััญหารถน้้อยคอยนาน  
จากการออกพื้้�นท่ี่�สำำ�รวจปััญหาของ 
ประชาชนตามป้ายรถเมล์ต่่ า ง  ๆ  
ทั่่�วกรุุงเทพฯ
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เก็บเล็กผสมน�อย เกร็ดความรู� ขสมก.

ใต�หลังคา รถเมล�

ประกาศชมเชย
	 ผู้้�โดยสารได้้โพสต์ชื่่�นชมพนัักงานขัับรถโดยสารสาย 511 ผ่่านส่ื่�อโซเชีียล  
เฟซบุ๊๊�กแฟนเพจรถเมล์์ไทยแฟนคลับั Rotmaethai เม่ื่�อวัันท่ี่� 13 มิถิุนุายน 2565 
โดยมีีข้อความว่่า “คนขัับรถเมล์สาย 511 พููดเพราะมาก ผมลงป้้ายหมู่่�บ้้าน
นันัทวันั คนขับัเห็น็ผู้้�โดยสารลุกุเตรีียมตัวัก่่อนถึึงป้า้ย คนขับัหันัมาขอบคุณุครับั 
เพราะป้า้ยนี้้�ไม่่ค่่อยมีีคนลง ซ่ึ่�งผม (ผู้้�โดยสาร) เป็น็คนขับัรถร่่วมสาย 2 ได้ย้ินิคำำ�นี้้�
แล้ว้นึึกถึึงมารยาทท่ี่�ดีีครับ” ซ่ึ่�งพนัักงานท่ี่�ได้รั้ับคำำ�ชมเชยผ่่านทางโซเชีียลครั้้�งน้ี้�  
คืือ นายสมชาย ฉายาลักัษณ์ ์พนักังานขัับรถโดยสาร สาย  511 (ปากน้ำำ�� - สถานีีขนส่่ง 
ผู้้�โดยสารกรุุงเทพฯ ตลิ่่�งชััน)  

	 เมื่่�อวัันที่่� 19 มิิถุุนายน 2565 นายกิิตติิกานต์์ จอมดวง  
จารุวุรพลกุลุ ผอก. ตั้้�งโต๊ะ๊พููดคุยุเพื่่�อรับัฟัังปััญหาของเครืือข่่าย 
รถสองแถว พร้้อมนำำ�ข้้อมููลไปปรัับแผนการทำำ�งานร่่วมกััน
	 	 • ค่่าโดยสารที่่�เหมาะสม 
	 	 • ลดภาระค่่าใช้้จ่่ายผู้้�ประกอบการ 
	 	 • ลดขั้้�นตอนและเอกสารที่่�ซ้ำำ��ซ้้อน
เพื่่�อนำำ�ข้อมููลไปวิิเคราะห์์ความเหมาะสม  แล้้วจึึงนำำ�เสนอต่่อ 
หน่่วยงานท่ี่�เกี่่�ยวข้องและร่่วมกันหาทางออกท่ี่�ดีีท่ี่�สุุดสำำ�หรัับ 
ผู้้�ประกอบการและประชาชนต่่อไป ตอนประชุุมก็็จริิงจัังดุุเดืือด 
ทั้้�งห้้องประชุุม  แต่่พอจบการประชุุมแม่่  ๆ เจ้้าของกิิจการ 
รถสองแถวถ่่ายภาพเป็็นท่ี่�ระลึึกกัันแบบคิิมิิโนโตะ งานน้ี้� 

ท่่านกิิตติิกานต์์รัับสองตำำ�แหน่่งทั้้�งประธานการประชุุมและ “ขวััญใจแม่่ยก 
รถสองแถว”

ตอนแรกนึึกว่่าแอบไป Shopping ท่ี่�ไหนได้้ ขสมก. ยกขบวนกัันไปทำำ�บุญใหญ่่ ร่่วม บริิจาคโลหิิตภายใต้้โครงการ  
“รวมพลัังให้้โลหิิต 90 ล้้านซีีซีี ต่อ่ชีีวิตเพื่่�อนมนุุษย์”์ ถวายเป็น็ราชสดุดุีีสมเด็จ็พระนางเจ้า้สิริิกิิติิ์์� พระบรมราชินิีีนาถ  
พระบรมราชชนนีีพัันปีีหลวง เพื่่�อส่่งเสริิมกิจกรรมสาธารณกุุศลและช่่วยเหลืือเพื่่�อนมนุษย์์ เม่ื่�อวัันท่ี่� 29 มิถุุนายน 2565  
ณ ICON SIAM

	 ขสมก. ขอเป็็นกำำ�ลัังใจให้้พนัักงานทุุกคน  
ในการปฏิิบัั ติิหน้้าท่ี่�ดููแลผู้้� โดยสารให้้ได้้รัับ 
ความสะดวกปลอดภััย เพื่่�อสร้้างความพึึงพอใจ 
ให้้กัับผู้้�โดยสาร
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ขสมก. แจ�งข�าวนอกหน้าต่าง รถเมล�

แอปพลิเคชันชำระภาษีรถยนต� สะดวก รวดเร็ว ไม�ยุ�งยาก 
 กรมการขนส�งทางบก อำนวยความสะดวกแกผูใชรถ โดยสามารถชำระภาษีรถยนตประจำป

ไดสะดวกยิ�งขึ้น ผานแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax

ชำระภาษีรถยนต�ผ�านแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax รวดเร็วเพียงไม�กี่ขั้นตอน
 • ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 

 • ลงทะเบียน โดยใชหลักฐานบัตรประจำตัวประชาชน เตรียมอีเมลชองทางการติดตอและรับรหัส OPT (รูปบัตรประชาชน)

 • เลือกเมนู ชำระภาษีรถ สามารถเลือกรูปแบบไดทั้งชำระใหตัวเองหรือชำระใหผูอื่น เลือกประเภทรถ กรอกขอมูลรถ ไดแก 

  เลขทะเบียน ขอมูลประกันภัย พรบ.รถยนต

 • เลือกชองทางการรับเครื่องหมายการเสียภาษี เชน ทางไปรษณ�ย

 • เลือกชองทางการชำระ ผานระบบ SCB Easy หรือดาวนโหลด QR Code  นำไปชำระผาน Mobile Banking 

  ของธนาคารอื่น ๆ 

 • เมื่อชำระเรียบรอย ระบบจะสงหลักฐานการชำระภาษีรถยนตประจำปชั�วคราว ใชประกอบหลักฐานแสดงการชำระภาษี

 • รอรับเครื่องหมายการเสียภาษีและใบเสร็จรับเงินจากชองทางที่เลือกใน 5 วันทำการ

 สำหรับการชำระภาษีรถประจำปแบบออนไลนรองรับเฉพาะรถที่ไมเขาขายตองนำรถไปตรวจสุขภาพ 

เชน รถนั�งสวนบุคคล อายุการใชงานไมเกิน 7 ป รถจักรยานยนต อายุไมเกิน 5 ป นับจากวันจดทะเบียน

ครั้งแรก ไมถูกอายัดทะเบียน ไมใชรถใชเชื้อเพลิงประเภทกาซ และไมมีการเปลี่ยนแปลงรถผิดแปลกไป

จากรายการที่จดทะเบียน

สอบถามข�อมูลการชำระภาษีรถประจำป�เพิ่มเติมได�ที่ สายด�วน 1584 ตลอด 24 ชั่วโมง
ขอขอบคุณขอมูลจาก กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม

DLT Vehicle Tax DLT Vehicle Tax 
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ขสมก. แจ�งข�าวนอกหน้าต่าง รถเมล�

แอปพลิเคชันชำระภาษีรถยนต� สะดวก รวดเร็ว ไม�ยุ�งยาก 
 กรมการขนส�งทางบก อำนวยความสะดวกแกผูใชรถ โดยสามารถชำระภาษีรถยนตประจำป

ไดสะดวกยิ�งขึ้น ผานแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax

ชำระภาษีรถยนต�ผ�านแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax รวดเร็วเพียงไม�กี่ขั้นตอน
 • ดาวนโหลดแอปพลิเคชัน DLT Vehicle Tax 

 • ลงทะเบียน โดยใชหลักฐานบัตรประจำตัวประชาชน เตรียมอีเมลชองทางการติดตอและรับรหัส OPT (รูปบัตรประชาชน)

 • เลือกเมนู ชำระภาษีรถ สามารถเลือกรูปแบบไดทั้งชำระใหตัวเองหรือชำระใหผูอื่น เลือกประเภทรถ กรอกขอมูลรถ ไดแก 

  เลขทะเบียน ขอมูลประกันภัย พรบ.รถยนต

 • เลือกชองทางการรับเครื่องหมายการเสียภาษี เชน ทางไปรษณ�ย

 • เลือกชองทางการชำระ ผานระบบ SCB Easy หรือดาวนโหลด QR Code  นำไปชำระผาน Mobile Banking 

  ของธนาคารอื่น ๆ 

 • เมื่อชำระเรียบรอย ระบบจะสงหลักฐานการชำระภาษีรถยนตประจำปชั�วคราว ใชประกอบหลักฐานแสดงการชำระภาษี

 • รอรับเครื่องหมายการเสียภาษีและใบเสร็จรับเงินจากชองทางที่เลือกใน 5 วันทำการ

 สำหรับการชำระภาษีรถประจำปแบบออนไลนรองรับเฉพาะรถที่ไมเขาขายตองนำรถไปตรวจสุขภาพ 

เชน รถนั�งสวนบุคคล อายุการใชงานไมเกิน 7 ป รถจักรยานยนต อายุไมเกิน 5 ป นับจากวันจดทะเบียน

ครั้งแรก ไมถูกอายัดทะเบียน ไมใชรถใชเชื้อเพลิงประเภทกาซ และไมมีการเปลี่ยนแปลงรถผิดแปลกไป

จากรายการที่จดทะเบียน

สอบถามข�อมูลการชำระภาษีรถประจำป�เพิ่มเติมได�ที่ สายด�วน 1584 ตลอด 24 ชั่วโมง
ขอขอบคุณขอมูลจาก กรมการขนสงทางบก กระทรวงคมนาคม

DLT Vehicle Tax DLT Vehicle Tax 
	 ขสมก. เพิ่่�มจุุดสัังเกตเพื่่�อสร้้างความแตกต่่าง
ระหว่่างรถตู้้�โดยสารถููกกฎหมายกัับรถตู้้�เถื่่�อน 
	 ด้้วยการติิดป้ายสติิกเกอร์์ข้้อความ  “รถเอกชนร่่วมบริิการ 
ขสมก.” บริิเวณกระจกหน้า้ - หลังัรถตู้้�โดยสาร ท่ี่�ผ่่านการตรวจสอบ 
จำำ�นวน 16 รายการ อาทิิ สภาพตััวถััง ถัังดัับเพลิิง การต่่อ พ.ร.บ./
ภาษีี และประกัันภััย เป็็นต้้น เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจให้้กัับประชาชน
ในการเลืือกใช้บ้ริกิารรถตู้้�โดยสารท่ี่�ถููกกฎหมายและมีีความปลอดภัยั

	 ขสมก. เฉลี่่�ยทุุกข์์ เฉลี่่�ยสุุข ร่่วมบริิจาคโลหิิต 
ให้้สภากาชาดไทย 
	 ผอก. นำ ำ�ทีีมผู้�บริิหารและพนัักงาน ร่่วม บริิจาคโลหิิต 
ภายใต้้โครงการ “รวมพลัังให้้โลหิิต 90 ล้านซีีซีี ต่่ อชีีวิิตเพื่่�อน
มนุุษย์์” ถวายเป็็นราชสดุุดีี สมเด็็จพระบรมราชชนนีีพัันปีีหลวง 
เพื่่�อส่่งเสริิมกิิจกรรมสาธารณกุุศล และช่่วยเหลืือเพื่่�อนมนุุษย์์ 
โดยไม่่หวัังสิ่่�งตอบแทน ตามแนวนโยบาย “เฉลี่่�ยทุุกข์์ เฉลี่่�ยสุุข”  
สร้้างครอบครััว  ขสมก. ให้้อบอุ่่�น ภาคภููมิิ พร้้อมพััฒนา 
การบริิการ เพื่่�อประชาชนผู้้�ใช้้บริิการต่่อไป

	 ขสมก. กระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยว ร่่วมกัับ ททท. 
แปลงร่่างรถเมล์์เป็็นงานอาร์์ตชิิค ๆ  
	 ขสมก. สนับัสนุนุรถเมล์เ์พื่่�อสร้า้งสรรค์ง์านศิิลปะ ในกิจิกรรม 
Amazing Blooming Bangkok 2022 นิิทรรศการงานศิิลปะ 
หลากสีีสัันรอบเขตพระนคร จากศิิลปิินชั้้�นนำำ� สร้ ้างสีีสัน
ให้้กรุุงเทพฯ กลัับมาเบิิกบานอีีกครั้้�ง โดยรถเมล์สีีครีีมแดง 
สุดุคลาสสิคิของ ขสมก. ในธีีม The  Blooming  Bus ขนส่ง่ความเบิกิบาน
ให้ช้าวกรุงุเทพฯ ท่ี่�พิิพิธิภััณฑ์เ์หรีียญ ถนนจัักรพงษ์์ ระหว่่างวันัท่ี่�  
17 - 26 มิิถุุนายน 2565

	 ดีีเดย์์! 18 มิถิุนุายน 2565 ขสมก. ติดิ QR Code  
เพิ่่�มช่่องทางรัับฟัังปััญหาจากประชาชน
	 ผอ.ขสมก. ออกพื้้�นท่ี่�ติิดสติ๊๊�กเกอร์์ QR Code บนรถเมล์์  
และให้้จััดการติิดสติ๊๊�กเกอร์์บนรถเมล์์ทุุกคััน (2,885 คัน) พร้้อม 
รัับฟัังปััญหาและข้้อเสนอแนะจากผู้้�โดยสารถึึง ขสมก. โดยตรง 
อีีกหนึ่่�งช่่องทาง แถมยังัได้แ้นะนำำ�อีีกหนึ่่�งช่่องทางใหม่่ในการรับัฟััง 
ปััญหาให้้ประชาชนบนรถเมล์์สาย 141 ทราบด้้วยตััวเอง

	 ขสมก. จััดเดิินรถโดยสารธรรมดาสาย 81 เส้้นทาง
อ้้อมน้้อย - สะพานพระปิ่่�นเกล้้า (ช่ั่�วคราว) เพื่่�อบรรเทา
ความเดืือดร้้อนของประชาชน ตั้้�งแต่่วัันที่่� 3 มิิถุุนายน 
2565 เป็็นต้้นไป
	 รายละเอีียดเส้้นทาง : หมู่่�บ้้านกลาโหม - แยกอ้้อมน้้อย  
- ม.เอเชีียอาคเนย์์ - เดอะมอลล์์บางแค - BTS บางหว้า้ - วัดัท่่าพระ  
- แยกพาณิิชย์ธน - สามแยกไฟฉาย - รพ.ศิิริิราช - เชิิงสะพาน
พระปิ่่�นเกล้้า เที่่�ยวกลัับตามเส้้นทางเดิิม  
	 วัันที่่� 3 - 5 มิิถุุนายน 2565 ให้้บริิการวัันละ 2 คััน ออกจาก 
ท่่าต้้นทาง คัันแรกเวลา 06.00 น. คัันสุุดท้้ายเวลา 18.00 น.
	 ตั้้�งแต่่วัันท่ี่� 6 มิ ิถุุนายน 2565 เป็็นต้้นไป ให้้บริิการวัันละ 
9 คั ัน ออกจากท่่าต้้นทาง คั ันแรกเวลา 05.00 น. คั ันสุุดท้้าย 
เวลา 20.00 น.
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ช่่องทางการติิดต่่อ
ศููนย์์ข้้อมููลข่่าวสารของ ขสมก.

ช่่องทางการติิดต่่อ
ศููนย์์ข้้อมููลข่่าวสารของ ขสมก.
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