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บทสรุปผู้บริหาร 

 แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566 ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ (ขสมก.) ฉบับนี ้จัดทำขึ ้นตามมาตรา ๒๕ แห่งพระราชบัญญัติ               
การพัฒนาการกำกับดูแลและบริหารรัฐวิสาหกิจพ.ศ. ๒๕๖๒ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖  ที่กำหนดให้
รัฐวิสาหกิจจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปี เพื่อกำหนดเป้าหมาย ทิศทาง กลยุทธ์ แผนงาน/โครงการของ ขสมก. ให้สอดคล้องกับแนวนโยบายแห่งรัฐตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย ยุทธศาสตร์ชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ รวมถึงแผนพัฒนาของประเทศในด้านอื่น ๆที่มีความเกี่ยวข้อง          
โดยคำนึงถึงหลักวินัยการเงินการคลังของประเทศ ภารกิจของรัฐวิสาหกิจในกฎหมายที่เกี่ยวข้อง บริบทที่เปลี่ยนแปลง และบทบาทหน้าที่ของรัฐวิสาหกิจที่มีต่อการพัฒนา
ประเทศ  

 องค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพมีภารกิจหลัก คือ การรับส่งประชาชนด้วยรถโดยสารในจังหวัดกรุงเทพมหานครและระหว่างกรุงเทพมหานครกับจังหวัด
นครปฐม จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัดสมุทรปราการ และจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งประกอบด้วยการให้บริการในหลาย ๆ ส่วน ที่ปรับให้สอดคล้องและทันกับโลก
ในยุคปัจจุบันที่มีการเติบโตทางเทคโนโลยีไปอย่างมาก รวมถึงวิถีการดำรงชีวิตของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้ ขสมก. จำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีการพัฒนาองค์การให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ สภาพแวดล้อมตลอดจนความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียทุกส่วนอย่างเหมาะสม 

 ประเด็นสำคัญที่สามารถนำเสนอภายใต้แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖ ของ ขสมก.คือ การจัดการบริการรถโดยสารสาธารณะที่มีคุณภาพ 
สะดวกสบาย ปลอดภัย รองรับบุคคลทุกคน ไม่ว่าจะเป็นผู้โดยสารทั่วไป นักเรียน คนสู งอายุ คนพิการ และนักท่องเที่ยว การพัฒนาประโยชน์ในการใช้บริการที่มี          
ความคุ้มค่าทางการเงิน เน้นการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย เป็นองค์การอัจฉริยะ รวมทั้ง การดำเนินงานที่คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมด้วย เพื่อใ ห้การดำเนินงานให้บริการรถโดยสาร
สาธารณะในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑลให้มีศักยภาพมากขึ้น การสร้างความร่วมมือระหว่าง ขสมก. และพ้ืนที่ รวมถึง การจัดการรถร่วมเอกชน เป็นกิจกรรมที่ต้อง
เร่งดำเนินการในอนาคต นอกจากนี้แล้ว การขาดทุนต่อเนื่องของ ขสมก. เป็นปัญหาสำคัญอย่างการหาพันธมิตรร่วม เพ่ือการบริหารทรัพย์สินที่มีอยู่ให้เกิดการใช้ประโยชน์
อย่างมีศักยภาพ ไม่ว่าจะเป็นอู่จอดรถ พื้นที่ทั้งภายในและภายนอกรถโดยสาร การทำแอพลิเคชันและเว็ปไซด์ เพื่อสนับสนุนการบริการและเป็ นแหล่งรายได้ที่สำคัญ     
ของหน่วยงานด้วย การทำกิจกรรมที่ส่งเสริมการมีรายได้เพ่ิมนอกเหนือจากการเดินรถโดยสาร 

 พฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงไป จากการทำงานที่บ้าน (Work from Home) การปิดสถานที่ทำการต่าง ๆ และการต้องการบริการที่รวดเร็วทันใจ 
ตามไลฟ์สไตล์ใหม่ของประชากรในเมือง ส่งผลให้การพัฒนาเทคโนโลยี ไม่ว่าจะเป็น แอพลิเคชัน หรือเว็บไซด์ โดยอาจมีการเพิ่มบริการและกิจ กรรมที่น่าสนใจรักษา      
ฐานผู้ใช้บริการ เช่น กิจกรรมรถเมล์พาพบแพทย์ ท่องเที่ยวหนึ่งวันกับ ขสมก. รวมทั้ง การจองพ้ืนที่เพ่ือใช้ขนกระเป๋าเดินทางใบใหญ่ หรือ การขึ้นรถโดยสารด้วย Wheel Chair 
ซึ่งจะเป็นการเปิดนวัตกรรมการบริการรูปแบบใหม่ของ ขสมก. การบริหารจัดการที่มีมาตรฐาน ยกระดับการบริการ และพัฒนาทักษะของบุคคลากร ก็เป็นประเด็นสำคัญใน
แผนวิสากิจฉบับนี้ กล่าวคือ การส่งเสริมองค์การให้มีการใช้เทคโนโลยีบริหารจัดการองค์การที่เหมาะสม รวมทั้ง การพัฒนาบริการด้านตั๋วอิเล็กทรอนิกส์ และรถโดยสารพลังไฟฟ้า 
 องค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ ได้จัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๔๖๖ซี่งแผนปฏิบัติการดังกลาว ได้ผ่านความเห็นซอบจากคณะ
กรรมการบริหารกิจการองค์การซนส่งมวลซนกรุงเทพในคราวประชุมครั้งที่ ๑๔/๒๔๖๔ เมื่อวันที่ ๒๖ กันยายน ๒๔๖๕ สำหรับใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
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และเพื่อให้เป็นไปตามคู่มือการประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกิจ (ฉบับปรับปรุง ปี 2566) ตามระบบประเมินผลรัฐวิสาหกิจ State Enterprise Assessment Model : SE-AM 
สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (สคร.) กระทรวงการคลัง ข้อ 6.3 การกำกับดูแลการดำเนินตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคัญ คณะกรรมการ
รัฐวิสาหกิจติดตามแผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคัญอย่างน้อยเป็นรายไตรมาส  พร้อมมอบข้อสังเกตและข้อเสนอแนะที่มีสาระสำคัญ และมีผลการดำเนินการ
บรรลุตามเป้าหมายของ แผนงานของระบบการจัดการองค์กรที่สำคัญอย่างครบถ้วน ซึ่งแผนปฏิบัติงบประมาณประจำปี 2566 ประกอบด้วย 3 ยุทธ์ศาสตร์ 26 โครงการ 
โดยมีผลการดำเนินงานดังนี้  
 โครงการที่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด จำนวน 7 โครงการ  
   1. โครงการที่ 2 โครงการพัฒนามาตรฐานการให้บริการรถเอกชนร่วมบริการ ขสมก. 
   2. โครงการที่ 3 โครงการศึกษาและพัฒนาพื้นที่อู่เชิงพาณิชย์และเพ่ือชุมชน 
   3. โครงการที่ 7 โครงการพัฒนาทักษะการให้บริการ และการจัดการปัญหาเฉพาะหน้า 
   4. โครงการที่ 8 โครงการจอดทุกป้ายอย่างปลอดภัยเพื่อส่งและรับทุกคน 
   5. โครงการที่ ๑3 โครงการยกระดับความปลอดภัยในการขับข่ีและการเดินทาง 
   6. โครงการที่ 15 โครงการรณรงค์ลดอุบัติเหตุ 
   7. โครงการที่ 26 โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ พ้ืนที่ในความรับผิดชอบ 

 โครงการที่ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด จำนวน 18 โครงการ  
   1. โครงการที่ 1 จัดหารถเมล์ไฟฟ้า (EV)เพ่ือสังคมคาร์บอนต่ำ 
   2. โครงการที่ 4 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการชำระค่าโดยสารผ่านระบบดิจิทัลและเงินสด 
   3. โครงการที่ 5 โครงการพัฒนากระบอกเก็บค่าโดยสารอัจฉริยะ 
   4. โครงการที่ 6 โครงการพัฒนากาให้บริการ e-service ในการรับชำระค่าตอบแทนรถร่วมและหนี้ทุกประเภท 
   5. โครงการที่ 9 โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบเว็บไซต์เพ่ือให้บริการข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการ 
   6. โครงการที่ 10 โครงการพัฒนาและปรับปรุงแอปพลิเคชันเพื่อให้บริการข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการ 
   7. โครงการที่ 11 โครงการยกระดับประสิทธิภาพการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านการใช้โซเชียลมีเดีย 
   8. โครงการที่ ๑2 โครงการยกระดับประสิทธิภาพการสื่อสารกับผู้ใช้บริการผ่านแอพพลิเคชั่นสื่อสารและส่งข้อความ 
   9. โครงการที่ ๑4 โครงการ Green Driver ขับข่ีปลอดภัย ใส่ใจทุกการเดินทาง 
   10. โครงการที่ ๑6 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร (ERP) 
   11. โครงการที่ 17 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้านดิจิทัล 
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   12. โครงการที่ ๑8 โครงการศึกษาแนวทางการปรับโครงสร้างองค์กรและบุคลากร 
   13. โครงการที่ ๑9 โครงการส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 
   14. โครงการที่ 20 โครงการปรับปรุงพื้นที่อู่สวนสยามเพ่ือสร้างศูนย์อาหารและนันทนาการ 
   15. โครงการที่ 21 โครงการพัฒนา ปรับปรุงซ่อมแซมพ้ืนที่โดยรอบอาคาร สำนักงาน ท่าปล่อยรถ ลานจอดรถโดยสาร  
   16. โครงการที่ 22 โครงการปรับปรุงลานจอดรถอู่คลองเตย 
   17. โครงการที่ 23 โครงการพัฒนาพ้ืนที่อู่บรมราชชนนี (ปรับปรุงโรงอาหาร, ปรับปรุงพื้นที่ ทางเดิน, ปรับปรุงพื้นที่ลานจอดรถ) 
   18. โครงการที่ 24 โครงการสร้างสำนักงานอู่ไร่ขิง 
  โครงการที่อยู่ระหว่างการดำเนินการ 1 โครงการ    
     1. โครงการที่ 25 โครงการปรับปรุงทาสีอาคารสำนักงานอู่ท่าอิฐ 
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑ ขสมก. กับการใหบ้รกิารหลักที่ทันสมัย 

กลยุทธ์ที ่1.๑ การกำหนดแผนและการจัดหารถเมล์ เพื่อเพิ่มศักยภาพในการให้บริการ 
โครงการที่ ๑ จัดหารถเมล์ไฟฟ้า (EV) 
เพ่ือสังคมคาร์บอนต่ำ 
 
เป้าหมาย   
มีรถโดยสารไฟฟ้า (EV) จำนวน 224 
คัน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ได ้ ร ับรถโดยสาร
ไฟฟ้า (EV) จำนวน 
224  ค ั น  นำมา
ให้บริการ 
 

  953.65  
 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 
 
 

 

   โครงการจัดหารถเมล์ไฟฟ้า (EV) เพื่อสังคมคาร์บอนต่ำ ไม่สามารถ
ดำเนินการไดต้ามขั้นตอน/กิจกรรมที่กำหนด  
   องค์การมีหนังสือที่ ขสมก. 1955/2565 ลงวันที่ 25 พฤศจิกายน 
2565 ถึงกรมบัญชีกลางแจ้งขอยกเลิกโครงการการจัดทำข้อตกลง
คุณธรรม โครงการจ้างเหมาบริการเดินรถโดยสารปรับอากาศที่ใช้
พลังงานสะอาด เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเดินรถและ
ลดมลภาวะในเขตเมือง จำนวน 224 คัน เนื่องจากองค์การมีการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายในการจัดหารถ และจำนวนรถจึงยุติโครงการ  
จ้างเหมาบริการเดินรถโดยสารปรับอากาศที่ใช้พลังงานสะอาดจำนวน
ไม่เกิน 224 คัน ไว้ก่อน จนกว่าจะมีนโยบายการจัดหารถโดยสาร
ประจำทางที่เหมาะสมมาให้บริการต่อไป และที่ประชุมคณะกรรมการ 
ค.ป.ท. ครั ้งที ่  1/2566 เมื ่อว ันที ่ 14 กุมภาพันธ์ 2566 มีมติ
เห็นชอบให้โครงการจ้างเหมาบริการเดินรถโดยสารปรับอากาศที่ใช้
พลังงานสะอาด เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการ เดินรถ    
และลดมลภาวะในเขตเมือง จำนวน 224 คัน ออกจากโครงการจัดทำ
ข้อตกลงคุณธรรมประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2565 
ตามหนังสือ กค 0419.2/7180 ลงวันที่ 23 กุมภาพันธ์ 2566             

ปัญหาและอุปสรรค 
   เนื ่องจากมีการเปลี ่ยนแปลง
นโยบายในการจ ัดหารถและ
จำนวนรถ จึงขอยุติโครงการจ้าง
เหมาบร ิการ เด ินรถโดยสาร   
ปรับอากาศที่ใช้พลังงานสะอาด 
จำนวนไม่เกิน 224 คันไว้ก่อน  
 
แนวทางการแก้ไข 
องค์การได้แต่งตั้งคณะกรรมการ
การจ ัดหารถโดยสารตามแผน
ขับเคลื่อน 
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

     คณะกรรมการบริหารกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ       
ในคราวประชุมครั้งที่ 18/2565 เมื่อวันที่ 14 ธันวาคม 2565 มีมติ
เห็นชอบแผนขับเคลื่อนกิจการเพื่อใช้ในการดำเนินงานตามแนวทาง 
ของแผนฟื้นฟูกิจการองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ โดยมีแผนงาน
โครงการเช่ารถโดยสารไฟฟ้า จำนวน 2,013 คัน  
    องค์การมีคำสั ่งที ่ 66/2566 ลงวันที ่ 2 กุมภาพันธ์ 2566     
เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานโครงการจัดหารถโดยสารตามแผนขับเคลื่อน 
    ขณะนี้อยู่ระหว่างการจัดทำรายละเอียดในการจัดหารถโดยสาร 
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

  กลยุทธ์ที่ 1.๒ การพัฒนาสิ่งอำนวยความสะดวก เพื่อเติมเต็ม ประสบการณ์ในการใช้บริการ 

โ ค ร งการท ี ่  2  โ ค ร งการพ ัฒนา
มาตรฐานการให้บริการรถเอกชนร่วม
บริการ ขสมก. 
 
เป้าหมาย   
มีเร ื ่องร ้องเร ียนลดลง และมีเร ื ่อง
ชมเชย 

 
  
 
 

 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ระบบการเดินรถ
โดยสารประจำทาง
ของ ขสมก.และรถ
เอกชนร่วมบริการ 
เ ป ็ น ม า ต ร ฐ า น
เดียวกัน เพื ่อเอ้ือ
ต่อการพัฒนา 
 
 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ฝ่ายการเดินรถเอกชนร่วมบริการสามารถดำเนินการตรวจสภาพ 
และมาตราฐานในการกำกับดูแลรถโดยสารเอกชนร่วมบริการ 
เดือนตุลาคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
เดือนพฤศจิกายน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัญหาและอุปสรรค 
    เ ร ื ่ อ ง ร ้ อ ง เ ร ี ยนด ้ า น ก า ร
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ข ั บ ร ถ ป ร ะ ม า ท
หวาดเสียว มีสถิติจำนวนมาก 
 
แนวทางการแก้ไข 
    เรียกตัวพนักงานขับรถโดยสาร
มาเปรียบเทียบปรับ และอบรม
เรื่องการขับรถให้ปลอดภัย 
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

เดือนธันวาคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
เดือนมกราคม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทรถ
จ ำนวนรถที่
เข้ำตรวจ

ผ่ำน ไม่ผ่ำน
จ ำนวน
เร่ือง

ร้องเรียน

จ ำนวน
เร่ืองชมเชย

แนะน ำ
บริกำร

1.รถธรรมดำ 42 35 7 5  -  - 
2.รถปรับอำกำศ 3  - 3 4  -  - 
3.รถมินบัิส 31 29 2 6  -  - 
4.รถตู้โดยสำร 47 47  - 9  -  - 
5.รถหมวด 4 57 57  -  -  -  - 
รวม 180 167 12 24  -  - 
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

เดือนกุมภาพันธ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเภทรถ
จ ำนวนรถที่
เข้ำตรวจ

ผ่ำน ไม่ผ่ำน
จ ำนวน
เร่ือง

ร้องเรียน

จ ำนวน
เร่ืองชมเชย

แนะน ำ
บริกำร

1.รถธรรมดำ  -  -  - 1  -  - 
2.รถปรับอำกำศ  -  -  - 3  -  - 
3.รถมินบัิส 77 45 16 8  -  - 
4.รถตู้โดยสำร 44  -  - 6  -  - 
5.รถหมวด 4 200 200  -  -  - 1
รวม 321 255 16 18  - 1
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  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

 กลยุทธ์ที่ 1.๓ การยกระดับ อู่ ท่า และป้ายรถเมล์ เพื่อสนับสนุนการเดินทางและคณภุาพชีวิต 

 โครงการที่ 3 โครงการศึกษาแลพัฒนา
พ้ืนที่อู่เชิงพาณิชย์และเพ่ือชุมชน 
 
เป้าหมาย   
มีอู่รถโดยสารให้ทันสมัยมีประสิทธิภาพ 
และเป็นมิตรกับชุมชน ไม่น้อยกว่า 
๒ แห่ง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขสมก. มีช ่องทาง
สร้างรายได้ที่มั่นคง
เพ่ิมมากข้ึน 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 
 

   โครงการศึกษาและพัฒนาพื ้นที่  อู ่เชิงพาณิชย์และเพื ่อชุมชน 
ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 องค์การได้ศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา และ
กระบวนการในการดำเนินงานโครงการศึกษาและพัฒนาพื ้นที่           
อู ่ เช ิงพาณิชย์และเพื ่อช ุมชน เนื ่องจากสภาพแวดล้อมปัจจุบัน
เปลี่ยนแปลงมีระบบขนส่ง สาธารณะเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ราคาทรัพย์สิน
ในพื้นที่เพิ่มสูงขึ้น จึงอยู่ระหว่างการพิจารณาทบทวนผลตอบแทนที่
คาดว่าจะได้รับจากโครงการพัฒนาพื้นที่เชิงธุรกิจ  
      ขณะนี้อยู่ระหว่างเปรียบเทียบและวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ
พ้ืนที่ในการดำเนินโครงการ 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๗ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ขสมก. กับการให้บริการสนับสนุนที่สะดวกสบาย 
กลยุทธ์ที่ 2.1 การพัฒนาค่าโดยสารและระบบรับชำระค่าโดยสารที่ตอบโจทย์ สะดวก และประหยัด 

โ ค ร งการท ี ่  4  โครงการพ ัฒนา
ประสิทธิภาพการชำระค่าโดยสารผ่าน
ระบบดิจิทัลและเงินสด 
 
เป้าหมาย   
ขสมก.  เป ็นหน ่ วยงานท ี ่ บร ิ ก าร
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ต้นทุนการเดิน
ง า น ข อ ง อ ง ค ์ ก ร
ลดลง 
๒ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๓. ผู้ใช้บริการได้รับ
ความสะดวกสบาย
ในการใช้บริการ 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนาประสิทธิภาพการชำระค่าโดยสารผ่านระบบดิจิทัล
และเงินสด ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาประสิทธิภาพการ
ชำระค่าโดยสารผ่านระบบดิจิทัลและเงินสด 
  ซึ่งปัจจุบันมีการรับชำระค่าโดยสารด้วยบัตรเครดิต บัตรเดบิต  
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ บัตรล่วงหน้า บัตรโคแบน สแกนคิวอาร์โค้ด        
ผ่านเครื่อง EDC 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๘ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการท ี ่  5   โครงการพ ัฒนา
กระบอกเก ็บค ่ า โดยสารต ้นแบบ
อัจฉริยะ 
 
เป้าหมาย   
ขสมก.  เป ็นหน ่ วยงานท ี ่ บร ิ ก าร
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ผู้ใช้บริการได้รับ
ความสะดวกสบาย
ในการใช้บริการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

60.00 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

  โครงการพัฒนากระบอกเก็บค่าโดยสารอัจฉริยะ ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่รอผลการศึกษาจากโครงการพัฒนากระบอกเก็บค่า
โดยสารต้นแบบอัจฉริยะ จำนวน 10 กระบอกตามคำสั่งองค์การที่ 
466/2565 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 2565 
   เมื่อวันที ่ 12 มกราคม 2566 ได้เข้าอบรมและ ทดลองใช้งาน
กระบอกเก็บค่าโดยสารแบบอัจฉริยะที่เขตการเดินรถท่ี 2  
  
 
 
 
 
 

- 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๙ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที ่ 6  โครงการพัฒนาการ
ให้บริการ e-service ในการรับชำระ 
ค่าตอบแทนรถร่วมและหนี้ทุกประเภท 
  
เป้าหมาย   
ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจต่อการใช้
บริการ (ระดับความพึงพอใจมากกว่า 
3.51 จาก 5 คะแนน) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   ก า ร ร ั บ ช ำ ร ะ
ค่าตอบแทนรถร่วม
และหนี้ทุกประเภท
ผ ่ า น เ ว ็ บ ไ ซ ต์        
แ ล ะ โ มบายแอป 
เชื ่อมโยงกับข้อมูล
ธนาคารเพ่ือตัดบัญชี 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

  โครงการพ ัฒนาการให ้บร ิการ e-service  ในการร ับชำระ
ค่าตอบแทนรถร่วมและหนี้ทุกประเภท  ไม่สามารถดำเนินการได้ตาม
ขั้นตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
  ขณะนี้อย ู ่ระหว ่างรอผลการศ ึกษาจากโครงการพัฒนาการ
ให้บริการe-service ในการรับชำระค่าตอบแทนรถตู้ร่วมบริการผ่าน
ระบบอิเล ็กรอนิกส์ ตามคำสั ่งองค์การที ่ 375/2565 ลงวันที่                 
10 พฤษภาคม 2565 
 
       
       
 
 
 

- 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๐ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 2.2 การส่งเสริมพนักงานภาคบริการให้มีศักยภาพสูง เพื่อรอยยิ้มของผู้ใช้บริการ 
โครงการที่ 7  โครงการพัฒนาทักษะ
การให้บริการ และการจัดการปัญหา
เฉพาะหน้า 
 

เป้าหมาย   
สำหรับพนักงานขับรถพนักงานเก็บ  
ค่าโดยสาร พนักงานสายตรวจพิเศษ 
เขตการเดินรถพิเศษ 1-8 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. เพื่อพัฒนาและ
อบรมท ักษะการ
ให ้บร ิการสำหรับ
พ น ั ก ง า น ภ า ค
บริการทุกตำแหน่ง 
๒. เพื่อพัฒนาและ
อบรมท ักษะการ
จ ั ด ก า ร ป ั ญ ห า
เฉพาะหน้าสำหรับ
พ น ั ก ง า น ภ า ค
บริการทุกตำแหน่ง 
3. เพื่อพัฒนาและ
อ บ ร ม ท ั ก ษ ะ      
การส ื ่ อสารด ้ าน
ภาษาอังกฤษให้กับ
พนักงานประจำรถ
สำหร ับให ้บร ิการ
กับชาวต่างชาติ 

179.600 
 

 
ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
179,593.- 
 

  โครงการพัฒนาทักษะการให้บริการ และการจัดการปัญหาเฉพาะ
หน้า ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 

 สำนักพัฒนาบุคลากร อยู่ระหว่างดำเนินการจัดอบรมหลักสูตร 
“การเตรียมความพร้อมเพื่อป้องกันภัยในสภาวะฉุกเฉิน และพัฒนา
ทักษะการจัดการปัญหาเฉพาะหน้า” ตามคำสั่งที่ 1053/2565 ลง
วันที ่ 22 พฤศจิกายน 2565 สำหรับพนักงานสายตรวจพิเศษ
พนักงานขับรถ และพนักงานเก็บค่าโดยสาร เขตการเดินรถที่ 1 - 8 
กำหนดจัดอบรม จำนวน 5 รุ่น รุ่นละ 90 คน รวมจำนวน 450 คน ดังนี้ 
รุ่นที่ 1 วันที่ 8 ธันวาคม 2565 
รุ่นที่ 2 วันที่ 20 ธันวาคม 2565 
รุ่นที่ 3 วันที่ 21 ธันวาคม 2565 
รุ่นที่ 4 วันที่ 22 ธันวาคม 2565 
รุ่นที่ 5 วันที่ 23 ธันวาคม 2565 
ณ ห้องอบรม สัมมนา ชั้น 4 สำนักพัฒนาบุคลากร แสมดำ 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๑ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 8 โครงการจอดทุกป้าย 
อย่างปลอดภัยเพ่ือส่งและรับทุกคน 
 
เป้าหมาย 
จำนวนข้อร้องเรียนด้านการไม่จอดรับ
ผู้โดยสารที่ลดลงจากปีที่ผ่านมาร้อยละ10 
(ข้อมูลร้องเรียนรถช่องทางขวาไม่หยุดรับ
ปี 2565 = 1261 ครั้ง) 
   
 

1) แผนงานและ
มาตรการในการ
ควบคุมให้พนักงาน
ขับรถโดยสารต้องมี
ก า ร จ อ ด รั บ
ผ ู ้ โดยสารทุกป้าย
จอดรถในตำแหน่ง
ท ี ่ ถ ู กต ้ อ ง แล ะมี
ระยะเวลาจอดที่
เมาะสม 
2) การติดตามผล 
แ ล ะ บ ท ล ง โ ท ษ 
กรณ ีท ี ่ พน ั ก ง าน  
ข ับรถโดยสารไม่
ปฏิบัติตามแผนงาน
และมาตรกา รที่
กำหนดขึ้น 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

  โครงการจอดทุกป้ายอย่างปลอดภัย เพ่ือส่งและรับทุกคน สามารถ
ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรม ที่กำหนด 
 เขตการเดินรถที ่ 1 – 8 ภาพรวมจำนวนข้อร้องเรียนด้านการ      
ไม่จอดรับ - ส่งผู้โดยสาร ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2566 มี ดังนี้ 
 
 
 
 
   
 
- ม ีการตรวจสอบพฤติกรรมการขับรถของพนักงานผ่านระบบ
ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติการเดินรถ (GPS) มีการสุ่มตรวจ
อย่างสม่ำเสมอ 
  - เขตการเดินรถที่ 1 – 8 จัดทำโครงการซ้ายตลอดจอดทุกป้ายและ 
จัดนายตรวจประจำจุด ณ ป้ายหยุดรถโดยสารที่มีผู้ใช้บริการหนาแน่น 
  -  จ ัดอบรมการพ ัฒนาท ักษะการให ้บร ิการและการจ ัดการ         
ป ัญหาเฉพาะหน ้าคำส ั ่ งองค ์การท ี ่  1053/2565 ลงว ันที่               
22 พฤศจิกายน 2565  
  -  ให้พนักงานเข้ารับการอบรม “การพัฒนาทักษะการขับรถโดยสาร” 
รุ่นที่ 1 คำสั่งองค์การที่ 91/2566 ลงวันที่ 17 กุมภาพันธ์ 2566 
  -  ให้พนักงานเข้ารับการสัมมนา “บริการที่ดี ขับขี่ปลอดภัย” คำสั่ง
องค์การที่ 97/2566 ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2566 

 

เดือน จ ำนวนคร้ัง
 ตุลำคม 2565 76
 พฤศจิกำยน 2565 158
 ธันวำคม 2565 132
 มกรำคม 2566 190
 กุมภำพันธ์ 2566 183



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๒ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 2.3 การพัฒนาการให้บริการข้อมูลที่ทันสมัยและเชื่อถือได้ 
โครงการที ่ 9  โครงการพัฒนาและ
ปรับปรุงระบบเว็บไซต์เพื่อให้บริการ
ข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการ 
 
เป้าหมาย   
ขสมก.  เป ็นหน ่ วยงานท ี ่ บร ิ ก าร
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ภาพลักษณ์ของ 
ขสมก. ดีขึ้น 
๓ .  ข ส ม ก .  กั บ
ป ร ะ ช า ช น มี
ช่องทางการสื่อสาร 
ระหว่างกันเพิ่มมาก
ขึ้น 

12.00 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

  โครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบเว็บไซต์เพื่อให้บริการข้อมูลแก่
ผู้ใช้บริการ ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างแต่งตั้งคณะทำงานปรับปรุงเว็บไซต์องค์การขนส่ง
มวลชนกร ุ ง เทพ คำส ั ่ งองค ์การท ี ่  1083/2565 ลงว ันที่                  
25 พฤศจิกายน 2565 เพื่อให้การดำเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ดิจิทัลและการจัดการนวัตกรรมขององค์การเป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ถูกต้อง ครบถ้วนและเกิดประโยชน์สูงสุด 
    อยู่ระหว่างขออนุมัติหลักการและ สผง.พิจารณางบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๓ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 10  โครงการพัฒนาและ
ปรับปรุงแอปพลิเคชันเพื ่อให้บริการ
ข้อมูลแก่ผู้ใช้บริการ 
 
 
เป้าหมาย   
ขสมก.  เป ็นหน ่ วยงานท ี ่ บร ิ ก าร
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ภาพลักษณ์ของ 
ขสมก. ดีขึ้น 
๓ .  ข ส ม ก .  กั บ
ป ร ะ ช า ช น มี
ช่องทางการสื่อสาร 
ระหว่างกันเพิ่มมาก
ขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนาและปรับปรุงแอปพลิเคชันเพื่อให้บริการข้อมูลแก่
ผู้ใช้บริการ ไม่สามารถดำเนินการได ้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างพัฒนาระบบตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติ   
การเดินรถ (GPS) เพื่อพัฒนาเชื่อมโยงระบบต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้องกับ  
การพัฒนาโมบายแอปพลิเคชันให้ครอบคลุมและมีประสิทธิภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๔ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 2.4 การยกระดับการประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้างความสัมพันธ์กับทุกคน 

โครงการที ่ 11  โครงการยกระดับ
ป ร ะส ิ ท ธ ิ ภ า พก า ร ส ื ่ อ ส า ร แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ผ่านการใช้โซเชียลมีเดีย 
 
เป้าหมาย   
ขสมก.  เป ็นหน ่ วยงานท ี ่ บร ิ ก าร
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ภาพลักษณ์ของ 
ขสมก. ดีขึ้น 
๓ .  ข ส ม ก .  กั บ
ป ร ะ ช า ช น มี
ช่องทางการสื่อสาร
ระหว่างกันเพิ่มมาก
ขึ้น 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการยกระดับประสิทธิภาพ การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่าน
การใช้โซเชียลมีเดีย ไม่สามารถดำเนินการได้ตามขั้นตอน/กิจกรรม
ที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการยกระดับประสิทธิภาพ  
การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านการใช้โซเชียลมีเดีย 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๕ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที ่  ๑2 โครงการยกระดับ
ประสิทธิภาพการสื่อสารกับผู้ใช้บริการ
ผ่านแอพพลิเคชั่นสื่อสารและส่งข้อความ 
 

เป้าหมาย   
 ขสมก.  เป ็นหน ่วยงานท ี ่บร ิ การ
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีประสาน
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร ร ถ
โดยสารประจำทาง
เพ่ิมสูงขึ้น 
๒. ภาพลักษณ์ของ 
ขสมก. ดีขึ้น 
๓ .  ข ส ม ก .  กั บ
ป ร ะ ช า ช น มี
ช่องทางการสื่อสาร
ระหว่างกันเพิ่มมาก
ขึ้น 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการยกระดับประสิทธิภาพ การสื ่อสารกับผู ้ใช้บริการผ่าน
แอพพลิเคชั่นสื่อสารและส่งข้อความ ไม่สามารถดำเนินการได้ตาม
ขั้นตอน/กิจกรรมที่กำหนด 

 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการยกระดับประสิทธิภาพ  
การสื่อสารกับผู้ใช้บริการผ่านแอพพลิเคชั่นสื่อสารและส่งข้อความ 

 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๖ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 2.5 การเสริมสร้างความปลอดภัยในการให้บริการแก่ทุกคน 

โครงการที ่ ๑3  โครงการยกระดับ
ความปลอดภัยในการขับขี ่และการ
เดินทาง 
เป้าหมาย   
1. ร้อยละ 20 ของพนักงานขับรถโดยสาร
ได้อบรมแนวทางปฏิบัติ/ทักษะการ  
ขับข่ี/กฎจราจร 
2. ลดจำนวนรถโดยสารที่เกิดอุบัติเหตุ
ทางถนนลงร้อยละ 5  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  พ ั ฒ น า แ น ว
ปฏิบ ัต ิและทักษะ
ก า ร ข ั บ ข ี ่ แ ล ะ      
กฎจราจร ให ้ กั บ
พนักงานขับรถโดยสาร 
๒ .  พ ั ฒ น า แ น ว
ปฏิบ ัต ิและทักษะ
จ อ ด ร ถ ร ั บ ส่ ง
ผ ู ้ โ ดยสาร ให ้ กั บ 
พนักงาขับรถโดยสาร 
3 .  ต ิ ด ต า ม แ ล ะ
ประ เ ม ิ น ผลก า ร   
ข ั บ ข ี ่ แ ล ะ ก า ร
เ ด ิ น ท า ง อ ย ่ า ง
ป ล อ ด ภ ั ย ข อ ง
พนักงานขับรถโดยสาร 
 

- 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

    โครงการยกระดับความปลอดภัยในการขับขี่ และการเดินทาง 
สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
      - มีการตรวจสอบพฤติกรรมการขับรถพนักงานผ่านระบบ
ตรวจสอบและติดตามการปฏิบัติการเดินรถ (GPS) มีการสุ่มตรวจ
อย่างสม่ำเสมอ 
 - เขตการเดินรถที่   1 – 8 มีการอบรมพนักงานประจำรถ      
ก่อนขึ้นปฏิบัติหน้าที่ทุกครั้ง 
      - เขตการเดินรถที ่ 1 – 8 มีการจัดโครงการรณรงค์ป้องกัน     
และลดอุบัติเหตุทางถนนในช่วงเทศกาลต่างๆ เช่นวันขึ ้นปีใหม่,               
วันสงกรานต์ 
      - เขตการเดินรถที่  1 – 8 มีการมอบรางวัลให้พนักงานขับรถ     
ที่ไม่เกิดอุบัติเหตุ เช่น คัดเลือกพนักงานขับรถโดยสารไปศึกษาดูงาน  
ที่ต่างประเทศ 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๗ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ ๑4  โครงการ Green Driver 
ขับข่ีปลอดภัย ใส่ใจทุกการเดินทาง 
 
 
เป้าหมาย   
พนักงานขับรถ เขตการเดินรถท่ี 1-8 
 
 
 
 
 
 

1.เพื่อเพิ่มสมรรถนะ
ในการข ับข ี ่ ของ
พนักงานขับรถของ 
ขสมก. 
2.เพิ่มความรู้เรื ่อง
ก ฎ จ ร า จ ร แ ล ะ
มารยาทในการขับขี่
ใ ห ้ ท ั น ส ม ั ย เ ป็ น
ปัจจุบัน 
3. เพ ื ่ อ เพ ิ ่ ม และ
ฝึกฝนวิจารณญาณ
ในการแก้ไขปัญหา
เฉพาะหน ้ า  เช่น 
การต ัดส ินใจเมื่ อ
เกิดอุบัติเหตุ 
 

0.20 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการ Green Driver ขับขี่ปลอดภัย ใส่ใจทุกการเดินทาง ไม่
สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างทำบันทึกความร่วมมือกับ บขส. โดยหลังจาก   
ทำบันทึกเรียบร้อยแล้ว จะดำเนินการจัดโครงการต่อไป 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๘ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 15 โครงการรณรงค์  
 ลดอุบัติ เหตุ  
 
เป้าหมาย   
อุบัติเหตุฝ่ายผิดต่อล้าน กม. ลดลงจาก
ปีที่ผ่านมาร้อยละ 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

1 .  ล ด ก า ร เ กิ ด
อุบัติเหตุฝ่ายผิด 
2. ลดความสูญเสีย
ในชีวิตและทรัพย์สิน 
3. เพื่อเพิ่มศักยภาพ
และประสิทธิภาพ
การให้บริการ 
4. สร้างขวัญกำลังใจ
ให้กับพนักงาน 
5 .  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ เ กิ ด
ภาพลักษณ์ที ่ด ีต่อ
องค์การ 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการรณรงค์ ลดอุบัติเหตุ สามารถดำเนินการได้ตามขั้นตอน/
กิจกรรมที่กำหนด 
   ภาพรวมจำนวนอุบัติเหตุฝ่ายผิด เขตการเดินรถท่ี 1 - 8 มีดังนี ้
 

เดือน อุบัติเหตุฝ่ายผิด (ราย) ฝ่ายผิด/ล้าน กม. 

พ.ย.65 111 6.96 
ธ.ค.65 135 8.31 
ม.ค. 66 130 7.85 
ก.พ. 66 145 9.50 

 
   มีการตรวจสอบพฤติกรรมการขับรถพนักงานผ่านระบบตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติการเดินรถ (GPS) มีการสุ่มตรวจอย่างสม่ำเสมอ 
   เขตการเดินรถที่ 1 – 8 จัดโครงการซ้ายตลอดจอดทุกป้าย และจัด
นายตรวจประจำจุดตรวจความเร็วพนักงานขับรถโดยสาร 
   เขตการเดินรถที่ 1 – 8 มีการอบรมพนักงานและรณรงค์การขับขี่
ปลอดภัยอย่างต่อเนื่อง และในช่วงเทสกาลสำคัญฯ 
    
 
 
 

แนวทางการแก้ไข 
  กำชับ กวดขัน อบรม วินัย จราจร 
เพื่อให้พนักงานขับรถเกิดความ
ระมัดระวังมากยิ่งขึ้น 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๑๙ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ขสมก. กับการบริหารงานและองค์การยั่งยื่น 
กลยุทธ์ที่ 3.1 การพัฒนาระบบบริหารองค์กรให้ทันสมัยและมีประสิทธิภาพ 

โครงการที่ ๑6 โครงการพัฒนาทักษะ
การใช้ระบบบริหารจัดการทรัพยากร
ภายในองค์กร (ERP) 
เป้าหมาย   
มีระบบการทำงานและการปฏิบัติงาน
ที ่เช ื ่อมต่อกับเทคโนโลยี อย่างน้อย 
ร ้อยละ ๘๐ ของระบบการจ ัดการ
ภายในองค์การ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. ระบบบริหารงาน
หลักขององค์การมี
ค ว า ม ท ั น ส มั ย 
ดำเนินงานได้รวดเร็ว 
๒. ระบบบริหารงาน
หลักขององค ์การ
เช ื ่อมโยงท ุกส ่วน
เข้าด้วยกัน 
๓. บุคลากรมีทักษะ
ในการทำงานเพ่ิม
มากขึ้น 
 
 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนาทักษะการใช้ระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายใน
องค์กร (ERP) ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาทักษะการใช้ระบบ
บริหารจัดการทรัพยากรภายในองค์กร (ERP) ซึ ่งขณะนี้ได้กำหนด
แผนการพัฒนาทักษะตามตำแหน่งหน้าที่ ตามระบบ (ERP) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๐ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 17 โครงการพัฒนาระบบ
บริหารจัดการการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลด้านดิจิทัล 
 
เป้าหมาย   
   ดำ เน ิ นการตามแม ่แบบข ้อมูล         
ส่วนบุคคลภาครัฐตามเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร   
การคุ้มครองข้อมูล 
ส ่ ว นบ ุ คคลด ้ าน
ดิ จ ิ ท ั ล ท ี ่ เ ป็ น
มาตรฐาน 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนาระบบบริหารจัดการ การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
ด้านดิจิทัล ไม่สามารถดำเนินการได้ ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลด้านดิจิทัล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๑ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 3.2 การผลักดันการฟื้นฟูองค์กร 

โครงการที่ ๑8 โครงการศึกษาแนว
ทางการปรับโครงสร้างองค์กรและ
บุคลากร 
 
เป้าหมาย   
   ได้โครงสร้างองค์กรและบุคลากร
ของ ขสมก. ที่มีความเหมาะสม ทันต่อ
สถานการณ ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  ค ุณภาพและ
ประสิทธิภาพการ
ให้บริการเพิ่มสูงขึ้น 
๒. ประส ิทธ ิภาพ
การให้ดำเนินงาน
เพ่ิมสูงขึ้น 
๓ .  ต ้ น ท ุ น ก า ร
ดำเนินงานลดลง 
๔. พนักงานมีขวัญ
และกำลังใจในการ
ทำงาน 
 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการศึกษาแนวทางการปรับโครงสร้างองค์กรและบุคลากร    
ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด  
 ขณะนี้อยู่ระหว่างคณะกรรมการพิจารณาทบทวนแนวทางการปรับ
โครงสร้างองค์กรและบุคลากร มีการประชุม ครั้งที่ 1/2565 เมื่อ
วันที่ 28 ธันวาคม 2565 เพื่อพิจารณาแนวทางการปรับโครงสร้าง
องค์กรและบุคลากร โดยให้ที่ปรึกษา ขสมก. ศึกษาแนวทางในการ
ดำเนินการปรับปรุงโครงสร้างให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรใน
อนาคต  
 
       
 
 
 
 
 
 

 
 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๒ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

กลยุทธ์ที่ 3.3 การส่งเสริมความร่วมมือทางสังคมและสิ่งแวดล้อม 

โครงการที ่  ๑9   โครงการส่งเสริม
ค ว าม ร ั บ ผ ิ ด ช อบต ่ อ ส ั ง ค ม แ ล ะ
สิ่งแวดล้อม (CSR) 
 
เป้าหมาย   
 ม ี ก ิ จกรรมสาธารณะประ โยชน์        
เพ ื ่ อช ุ มชน/ด ู แลช ุ มชนรอบข ้ าง      
อย่างน้อย 4 โครงการ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

๑ .  เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
ความสัมพันธ์อันดี
ระหว ่ างองค ์การ 
กับชุมชน 
2. เพื่อให้พนักงาน
ปฏิบัติตามกิจกรรม
ส า ธ า ร ณ ะ
ประโยชน์ชุมชน 
3 .  เ พ ื ่ อ ส ร ้ า ง
ภ าพล ั กษณ ์ ท ี ่ ดี
ให้กับองค์การ 
 
 

2.00 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

  โครงการส่งเสริมความรับผิดชอบ ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (CSR) 
ไม่สามารถดำเนินการได้ตามข้ันตอน กิจกรรมที่กำหนด 
 1. องค์การได้แต่งตั้งคณะกรรมการด้านการแสดงความรับผิดชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (Corporate Social Responsibility : CSR) 
ตามคำสั่งองค์การที ่526/2564 ลงวันที่ 22 พฤศจิกายน 2564 
 2. องค์การได้แต่งตั้งคณะทำงานโครงการด้านการแสดงความรับผิดชอบ
ต ่ อส ั งคมและส ิ ่ งแวดล ้ อม (Corporate Social Responsibility : CSR)           
ตามคำสั่งองค์การที่ 556/2564 ลงวันที่ 9 ธันวาคม 2564 
 3. อยู่ระหว่างการดำเนินการของคณะกรรมการ 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๓ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 20 โครงการปรับปรุงพ้ืนที่
อู่สวนสยามเพื่อสร้างศูนย์อาหารและ
นันทนาการ 
 
 
เป้าหมาย   
  สร้างศูนย์อาหารและนันทนาการที่มี
คุณภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พนักงานมีสุขภาพ
และคุณภาพชีว ิต  
ที ่ดีและรักองค์กร
มากขึ้น 
 

2.00 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการปรับปรุงพื ้นที ่อู ่สวนสยาม เพื ่อสร้างศูนย์อาหารและ
นันทนาการ ไม่สามารถดำเนินการได ้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างดำเนินการขนย้ายทรัพย์สินชำรุดที่อยู่ระหว่าง
การรอขออนุมัติขาย เพื่อให้ช่าง กซบ. ประเมินและวัดขนาดพื้นที่  
และทำงบประมาณราคากลางการปรับปรุงศูนย์อาหาร เพ่ือดำเนินการ
ตามโครงการต่อไป  
 

ปัญหาและอุปสรรค 
   เกิดความล่าช้าในการนำเสนอ
โครงการเพ่ือขอปรับปรุงงบประมาณ
ปี 2566 
 
แนวทางการแก้ไข 
   เร ่ งแต ่งต ั ้ งคณะกรรมการ     
ในการดำเนินโครงการ 
 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๔ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการท ี ่  21  โครงการพ ัฒนา 
ปรับปรุงซ่อมแซมพื้นที่โดยรอบอาคาร 
สำน ักงาน ท ่าปล ่อยรถ ลานจอด       
รถโดยสาร  
 
เป้าหมาย   
1. เพื่อให้เกิดความปลอดภัยในสถานที่
ทำงาน 
2. ปรับปรุงภูมิทัศน์โดยรอบเพ่ือให้เกิด
ความสวยงาม เป็นระเบียบเรียบร้อย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คุณภาพชีวิตดีขึ้น 
 

0.25 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนา ปรับปรุงซ่อมแซมพื้นที่โดยรอบอาคาร สำนักงาน 
ท่าปล่อยรถ ลานจอดรถโดยสาร  สามารถดำเน ินการได ้ตาม
ขั้นตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
    1. กันสาดโดยรอบอาคารดำเนินการเปลี่ยนใหม่ ทดแทนของเก่าที่
ชำรุดทรุดโทรมเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
    2. พื ้นที ่โดยรอบอาคารสำนักงานอยู ่ระหว่างดำเนินการแล้ว
ประมาณ 80% คาดว่าจะแล้วเสร็จภายในเดือนมีนาคม 2566 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๕ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 22  โครงการปรับปรุง 
ลานจอดรถอู่คลองเตย 
 
 
เป้าหมาย   
    ปรับปรุงพ้ืนอู่ลานจอดรถโดยสาร อู่
คลองเตยพ้ืนที่ 5,500 ตารางเมตร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มีลานจอดรถที ่ได้
มาตรฐาน 
 

6.00 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการปรับปรุงลานจอดรถอู่คลองเตย ไม่สามารถดำเนินการได้
ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
    เขตการเดินรถที่ 4 ได้ทำหนังสือถึง สบจ. เลขที่ ขดร.4. บก./ 2442 
/2565 ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 2565 เรื่อง ขอให้จัดเจ้าหน้าที่เข้า
สำรวจพื้นที่เพ่ือปรับปรุงซ่อมแซมพ้ืนที่ลานจอดรถโดยสาร อู่คลองเตย  
กปด.14  
   ขณะนี ้อย ู ่ระหว ่างสำรวจพื ้นที ่ เพ ื ่อปร ับปร ุงซ ่อมแซมพื ้นที่            
ลานจอดรถโดยสาร อู่คลองเตย และ สบจ. ได้ส่งเจ้าหน้าที่มาสำรวจ
พ้ืนที่ และจัดทำราคากลางงบประมาณ 6,000,000 บาท 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๖ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 23  โครงการพัฒนาพ้ืนที่ 
อู่บรมราชชนนี (ปรับปรุงโรงอาหาร,
ปรับปรุงพื้นที่ ทางเดิน,ปรับปรุงพื้นที่
ลานจอดรถ) 
 
เป้าหมาย   
1. ปรับปรุงหลังคาโรงอาหารได้ใน
ปีงบประมาณ 
2 .  จ ั ดทำแนว เส ้ นทา ง เด ิ น และ
สัญลักษณ์ป้ายบ่งชี้ทางเดิน 
3.  ปร ับปร ุ งลานจอดรถ ได ้ ต าม
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ได้โรงอาหารที่
แข ็งแรงปลอดภัย
ในการรับประทาน
อาหาร 
2. ได้ทางเชื ่อมต่อ
เพ ื ่อความสะดวก
แก่พนักงาน 
3 .  ม ี พ ื ้ นท ี ่ มี
ประส ิทธ ิภาพใช้
ประโยชน์ได้อย่าง
คุ้มค่า 
 

0.20 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการพัฒนาพื้นที่อู่บรมราชชนนี ปรับปรุงโรงอาหาร ปรับปรุง
พื ้นที ่ทางเด ิน ปร ับปร ุงพื ้นที ่ลานจอด รถโดยสาร ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาพ้ืนที่อู่บรมราชชนนี 
(ปรับปรุงโรงอาหาร,ปรับปรุงพื้นท่ี ทางเดิน,ปรับปรุงพื้นท่ีลานจอดรถ) 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๗ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการท ี ่  24  โครงการสร ้ า ง
สำนักงานอู่ไร่ขิง 
 
เป้าหมาย   
ก่อสร้างอาคารสำนักงานและสิ่งอำนวย
ความสะดวกของ กปด.16 ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 มีอาคารสำนักงาน
ท ี ่ เป ็นส ัดส ่วนใน
พ้ืนที่รวมทั้งมีอาคาร
สำหรับการปฏิบัติ
หน้าที่ ห้องประชุม 
 
 

- 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการสร้างสำนักงานอู่ ไร่ขิง  ไม่สามารถดำเนินการได้ตาม
ขั้นตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
 ขณะนี้อยู่ระหว่างศึกษาข้อมูล รายละเอียด ขั้นตอน ระยะเวลา 
และกระบวนการในการดำเนินงานโครงการสร้างสำนักงานอู่ไร่ขิง 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๘ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 25  โครงการปรับปรุงทาสี
อาคารสำนักงานอู่ท่าอิฐ 
 
เป้าหมาย   
เขตการเด ินรถที่  7 มีอาคารอู ่จอด    
รถโดยสารและท่าปล่อยรถที่สะอาด 
ทันสมัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. อาคารอู ่ท ่ า อิฐ 
และท ่ าปล ่อยรถ 
กปด.27, 37 สวยงาม
สร้างภาพลักษณ์ที่ดี
ต่อองค์การ 
2. พนักงานมีขวัญ
และกำลังใจปฏิบัติงาน 
 
 
 

- 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการปรับปรุงทาสีอาคารสำนักงาน อู ่ท ่าอิฐ ไม่สามารถ
ดำเนินการได้ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
    เขตการเดินรถที่ 7 ดำเนินการโครงการหลังต่อสัญญาเช่าอู่ท่าอิฐ
เริ ่มเดือนกรกฎาคม 2566 เขตการเดินรถที ่ 7 จึงจะดำเนินการ
โครงการต่อได้ 

ปัญหาและอุปสรรค 
   ดูความชัดเจนของผู้ให้เช่าอู่ใน
การต่อสัญญา 
 
แนวทางการแก้ไข 
   เริ่มเดือนกรกฎาคม 2566 
จึงจะดำเนินการโครงการต่อได้  



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๒๙ 
 

  ยุทธศาสตร์/กลยุทธ์/โครงการ ตัวช้ีวัด (ผลลัพธ์) 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผลการดำเนินงาน 
ปัญหาและอุปสรรค/ 
แนวทางการแก้ไข 

โครงการที่ 26  โครงการปรับปรุง 
ภูมิทัศน์ พ้ืนที่ในความรับผิดชอบ  
เป้าหมาย   
สร้างสิ่งแวดล้อมที่ดีภายในหน่วยงาน
และช ุ ม ชน โ ดย  อ ู ่ ส ว นสย าม  อู่
กำแพงเพชร 2 และอ ู ่ ใต ้ทางด ่วน    
รามอินทราและท่าปล่อยรถ ได้รับการ
ปรับปรุงภูมิทัศน์ มีพ้ืนที่สีเขียว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. คุณภาพชีวิตที่ดี
ในการทำงานของ
พนักงาน 
2. ความร่วมมือที่
ยั่ ง ย ื น ร ะ ห ว่ า ง
ห น่ ว ย ง า น แ ล ะ
ชุมชน 
3. ภาพลักษณ์ที ่ดี
ข อ งอ งค ์ ก า ร ต่ อ
มุมมองหน่วยงาน
ภายนอก 
 
 

0.50 
 
 

ผลการ
เบิกจ่าย

งบประมาณ 
- 
 

 โครงการปรับปรุงภูมิทัศน์ พื้นที่ใน ความรับผิดชอบ ดำเนินการได้
ตามข้ันตอน/กิจกรรมที่กำหนด 
    เขตการเดินรถที่ 8 ไม่ได้ตั้งงบประมาณในการดำเนินโครงการฯ    
จ ึ งขอใช ้ งบกลาง ในการดำ เน ิ น โครงการฯ  ตามหน ั งส ื อที่                  
ขดร.8/431/2566 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2566 เรื่องขอให้สำนัก
แผนงานตรวยสอบ งบกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
  

      สรุปผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ 2566  
               ณ เดือนตุลาคม 2565 - มีนาคม 2566 (ราย 6 เดือน) 

 

สรุปผลดำเนินการตามแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ๒๕๖๖   หน้า ๓๐ 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


