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การดำเนินการตามมาตรการส่งเสรมิคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ขององค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ ขสมก. ประจำปี 2564 

แบบวัด 

การประเมิน 
มาตรการปรับปรุงและแก้ไข 

สถานะ 
ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินงาน อยู่ระหว่าง

ดำเนินการ 

ดำเนินการแล้ว

เสร็จ 

แบบวัด 

การรับรู้ของผู้

มีส่วนได้ส่วน

เสียภายใน 

(IIT) 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 

2. การใช้

งบประมาณ 

3. การใช้อำนาจ 

4. การใช้ทรัพย์สิน

ของทางราชการ 

5. การแก้ไขปัญหา

การทุจริต 

▪ ส่งเสริมค่านิยมและวัฒนธรรม

องค์กร 

  สจท. - จัดให้มีการประชุมแนวทางการประเมินคุณธรรม

และความโปร่งใส ของหน่วยงานภาครัฐ เพื่อทำ

ความเข้าใจและปรับปรุงการดำเนินงานด้านการ

ประมินคุณธรรมและความโปร่งใส ขององค์การ 

เมื่อวันที่ 5 กุมภาพันธ์ 2564 

- จัดทำประกาศเจตจำนงสุจรติในการบริหารงาน 

ด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2564 

- ผูบ้ริหารได้ประกาศเจตจำนงสุจริตในการ

บริหารงาน และปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความซื่อสัตย์ 

สุจรติ เป็นธรรมและโปร่งใส เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 

2564 

- สจท. จัดทำแผนปฏิบัติการกำกับดูแลกิจการที่ดี 

ป้องกันการปราบปรามการทุจรติและประพฤติมิ

ชอบ และส่งเสริมคุณธรรมและจรยิธรรม ประจำปี

งบประมาณ 2564 

▪ ชีแ้จง ประชุม สื่อสาร ทำความ

เข้าใจ 

   

▪ จัดทำคู่มอื วธิีการ แนวปฏิบัติ 

ที่เป็นมาตรฐาน เผยแพร่ ให้

พนักงานทราบและถือปฏิบัติ 

   

▪ จัดอบรม / สร้างความตระหนัก 

ความรู ้ความเข้าใจ แก่

บุคลากร 

  สพบ. 

▪ เพิ่มช่องทางการสื่อสาร 

เผยแพร ่ 

  สทส./สผอ. 

▪ การให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการ

ดำเนนิงาน 

▪ ปรับปรุงกระบวนการทำงาน 

 
 

 

 ทุกหน่วยงาน 
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แบบวัด 

การประเมิน 
มาตรการปรับปรุงและแก้ไข 

สถานะ 
ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินงาน อยู่ระหว่าง

ดำเนินการ 

ดำเนินการแล้ว

เสร็จ 

แบบวัด 

การรับรู้ของผู้

มีส่วนได้ส่วน

เสียภายนอก

(EIT) 

1.คุณภาพการ

ดำเนนิงาน 

2. ประสิทธิภาพการ

สื่อสาร 

3. การปรับปรุงการ

ทำงาน 

▪ จัดทำแบบสำรวจ/ แบบแสดง

ความคิดเห็น 

  ทุกหน่วยงาน กำหนดให้ทุกหน่วยงานจัดทำแบบสำรวจความพึง

พอใจของผูใ้ช้บริการ 

▪ พัฒนาช่องทางการสื่อสารและ

เผยแพร่ข้อมูล ผลงานที่

สาธารณะ 

  สทส./สผอ. สทส. ปรับปรุงเว็ปไซต์ และช่องทางการสื่อสาร

ขององค์การ 

▪ จัดทำแผนผังแสดงขั้นตอนการ

ให้บริการและพัฒนาระบบ E-

Service 

  สทส./ 

ทุกหน่วยงาน 

กำหนดให้ทุกหน่วยงานจัดทำขั้นตอนการให้บริการ

ของหน่วยงาน 

แบบตรวจ 

การเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ 

(OIT) 

1. การเปิดเผย

ข้อมูล 

▪ พัฒนาเว็ปไซต์หลักขององค์การ   สทส./ 

ทุกหน่วยงาน 

 

สทส. ปรับปรุงเว็ปไซต์พร้อมทั้งปรับปรุงขอ้มูลให้

เป็นปัจจุบัน 

2. การป้องกันการ

ทุจรติ 

▪ ปรับปรุงขอ้มูลในเว็ปไซต์ให้เป็น

ปัจจุบัน 

  

▪ จัดทำคู่มอืการเผยแพร่ข้อมูล

สาธารณะ 

  

 


