


รายงานผลการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ 2564  

 

 

กลุ่มพัฒนา 
รหัส

โครงการ 
โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 

จำนวน 
(คน) 

สถานที่/กำหนดการอบรม ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

การพัฒนารายบุคคล 
Individual 

Development : ID 
จำนวน 2 โครงการ 

A  1. Competency Gap / IDP / 
Coaching / Mentoring Program 

พนักงานระดับ 1-6 
 

 - 
 

   

2. การพัฒนาทกัษะการขับรถโดยสาร พนักงานเก็บค่าโดยสาร 151 - ณ อู่เขตการเดินรถ และ        
นอกสถานที่ตามสภาพถนนจริง 
จำนวน 35 วัน 

รุ่นที่ 1 12 พ.ย.63-28 ธ.ค.63 
รุ่นที่ 2  5 มี.ค.64-20 เม.ย.64 

332,580.- สำนักพัฒนาบุคลากร 

การพัฒนาสายอาชีพ 
Career  

Development : CD 
จำนวน 3 โครงการ 

B 1. การอบรมพัฒนาสายอาชีพ 
   1.1. การกำหนดเส้นทางการพัฒนา
บุคลากร (Training Road Map) 
- การบริหารสัญญาประกันภัยรถโดยสาร
ประจำทาง ขสมก 
 
- กฎหมายปกครองและวิธพีิจารณาคดี
ปกครอง (ที่ได้รับการรับรองจาก ก.สป. 
แล้ว) รุ่นที่ 12 
 
- การทบทวนการใช้งานระบบตรวจสอบ
และติดตามการปฏิบัติการเดินรถ (GPS) 
 

 
 
 
ผู้บริหาร หวัหน้างาน
อุบัติเหตุ และผู้เกีย่วขอ้ง 
 
นายบุญหนา  ศรีสุวงค์ 
ห.กคด. สกม. 
 
 
พนักงานควบคุมระบบ
สารสนเทศการเดินรถ 
เขตการเดินรถที่ 1-8 

 
 
 

100 
 
 

1 
 
 
 

54 

 
 
 
ณ โรงแรมเดอะไทด์ จังหวัดชลบุรี 
 
 
ณ สำนักงานศาลปกครอง 
 
 
 
ห้องคอมพิวเตอร์ ชั้น 4  
สำนักงานใหญ ่

 
 
 
วันที่ 20-21 มี.ค.64 
 
 
ระหว่างเดือน ก.พ. - ต.ค.64 
 
 
 
วันที่ 18-19,22-23,24-25 มี.ค.64 
 

 
 
 

7,000.- 
 
 
88,600.- 

 
 
 

19,892.- 

 
 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

   1.2 การพัฒนาผู้สืบทอดตำแหน่ง 
(Successor Development) 
- เพิ่มศักยภาพเพื่อเป็นผู้สืบทอดตำแหน่ง 
ระดับ 1-4 

 
 
พนักงานระดับ 1-4 
นายท่า ระดับ 3 ผู้ช่วย
ผู้จัดการสาย 

 
 

240 

 
 
ห้องอบรม-สัมมนา อู่แสมดำ ชั้น 4  
สำนักพัฒนาบุคลากร 
วันที่ 31 ต.ค.63  
วันที่ 1,7,8,28,29 พ.ย.63 

 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 
วันที่ 31 ต.ค.63  
วันที่ 1,7,8,28,29 พ.ย.63 

 
 
133,198.- 

 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

    1.3 การพัฒนาผู้มีศักยภาพ  
(Talent Development) 
- อบรมผ่านออนไลน์เพื่อคัดเลือกบุคลากร
ภายใน ระดับ 1-4 
- อบรมพัฒนาเป็นผู้สืบทอดตำแหน่ง 
ระดับ 5 และระดับ 8 

 
 
พนักงานระดับ 1-4 
นายท่า ระดับ 3  
ผู้ช่วย  ผู้จัดการสาย 
ระดับ 5 
พนักงานระดับ 4 และ
ระดับ 7 
 

 
 

240 
 

 
 
ห้องอบรม-สัมมนา อู่แสมดำ ชั้น 4  
สำนักพัฒนาบุคลากร 
 

 
 
วันที่ 28 ส.ค.64  
วันที่ 19 ก.ย.64  
 

 
 

52,880.- 
 

 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 
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กลุ่มพัฒนา 
รหัส

โครงการ 
โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 

จำนวน 
(คน) 

สถานที่/กำหนดการอบรม ระยะเวลา งบประมาณ การประเมินผล 

 

 2. การพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน
ตามโครงการร่วมมือระหว่างหนว่ยงาน
(Synergy) 
- การพัฒนาศักยภาพเจ้าหนา้ที่ตรวจสอบ
ภายใน 

 
 
 
ผู้บริหาร และพนักงาน
สำนักตรวจสอบ 

 
 
 

15 

 
 
 
ห้อง Meeting Room ชั้น 1 
สำนักงานใหญ ่

 
 
 
วันที่ 9,11 ก.ย.64  
วันที่ 17,18 ก.ย.64 

 
 
 

41,000.- 
 

 
 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

3. การพัฒนาคุณภาพชีวิติ/การฝึกอาชพี พนักงานทุกระดับ/ 
พนักงานเกษียณอาย ุ

     

การบริหารผล 
การปฏิบัติงาน 
Performance 

Management : PM 
จำนวน 10 โครงการ 

C 1. การพัฒนาคุณภาพบริการ  
 - บรกิารดี ขับขี่ปลอดภยั 
 - พัฒนาทักษะบุคลากรด้านความ 
ปลอดภัย 

  
 พนักงานประจำรถ   
พนักงานเก็บค่าโดยสาร  
รถเอกชนร่วมบริการ 

 
1,000 

 
 

 
ณ อู่รถเอกชนร่วมบริการ 

 
ต.ค. 63 – ส.ค. 64 

 
- 

 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

      

3. การประเมินผลการดำเนินงาน
รัฐวิสาหกิจตามระบบประเมินผลใหม่    
(SE-AM) 
- อบรมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อจัดทำแผนแมบ่ท
ความรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม
(แผน CSR ระยะยาว) ตามกรอบการ
ประเมินผลการดำเนินงานรัฐวิสาหกจิ     
(SE-AM) จำนวน 10 ครั้ง 
- การยกระดับมาตรฐานการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานองค์การขนส่งมวลชนกรุงเทพ 

 
 
 
ผู้บริหาร และหัวหนา้งาน
ระดับ 5  ขึ้นไป (ยกเว้น
ผู้จัดการสาย) 
 
 
คณะทำงานจัดทำ
แผนปฏิบัติการยกระดับ
มาตรฐานการประเมินผล
การปฏิบัติงานองค์การ
ขนส่งมวลชนกรุงเทพ 

 
 
 

250 
 
 
 
 

24 

 
 
 
ห้อง Meeting Room ชั้น 1 
สำนักงานใหญ ่
(Zoom Meeting) 
 
 
ณ ห้องประชุม ชั้น 5 สำนกังานใหญ ่

 
 
 
วันที่ 24,31 พ.ค.64 
วันที่ 7,28 มิ.ย.64 
วันที่ 5,19 ก.ค.64 
วันที่ 9,16,23 ส.ค.64 
 
วันที่ 9 ต.ค.63 

 
 
 

100,170.- 
 
 
 
 

23,150.- 

 
 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

4. การพัฒนาระบบการบริหารเพื่อสร้าง 
มูลค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ (EVM) 
- การคำนวณค่าประสิทธภิาพเชิงนิเวศ
เศรษฐกิจ (Eco-Efficiency) 
 

 
 
หัวหน้างาน ระดับ 5 และ
ผู้เกี่ยวข้อง 
 

 
 

28 

 
 
ณ ห้องประชุม ชั้น 1 สำนกังานใหญ่ 
 

 
 
วันที่  17-18 มี.ค.64 
 

 
 

37,792.- 
 

 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 
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กลุ่มพัฒนา 
รหัส

โครงการ 
โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 

จำนวน 
(คน) 

สถานที่/กำหนดการอบรม ระยะเวลา งบประมาณ การประเมินผล 

  

5. การบริหารความเส่ียงและควบคุม
ภายใน (Risk Management and 
Internal Control) 

      

6. การจัดซื้อจัดจา้งภาครัฐ 
- การให้ความรู้ ความเข้าใจสมรรถนะ
ของบุคลากร การยกระดบัมาตรฐาน
การประเมินผลการปฏิบัติงานและ
การดำเนินงานจัดซื้อจัดจา้ง 

 
พนักงานระดับ 5 ขึ้นไป 
(ยกเว้นผู้จัดการสาย) 

 
270 

 
ณ โรงแรมลองบีช ชะอำ          จังหวัด
เพชรบุร ี

 
วันที่ 17-18 ธ.ค. 63 

 
775,560.- 
 

 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

7. การเขียนหนังสือราชการ 
 

      

 8. การสร้างและพัฒนาทีมงาน/การ 
- การพัฒนาคุณภาพบริการและ
สภาพแวดล้อม     
 

 
พนักงานประจำรถ   
พนักงานเก็บค่าโดยสาร  
พนักงานตรวจการ 
สายตรวจพิเศษ 

 
160 

 
ณ ห้องประชุม ชั้น 5 สำนกังานใหญ ่

 
วันที่ 21 ต.ค.63 

 
8,560.- 

 
 

 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

- การตรวจตั๋วจากเครื่อง EDC นายตรวจ และ              
สายตรวจพิเศษ 

116 ณ เขตการเดินรถที่ 1 วันที่ 30 พ.ย. 63 2,944.- สำนักพัฒนาบุคลากร 

9. การสร้างค่านิยมหลกัและ
จริยธรรม/จรรยาบรรณขององค์การ 
- ต้านการทุจริต 

      

10. ภาษาอังกฤษในงานบริการ 
- การสนทนาภาษาอังกฤษในงาน
บริการ 
 

 
หัวหน้างาน/พนักงาน
ปฏิบัติการเดินรถ 

 
200 

 
- พนักงานขับรถและพนักงานเก็บค่า
โดยสาร 

 
วันที่ 17,18,24,25,26 พ.ย. 63 
 

 
121,250.- 

 
สำนักพัฒนาบุคลากร 
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กลุ่มพัฒนา 
รหัส

โครงการ 
โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 

จำนวน 
(คน) 

สถานที่/กำหนดการอบรม ระยะเวลา งบประมาณ การประเมินผล 

การพัฒนาองค์การ 
Organization  

Development : OD 
จำนวน 4 โครงการ 

D 
 

1. การจัดการความรู้และการจัดการ
นวัตกรรม (KM&IM) 
- ทบทวนแผนแม่บททุนมนุษย์และแผนทุน
มนุษย์ ประจำป ี2564 
- การทบทวนแผนแม่บทการจัดการความรู้ 
และนวัตกรรม ประจำป ี2564 
 

 
 
คณะทำงานด้านการ
จัดการความรู้และ       
ทุนมนุษย์ และผู้เกี่ยวข้อง 

 
 

100 

 
 
ณ ห้องประชุม ชั้น 5 สำนกังานใหญ ่

 
 
วันที่ 10 พ.ย. 63 
วันที่ 11 พ.ย. 63 
วันที่ 1 ธ.ค. 63 
วันที่ 2 ธ.ค. 63 

 
 

96,760.- 

 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

2. การพัฒนาระบบบริหารงานคุณภาพ 
ISO 9001 : 2015 

      

3. การจัดทำแผนประจำป ี
 

      

4. การบริหารจัดการเพื่อพัฒนาองค์กร 
ตามแผนฟื้นฟูกจิการองค์การ 
- ทิศทางอนาคตขององค์การขนส่งมวลชน
กรุงเทพ 

 
 
ตัวแทนพนักงาน         
เขตการเดินรถที่ 1-8 
และกรรมการสหภาพ
แรงงานรัฐวิสาหกิจ 

 
 

178 

 
 
ณ สมฤดีรีสอร์ท  จังหวัดนครนายก 

 
 
ต.ค. 63 – ส.ค. 64 

 
 

246,652.- 

 
 

สำนักพัฒนาบุคลากร 

การอบรมร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก 

จำนวน 1 โครงการ 

E การอบรมหรือศึกษาดูงานร่วมกับ
หน่วยงานภายนอก 
- หลักสูตร Data Governace for Public 
Sector #2 
 
 
- นักบริหารระดับกลางกระทรวงคมนาคม 
(นบก.คค.)รุ่นที่ 16 
 
 
- นักบริหารการเงินการคลังภาครัฐ
ระดับสูง (บงส.) 
 
 

 
 
นางนาฏญา  อูแ่สงทอง 
หัวหน้างานพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 
 
นายสมศักดิ์ นครเอี่ยม   
ผู้ช่วยผู้อำนวยการสำนกั
การบริการและจัดซ้ือ 
 
นางปาณิสรา  ดวงสอดศรี
กรรมการบริหารกจิการ 
ขสมก. 

 
 

1 
 
 
 

1 
 
 
 

1 

 
 
ณ โรงแรมGrand Mercure Fortune 
 
 
 
ณ โรงแรม ชา โต เดอ เขาใหญ่     
โฮเต็ลแอนด์ รีสอร์ท จ.นครราชสีมา 
 
 
ณ โรงแรม แสนดาเลด์ รีสอร์ท พัทยา 
จ.ชลบุรี 

 
 
วันที่ 28 ต.ค. 63 
 
 
 
ระหว่าง ก.พ. 64 ถึง ต.ค. 64 
 
 
 
วันที่ 13 พ.ย.63-15 ธ.ค.63 

  
 

4,900.- 
 
 
 

55,000.- 
 
 
 

100,000.- 

 
 

สำนักพัฒนาบุคลากร 
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ลุ่มพัฒนา 
รหัส

โครงการ 
โครงการ/หลักสูตร เป้าหมาย 

จำน
วน 

(คน) 
สถานที่/กำหนดการอบรม ระยะเวลา งบประมาณ การประเมินผล 

การพัฒนา/จัดงาน/
กิจกรรมตามนโยบาย 

จำนวน 7 โครงการ 

F 1. การฝึกซ้อมดับเพลิงและการอพยพหนี
ไฟ และการปฐมพยาบาลเบื้องต้น 
- การฝึกซ้อมดับเพลิงและการอพยพหนไีฟ 

 
 
พนักงานทุกตำแหน่ง 

 
 

76 

 
 
สำนักงานใหญ ่

 
 
วันที่ 21 ธ.ค. 64 

 
 

28,324.- 

 
 

สำนักพัฒนาบุคลากร 

2. การเตรียมความพร้อมและปอ้งกันภยั 
ในสภาวะฉุกเฉิน 

พนักงานทุกตำแหน่ง      

3. สัมมนาคณะกรรมการกจิการสัมพันธ์ 
 

      

4. สัมมนาและทัศนศึกษาพนักงานดีเดน่ 
- โครงการทัศนศึกษาดูงานและพิธีมอบโล่
ประกาศเกียรติคุณให้กับพนกังานดีเด่น
ประจำป ี2564 

 
พนักงานดีเด่น ประจำปี 2564 

 
91 

 
ณ โรงแรมเดอะกรีนเนอรี่  รีสอร์ทเขาใหญ่  
จ.นครราชสีมา 

 
วันที่ 26-27 พ.ย. 64 

 
349,010.- 

 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

5. ปัจฉิมนิเทศพนักงานเกษยีณอาย ุ
 

      

6. การอบรม/สัมมนาหรือการจัดงาน/
กิจกรรม /การศึกษาดูงาน ตามนโยบาย  
และสถานการณ์ปัจจุบันขององค์การ 
- โครงการกิจกรรม 5 ส. (Big Cleaning 
Day) 

 
 
 
ผู้บริหาร หวัหน้างาน พนักงาน 
และลูกจ้างสัญญาจ้าง 

 
 
 

100 

 
 
 
สำนักงานใหญ ่

 
 
 
วันที่ 26 มี.ค. 64 

 
 
 

20,500.- 
 

 
 
 
สำนักพัฒนาบุคลากร 

7. ความปลอดภัย อาชวีอนามยัและ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน 

พนักงานทุกตำแหน่ง      

 

หมายเหตุ  การจัดอบรมในปี 2564 มีการจดัอบรมน้อยกว่าแผนท่ีตั้งไว้ เนื่องจากสถานการณ์แพรร่ะบาดของเชื้อไวรัส โควิด-19 เพื่อป้องกันและลดความเสีย่งในการเกิดแพร่ระบาดของโรค  
                         จึงมีการงดจัดอบรม-สมัมนา บางโครงการ 

 
 


