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(สำเบา)
ประกาศองค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ 

เร่ือง ซ่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อองค์การขนล่งมวลซนกรุงเทพ

โดยที่มาดรา ๑๐ วรรคหน่ึง แห่งพระราฃบัญญัติการปฏิบัติราซการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ บัญญัติให้บรรดาคำขออนุญาตหรือการติดต่อใด  ๆ ที่ประซาขนล่งหรือมีถีงหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางซ่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศกำหนด 
ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่คำซออนุญาตหรือการติดต่อนั้น 
เข้าสู่ระบบ สมควรกำหนดซ่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประซาซนใซ่ในการย่ืนคำขอหรือติดต่อองค์การ 
ขนล่งมวลซนกรุงเทพ โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกและลดภาระ 
แก่ประซาซน รวมท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราซการ

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหน่ึง แห่งพระราซบัญญัติการปฏิบัติราฃการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ องค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ ออกประกาศไว้ ดังต่อไปน้ี

ข้อ ๑ ให้ซ่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต1อไปนี้ เป็นซ่องทางสำหรับประขาขนยืนคำขอ 
ห ร ือต ิดต ่อ  องค ์การขนล ่งมวลซนกรุงเทพ หรือ ผ'อำนวยการองค์การขนล่งมวลซนกรุงเทพ 
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์

(๑) ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) center<g>bmta.co.th
(๒) งานบริการประซาซนและผู้โดยสารสัมพันธ์ (อีเมล) ๑๓๔๘<i>bmta.co.th
ข้อ ๒ ในกรณีที่ผู้ยื่นคำขอหรือติดต่อมาทางซ่องทางตามข้อ (๑) หรือ (๒) ประสงค์ 

จะสอบถามหรือขอรับคำยืนยันจากการได้รับคำขอหรือติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและเวลาราชการ 
ได้ท่ีหมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปน้ี

( ๑ ) งานธรการกลาง สำนักบริการและจ'ดขึ่อ หมายเลขโทรศัพท ์๐๒๒๔๖๐๓๓๙
ต่อ ๑๖๑๒

(๒) งานบริการประซาซนและผู้โดยสารล้มพันธ์ กลุ'มงานประซาล้มพันธ์ สำนักผู้อำนวยการ 
หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๒๒๔๖ ๐๓๓๙ ต่อ ๑๑๑๖

ข้อ ๓ ประซาขนอาจใข้วิธ ีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออปกรณ์ 
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นหลักฐานเบ้ืองด้นว่าได้มีการยื่นคำขอหรือติดต่อ องค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ หรือ 
ผู้อำนวยการองค์การขนส่งมวลซนกรุงเทพ

สำเนาถกต้อง /

(นางสาวอัญซล กังวาล) 
ห.ธก.(สบจ.)
๓๑ ม.ค. ๖๖

ประกาศ ณ วิน่ท่ี พ 9 มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๖

PMO €>:ifWKp
(นายกิตติกานต์ จอมดวง จารุวรพลกุล)

ผู้อำนวยการองค์การขนส่งมวลขนกรุงเทพ

/สำเนาเรียน....



สำเนาเรยน ผอก.
รอง ผอก.ฝบร., รอง ผอก.ฝรอ., รอง ผอก. ฝรร.
ข.ผอก.ฝนร., ซ.ผอก.ฝรอ. ๑, 1©, ข.ผอก.ฝรร.

- เพ่ือโปรดทราบ
ผอ.ขดร. ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, ๘
สบส. สผอ. สตส. สทส. สผง. สกม. สบก. สบจ. สจท. สบด. สพบ.
สปร. ๑, ๒ ผดก. ๘ สตง.
ซ.ผอ.สบส. ซ.ผอ.สผอ. ซ.ผอ.สตส. ซ.ผอ.สทส. ซ.ผอ.สผง. ซ.ผอ.สกม. ซ.ผอ.สบก.
ซ.ผอ.สปร. ๑, ๒ ซ.ผอ.สบจ. ช.ผอ.สจท. ช.ผอ.สบด. ซ.ผอ.สพบ.
ซ.ผอ.ซดร. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
กลป. กบส. กคบ. กปส. กตพ. กดป. กดบ. กวพ. กวผ. กวป. กวท. กปค. กงก.
กคด. กนก. กบซ. กบง. กรร. ๑, ๒, ๓, ๔ กจซ. กบก. กบค. กบท. กคว. กวก. กฝอ.
กสส. กพส. กซบ. กสต. ผดก.
กบท. ๑, ๒, ๓, (ะ, ๔, ๖, ๗, ๘
กบง. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
กปด. ๑๑, ๒๑, ๓๑, ๑๒, 1๒๒, ๓๒, ๑๓, ๒๓, คา๓) ๑๔1 ๒๔, ๓๔,

๑๔1 ๒(ะ, ๓๔, ๑๖', ๒๖, ๓๖, ๑๗, ๒๗, ๓๗, ๑๘, ๒๘, ๓๘
กง. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘ บม. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
ตส. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘ บค. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
บส. ๑, ๒, คา, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘ บก. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
ผฃ. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘ อบ. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
ตก. ๑, ๒, ๓, ๔, ๔, ๖, ๗, ๘
ธป. ๑๑, ๒๑, ๓๑, ๑๒, ๒๒, ๓๒, ๑๓, ๒๓, ๓๓) ร)๔, ๒๔, ๓๔

๑๔, ๒๔:, ๓๔, ๑๖, ๒๖, ๓๖, ๑๗, ๒๗, ๓๗, ๑๘, ๒๘, 1๓๘
บส. คน. ปส. ปซ. ลก. ตพ. วม. วพ. บป. วป. งป. ผผ. พร. ปค. บร. ผค. คด. อบ. รจ.
ปบ. ตจ. บง. บด. ๑, ๒, ๓, ๔ กท. ๑, ๒, ๓, ๔ ฃผ. ตบ. รบ. ซบ. วน. รส. ธก.
ผด. กซ. วบ. บผ. บง. สก. ปอ. พท. กซ. สส. สต.
ธก.(ฝบร.) ธก.(ฝรร.) ธก.(ฝรอ.) ธก.(สบจ.) ธก.(กซบ.) มธ.(สบส.) มธ.(สผอ.) มธ.(สตส.)
มธ.(สทส.) มธ.(สผง.) มธ.(ซ.ผอก.ฝบร.) มธ.(สกม.) มธ.(สบก.) มธ.(ซ.ฝรร.) มธ.(สปร. ๑, ๒)
มธ.(สจท.) มธ.(ซ.ผอก.ฝรอ. ๑, ๒) มธ.(สพบ.)
สหภาพแรงงานรัฐวิสาหกิจองค์การซนส่งมวลขนกรุงเทพ

- เพ่ือโปรดทราบ และแจ้งพนักงาบในสังกัดเพ่ือทราบด้วย

(นางสาวอัญชลี กังวาล)
ห.ธก.(สบจ.)
๓๑ ม.ค. ๖๖


